
Kuesioner Pengaruh Pemahaman Literasi Keuangan dan Kesiapan 

Masyarakat Dalam Menghadapi Tantangan Penggunaan Central Bank 

Digital Currency (CBDC)  

 

1. Identitas Responden 

Sebelum menjawab pertanyaan dalam kuesioner ini mohon mengisi data berikut : (jawaban yang 

diberikan akan diperlakukan secara rahasia) 

Nama   

Alamat   

Jenis Kelamin         Laki-laki                             Perempuan 

Tahun Kelahiran        1986 - 1990                         1996 - 2000 

       1991 - 1995                         2001 - 2005 

Pekerjaan         Pelajar/ Mahasiswa 

       ASN/TNI/Polri  

       Pegawai Swasta 

       Wiraswasta 

       Guru/Dosen 

       Lainnya 

Status         Sudah Menikah 

       Belum Menikah 

 

 

2. Petunjuk Pengisian  

a.  Mohon dengan hormat, bantuan dan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara untuk menjawab 

seluruh pernyataan yang ada dalam kuesioner ini dengan sebenar-benarnya sesuai dengan 

keadaan anda. 

b. Berilah tanda centang () pernyataan berikut yang sesuai dengan keadaan yang 

sesungguhnya pada kolom yang tersedia. 

c. Ada (lima) pilihan jawaban yang tersedia untuk masing-masing pernyataan, yaitu: 



 Sangat setuju (SS)    = 5 

 Setuju (S)    = 4 

 Netral (N)   = 3 

 Tidak setuju (TS)  = 2 

 Sangat tidak setuju (STS) = 1 

 

Instrument Pernyataan Variabel Literasi Keuangan (X1) 

Pernyataan Jawaban 

 

Dimensi Pengetahuan Dasar Pengelolaan Keuangan Digital (D1) 

 

1 

(STS) 

2 

(TS) 

3 

(N) 

4 

(S) 

5 

(SS) 

X1.D1.1 
Uang yang anda miliki disimpan dalam beberapa aplikasi 

e-wallet, m-banking, dan sejenisnya. 

     

X1.D1.2  

Anda selalu menyisihkan uang didalam aplikasi layanan 

keuangan digital untuk tujuan transaksi 

pembayaran/tabungan. 

     

X1.D1.3  
Anda selalu mencatat pemasukan serta pengeluaran 

keuangan setiap bulan di handphone. 

     

Dimensi Pengelolaan Tabungan dan Investasi Online (D2) 1 2 3 4 5 

X1.D2.1 
Apakah anda pernah melakukan investasi secara online 

melalui aplikasi? 

     

X1.D2.2 
Apakah anda memiliki rekening bank digital atau m-

banking? 

     

X1.D2.3 
Apakah anda merasa aman jika uang anda disimpan dalam 

tabungan digital? 

     

Dimensi Pengelolaan Kredit Secara Digital (D3)  1 2 3 4 5 

X1.D3.1 
Anda lebih suka berbelanja dengan menggunakan metode 

pembayaran paylater (beli sekarang, bayar nanti) 

     



X1.D3.2 Anda pernah melakukan pinjaman online.      

X1.D3.3 
Pinjaman online adalah jalan alternatif jika anda 

kekurangan uang untuk suatu kebutuhan tertentu. 

     

Dimensi Pemahaman Manajemen Resiko Keuangan Digital (D4) 1 2 3 4 5 

X1.D4.1 

Untuk menghindari adanya kebobolan akun mobile banking 

ataupun akun e-wallet anda, anda mengamankan keuangan 

dengan cara deposito, menabung emas, investasi, dan 

sejenisnya. 

     

X1.D4.2 

 

Anda sering melakukan perubahan pin secara berkala untuk 

menghindari kebobolan akun mobile banking atau e-wallet 

anda. 

     

X1.D4.3 
Anda tidak pernah melakukan pinjaman online karena 

menghindari resiko gagal bayar. 

     

 

Instrument Pernyataan Variabel Penanganan Kesiapan Masyarakat (X2) 

Pernyataan  Jawaban  

 

Dimensi Ketersediaan Teknologi (D1) 

 

1 

(STS) 

2 

(TS)) 

3 

(N) 

4 

(S) 

5 

(SS) 

X2.D1.1 
Menurut anda, smartphone menjadi salah satu barang yang 

wajib dimiliki di era digital saat ini. 

     

X2.D1.2  
Segala yang berkaitan dengan digital selalu memerlukan 

adanya paket data/kuota internet dalam penggunaannya. 

     

X2.D1.3 
Sinyal/jaringan internet stabil dan cukup baik ketika anda 

berada dimana saja 

     

Dimensi Kesiapan Penggunaan Teknologi (D2) 1 2 3 4 5 

X2.D2.1 
Anda memiliki e-wallet (DANA, OVO, LinkAja, atau 

sejenisnya). 

     



X2.D2.2 
E-wallet wajib dimiliki generasi milenial maupun Gen Z di 

era digital saat ini. 

     

X2.D2.3 Anda sering bertransaksi menggunakan QRIS.      

 

 

3. Mengenal Central Bank Digital Currency (CBDC) 

DIBACA DULU YAA, SEBELUM LANJUT KE PERTANYAAN SELANJUTNYA. 

Yuk, Kita kenalan dulu dengan Central Bank Digital Currency (CBDC) 

Saat ini, Indonesia sedang merencanakan penerbitan dari Central Bank Digital Currency (CBDC) 

loo. 

CBDC merupakan uang digital yang penerbitan serta peredarannya dikontrol oleh Bank 

Indonesia 

CBDC digunakan untuk alat pembayaran yang sah menggantikan uang kartal (uang kertas yang 

biasanya kita pakai) 

Jadi intinya, dengan adanya CBDC teman-teman tidak perlu repot-repot membawa uang kertas 

lagi, karena sudah ada bentuk digitalnya yang dalam peredarannya di kontrol oleh Bank 

Indonesia, sehingga Bank Indonesia dapat mengawasi langsung jika terjadi inflasi. 

Terus, kita yang biasanya transfer ke teman melalui perantara bank, namun di CBDC ini kita bisa 

transfer langsung tanpa perantara dan kita tidak perlu memiliki rekening bank. 

  



 

Instrument Penggunaan Central Bank Digital Currency (CBDC) (Y) 

Pernyataan Jawaban 

 Dimensi Pemahaman CBDC (D1) 
1 

(STS) 

2 

(TS) 

3 

(N) 

4 

(S) 

5 

(SS) 

Y.D1.1 

CBDC mampu mempercepat serta memperluas sistem 

layanan keuangan digital untuk pemenuhan kebutuhan 

Masyarakat. 

     

Y.D1.2  
CBDC mampu meningkatkan pertumbuhan ekonomi di 

Indonesia. 

     

Y.D1.3  CBDC mampu meminimalisir resiko keuangan digital. 
     

Y.D1.4 
CBDC mampu menjadi penyedia alat pembayaran digital 

yang bebas resiko. 

     

Y.D1.5 
CBDC memudahkan sistem pembayaran termasuk jual-beli 

internasional. 

     

  


