
 
Gambar 1. Melatih Mencatat Laporan Keuangan Pada 

UMKM Batik Jetis Sidoarjo 

 
Gambar 2. Melatih Mencatat Laporan Keuangan Pada 

UMKM Furniture 

 

 
Gambar 3. Melatih Mencatat Laporan Keuangan Pada 

UMKM Fashion 

 

 
Gambar 4. Melatih Mencatat Laporan Keuangan Pada 

UMKM Abee Madu Asli 

 

 

Pertanyaan Wawancara  

Aspek keuangan :  

1. Sudah berapa lama mendirikan usaha ini? 

2. Usaha apa ? 

3. Berapa  jenis produk yang dibuat? 

4. Bahan yang gunakan apa saja ? 

5. Peralatan dan perlengkapan yang digunakan? 

6. Dari mulai harga berapa untuk produknya ? 

7. Berapa modal awal yang digunakan? 

8. Dan kisaran berapa penghasilan perbulannya ?  

9. Bagaimana pengetahuan ada tentang laporan keuangan ? 

10. Apakah UMKM mengetahui pencatatan laporan keuangan seperti laporan penyesuaian, 

laporan laba rugi dan neraca ? 

11. Apakah pernah menggunakan alat bantu akuntansi? 

12. Apakah sudah menerapkan membuat laporan keuangan dan laporan apa yang sudah 

diterapkan ? 

13. Jika menerapkan apa pernah mengalami kendala dan apakah laporan keuangan sudah 

berjalan dengan baik ?  

14. Jika tidak menerapkan apa alasannya ? 

15. Menurut anda apakan laporan keuangan penting tidak bagi umkm ? 

 

Aspek pemasaran :  

1. Bagaimana medote pemasaran yang ada di umkm sejauh ini ? 

2. Apakah pernah melakukan pemasaran disosial media ? Apa saja?  



3. Bagimana anda memanfaatkan sosial media dalam strategi pemasaran ? 

4. Apa strategi pemsaran dalam bisnis anda? 

5. Apa saja tantangan yang muncul dalam kegiatan pemasaran didalam bisnis anda ? 

6. Bagaimana anda menangani ulasan atau keluhan pelanggan yang negatif di sosial media 

pemasaran? 

Aspek SDM : 

1. Bagaimana manajer operasional umkm ? 

Seperti jadwal kerja, buku tamu, buku konsumen, buku bahan, sudah tertata rapi apa masih 

belum ?  

2. Berapa karyawan di umkm? 

3. Apakah karyawan anda sudah paham laporan keuangan belum? 

4. Apakah sudah pernah melakukan pelatihan untuk  mengembangkan bisnis anda ? 

 


