
HASIL WAWANCARA DENGAN GENERAL MANAGER TAX CV X 

Peneliti Siang Pak, perkenalkan saya Nur Atika, meminta izin untuk meminta 

wawancara dengan Bapak. 

Informan A (General 

Manager & Praktisi) 

Siang mbak, silahkan mba. 

Peneliti Saya sedang melakukan penelitian skripsi saya Pak, yang 

membahas tentang Analisis Perencanaan Restitusi Pajak Terhadap 

Pajak Pertambahan Nilai. 

Informan A (General 

Manager & Praktisi) 

Mohon maaf sebelumnya, untuk detail informasi terkait identitas saya 

tidak perlu dijelaskan secara detail ya mba 

Peneliti Baik Pak. Apakah bisa kita mulai wawancaranya Pak? 

Informan A (General 

Manager & Praktisi) 

Bisa mba 

Peneliti Baik Pak, bagaimana pendapat bapak terkait dengan restitusi dari 

segi Pendidikan? 

Informan A (General 

Manager & Praktisi) 

Dalam segi Pendidikan materi yang membahas tentang restitusi 

pajak sudah banyak dimasukkan dalam mata kuliah salah satunya 

ada di Teori Perpajakan, disitu sudah dibahas apa itu restitusi pajak 

yang dimana  permohonan pengembalian kelebihan pembayaran 

pajak oleh wajib pajak ke negara. 

Peneliti Berarti dalam mata kuliah sekarang sudah banyak di bahas tentang 

restitusi pajak ya Pak, untuk pemahaman mahasiswa tentang 

restitusi pajak ini sudah sampai sejauh mana ya Pak ? 

Informan A (General 

Manager & Praktisi) 

untuk sejauh mana mahasiswa paham akan adanya restitusi pajak itu 

menurut saya hanya sekedar dalam tahap perkuliahan saja, tapi 

sekarang sudah banyak saya lihat di beberapa kampus yang sudah 

bekerja sama dengan DJP untuk melakukan kegiatan magang yang 

diperuntukan untuk mahasiswa. Dari situ mahasiswa akan paham 

tentang adanya restitusi pajak dan kegiatan perpajakan yang lainnya. 

Peneliti Seperti itu ya . Bapak selaku Praktisi Akademisi yang juga bekerja 

untuk Perusahaan, bagaimana menurut Bapak melihat trend restitusi 

di Indonesia dalam beberapa tahun terakhir ini?  Apakah mengalami 

peningkatan atau penurunan Pak ? 

Informan A (General 

Manager & Praktisi) 

Menurut analisis saya untuk trend restitusi di Indonesia sudah 

mengalami penurunan karena stabilitas ekonomi yang sudah 

semakin membaik, tapi masih ada beberapa hal yang perlu di kaji lagi 

sebenarnya mbak untuk trend restitusi di Indonesia ini karena 

mencakup banyak aspek. 

Peneliti Jadi seperti itu Pak, kira kira seberapa penting pemahaman tentang 

restitusi bagi dunia Pendidikan Pak? 

Informan A (General 

Manager & Praktisi) 

Menurut saya cukup penting mbak, karna restitusi merupakan salah 

satu komponen dari perpajakan PPN untuk mendasari mahasiswa 

agar paham tentang restitusi pajak terutama regulasi-regulasi pajak 

yang akan mengalami banyak perkembangan sebagai bekal 

mahasiswa didunia kerja. Bila user nya kurang memahami prosedur 

& proses dalam pengajuan restitusi mereka pasti kesulitan karena 



proses restitusi memerlukan proses yang panjang dan berdasarkan 

laporan bulanan perpajakan di Perusahaan. 

Peneliti Untuk restitusi sendiri, apakah ada perencanaan khusus yang 

dilakukan oleh sebuah Perusahaan Pak? 

Informan A (General 

Manager & Praktisi) 

Semua tergantung dari kebijakan masing masing Perusahaan mbak. 

Karena data restitusi ini didapat dari data perpajakan yang dilaporkan 

oleh Perusahaan pada setiap bulannya, jadi Perusahaan seharusnya 

lebih fokus pada persiapan perpajakan setiap bulannya, seperti 

merekap hasil rekonsiliasi pajak masukan dan pajak keluaran sesuai 

dengan transaksi yang dibayarkan pada bulan tersebut. Kemudian 

mengkonfirmasi dengan konsultan Perusahaan apakah nilai yang 

dilaporkan sudah sesuai. 

Peneliti Baik, terima kasih atas penjelasan yang Bapak jabarkan tentang 

gambaran umum restitusi dalam segi Pendidikan ini. Saya mohon 

maaf apabila ada salah kata dan menganggu waktu Bapak. 

Informan A (General 

Manager & Praktisi) 

Tidak apa apa mbak. Semoga jawaban saya dapat membantu 

penelitianya ya. 

Peneliti Baik terima kasih Pak. 

Informan A (General 

Manager & Praktisi) 

Sama sama Mbak. 

 


