Tabel 1. Nama-Nama aplikasi/web layanan publik

Aplikasi/Website Kategori kegunaan
Sipraja Aplikasi layanan publik Aplikasi  layanan sipraja ini
merupakan aplikasi untuk

Plavon

Antrian MPP

E-Kliping

Sp4n Lapor

112 Sidoarjo Call Center

P3M

Aplikasi layanan publik

Aplikasi layanan publik

Aplikasi layanan publik

Pengaduan

Pengaduan

Pengaduan

pelayanan publik yang
menghadirkan berbagai layanan
administratif kependudukan yang
ada di sidoarjo.

Layanan  plavon ini  untuk
memberikan kemudahan kepada
masyarakat ~ dalam  mengurus

dokumen administratif
kependudukan yang ada di
sidoarjo.

Aplikasi  antrian ~ MPP  ini
digunakan untuk memudahkan
masyarakat  registrasi  antrian
online di MPP Sidoarjo.

Aplikasi  e-kliping ini  untuk
menyebarkan informasi  publik
yang ada di sidoarjo.

Layanan sp4n lapor ini untuk
penyampaian semua aspirasi dan
pengaduan dari masyarakat kepada
opd yang ada di pemerintah
sidoarjo.

Layanan 112 sidoarjo call center
merupakan layanan yang dapat
digunakan saat terjadi keadaan
darurat dengan menguhubungi
nomor 112 yang akan terhubung
dengan pusat panggilan darurat.
Dengan P3M masyarakat
kabupaten sidoarjo dapat
mengadukan permasalahan kepada
diskominfo, P3M kini merupakan
pemkab sidoarjo membangun
komunikasi dengan masyarakat
sidoarjo.

Sumber : Diolah dari Sidoarjokab (2024)



