Tabel: 11 SOP Sistem Pelayanan Rakyat Sidoarjo (SIPRAJA)

Urutan SOP Sistem Pelayanan Rakyat Sidoarjo (SIPRAJA)

Pertama Download aplikasi sistem pelayanan pakyat Sidoarjo (SIPRAJA) pada playstore
atau klik website www.sipraja.sidoarjokab.go.id

Kedua Pilih opsi daftar, kemudian isi data pribadi sesuai dengan yang diperlukan meliputi
nama, nomor hanphone, alamat, no KK dan lain-lain. Lalu cek email untuk
mendapatkan user dan password untuk akses login di SIPRAJA.

Ketiga Pilih login dan pilih jenis surat yaitu type A, type B. untuk perihal jenis surat yang
disebutkan ialah tugas pemerintah desa melakukan pelayanan tersebut hingga
memberikan persetuan tanda tangan barcode.

Keempat Upload surat pengantar RT atau RW, KTP, KK, dan Dokumen lain yang sesuai
jenis layanan surat. Pastikan semua dokumen sudah terisi semua, kemudian klik
simpan.

Kelima Tunggu pelaksana sistem pelayanan rakyat Sidoarjo (SIPRAJA) akan memastikan
kelengkapan data pemohon. Lalu jika sudah lengkap pelaksana atau operator desa
akan meminta acc dan tanda tangan kepada kepala desa.

Keenam Pemohon bisa mencetak surat yang sudah selesai dengan cara cetak sendiri.

Sumber: Data Olah Penulis Pemerintah Desa Banjarbendo (2023)
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