
KUESIONER PENELITIAN 

Yth. Pemilik Usaha Mikro Kecil dan Menengah 

 Dalam rangka menyelesaikan skripsi, saya Mirzha Nuria Afrianti mahasiswi Program 

Studi Akuntansi Fakultas Bisnis, Hukum, dan Ilmu Sosial Universitas Muhammadiyah Sidoarjo 

melakukan penelitian pada Usaha Mikro, kecil, dan Menengah. Sehubungan dengan hal tersebut, 

saya sangat mengharapkan ketersediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk menjadi responden dengan 

mengisi lembar kuesioner atau angket ini sesuai petunjuk yang diberikan tanpa adanya paksaan 

dari pihak manapun. Dan memberikan jawaban secara lengkap dan sesuai keadaan yang 

sebenarnya. Hasil dari kuesioner ini tidak dipublikasikan, melainkan akan digunakan untuk 

kepentingan penelitian dalam penyusunan skripsi. 

 Atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini saya 

ucapkan terima kasih. Semoga dilancarkan segala urusannya, selalu diberi kesehatan, serta diberi 

limpahan rejeki yang berkah. 

 

A. Identitas Responden 

1. Nama Lengkap   

2. Alamat 

 

  

3. Jenis Kelamin  Laki-laki  Perempuan  

4.  Usia  ≤ 20 tahun 

 21 – 30 tahun 

 31 – 40 tahun 

 41 – 50 tahun 

 > 50 tahun 

 

5.  Pendidikan Terakhir  Tidak sekolah 

 SD/ sederajat 

 SMP/ sederajat 

 SMA/SMK/ sederajat 

 Diploma 

 Sarjana 

 Pascasarjana 

6. Nama Toko/Usaha   

7.  Jenis Usaha/bisnis 

yang dijalankan 

(*misal: makanan/ 

busana/ souvenir/ dll) 

  

8. Lama berwirausaha/ 

Tahun berdiri 
 Dibawah 3 tahun 

 3 – 5 tahun 

 6 – 10 tahun 

 Diatas 10 tahun 

9.  Omzet/Laba 

penjualan per bulan 
 Dibawah 1 juta 

 1 juta – 3 juta 

 Diatas 3 juta 

 

10. Memiliki latar 

belakang akuntansi 
 Ya   Tidak  

11. No. Telp/HP   



B. Petunjuk Jawaban 

Bapak/Ibu/Saudara/i  silahkan memilih salah satu kolom jawaban sesuai dengan pengalaman dan 

pengetahuan serta apa yang dirasakan dengan jujur tanpa ada paksaan dari pihak manapun sesuai 

dengan keadaan/situasi yang sebenarnya, dengan memberikan tanda checklist (✓) pada kolom. 

 

 

 

 

 

Faktor Demografi 

No. Pertanyaan 

Pilihan Jawaban 

Sangat 

Setuju 

 

(5) 

 

Setuju 

 

(4) 

Kurang 

Setuju/ 

Ragu 

(3) 

Tidak 

Setuju 

 

(2) 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

 (1) 

1. Jenis kelamin seseorang sangat menentukan 

tingkat kebijaksanaan dalam mengelola 

keuangan 

     

2. Semakin bertambahnya usia saya, maka 

semakin bijak dalam mengelola keuangan 

usaha 

     

3. Semakin tinggi tingkat pendidikan saya, 

maka semaki baik pula dalam pengelolaan 

keuangan 

     

4. Semakin lama usaha saya berdiri, maka 

semakin banyak pengalaman yang saya 

miliki 

     

(Sumber: S Nurhaliza, 2020) 

  

Financial Technology 

No. Pertanyaan 

Pilihan Jawaban 

Sangat 

Setuju 

 

(5) 

 

Setuju 

 

(4) 

Kurang 

Setuju/ 

Ragu 

(3) 

Tidak 

Setuju 

 

(2) 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

 (1) 

1. Pendapatan saya mengalami peningkatan 

sejak menggunakan Fintech/ inovasi 

teknologi (OVO, Dana, Gopay, 

Shopeepay, Linkaja) 

     

2. Fintech/ inovasi teknologi keuangan 

sangat membantu usaha ini di setiap 

transaksi 

     

3. Fintech/ inovasi teknologi keuangan 

mampu menjangkau konsumen lebih luas 

dan menaikkan jumlah pelanggan 

     

4. Fintech memberikan kemudahan transaksi 

lebih efektif dan efisien dalam 

menjalankan usaha/bisnis ini 

     

(Sumber: A Safitri, 2020) 

 

Sangat Setuju (SS) = 5 

Setuju (S) = 4 

Kurang Setuju/ Ragu (KS) = 3 

Tidak Setuju (TS) = 2 

Sangat Tidak Setuju (STS)  = 1 



Financial Self Efficacy 

No. Pertanyaan 

Pilihan Jawaban 

Sangat 

Setuju 

 

(5) 

 

Setuju 

 

(4) 

Kurang 

Setuju/ 

Ragu 

(3) 

Tidak 

Setuju 

 

(2) 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

 (1) 

1. Saya yakin dengan kemampuan dalam 

perencanaan pengeluaran keuangan 

     

2. Saya yakin dengan kemampuan saya dalam 

mencapai tujuan keuangan (yakin bisa 

mendapatkan laba) 

     

3. Saya yakin bahwa saya mampu mengambil 

keputusan saat muncul kejadian tak terduga 

     

4. Saya yakin mampu dalam menghadapi 

tantangan keuangan (misalnya menurunnya 

pendapatan) 

     

(Sumber: EA Asmin, 2021) 

 

Kinerja Keuangan 

No. Pertanyaan 

Pilihan Jawaban 

Sangat 

Setuju 

 

(5) 

 

Setuju 

 

(4) 

Kurang 

Setuju/ 

Ragu 

(3) 

Tidak 

Setuju 

 

(2) 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

 (1) 

1. Bisnis saya memiliki pertumbuhan 

penjualan per tahun yang selalu mengalami 

peningkatan (produk yang laku terjual) 

     

2. Bisnis saya memiliki pertumbuhan aset per 

tahun yang selalu mengalami peningkatan 

(misal: stand/ lahan baru, rak kaca baru, HP 

baru, dan apapun yang menunjang bisnis)  

     

3. Bisnis saya memiliki pertumbuhan 

pendapatan (laba / keuntungan) per tahun 

yang selalu mengalami peningkatan  

     

4. Saya mampu mempertahankan penjualan 

agar tidak mengalami kerugian 

     

(Sumber: EA Asmin, 2021) 

 

Link kuesioner: https://form.jotform.com/230930817148053 

 

https://form.jotform.com/230930817148053

