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Pendahuluan

• Manusia sebagai makhluk sosial membutuhkan komunikasi untuk

membangun hubungan

•Media sosial mengubah pola komunikasi dari massa menjadi

interpersonal

•TikTok berkembang dari media hiburan menjadi media komunikasi dan

pemasaran

•Akun TikTok @megamustikasundari2 menarik karena mampu

membangun kedekatan emosional dengan audiens

•Penting mengkaji strategi komunikasi yang digunakan dalam

membangun komunikasi pribadi di TikTok
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Rumusan Masalah
• Rumusan Masalah:

• Bagaimana pemilik akun TikTok @megamustikasundari2 
membangun komunikasi dengan audiens?

• Bagaimana penerapan:
• Konvergensi

• Divergensi

• Over-akomodasi
dalam membangun kedekatan emosional dan loyalitas audiens?
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Metode Penelitian

•Jenis Penelitian:Deskriptif kualitatif

•Subjek: Mega

•Objek: Akun TikTok @megamustikasundari2

Teknik Pengumpulan Data:

Wawancara mendalam, Observasi konten dan interaksi TikTok Studi 

dokumentasi

Teknik Analisis Data: Reduksi data, Penyajian data, Penarikan kesimpulan
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Hasil 

. Konvergensi dalam Membangun Kedekatan EmosionalPemilik akun TikTok @megamustikasundari2

menerapkan strategi konvergensi dengan menyesuaikan gaya bahasa, intonasi, dan ekspresi

nonverbal sesuai karakteristik audiens.

. Divergensi sebagai Penguat Identitas DiriSelain menyesuaikan diri dengan audiens, pemilik akun juga

menerapkan divergensi dengan mempertahankan gaya komunikasi khas dan identitas budaya lokal

•Over-Akomodasi untuk Meningkatkan Keterlibatan AudiensStrategi over-akomodasi terlihat dari

penggunaan ekspresi emosional yang berlebihan, gaya bahasa sangat informal, serta mengikuti tren

dan audio populer.
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Pembahasan

. Konvergensi dalam Membangun Kedekatan EmosionalPemilik akun TikTok @megamustikasundari2

menerapkan strategi konvergensi dengan menyesuaikan gaya bahasa, intonasi, dan ekspresi

nonverbal sesuai karakteristik audiens.

. Divergensi sebagai Penguat Identitas DiriSelain menyesuaikan diri dengan audiens, pemilik akun juga

menerapkan divergensi dengan mempertahankan gaya komunikasi khas dan identitas budaya lokal

•Over-Akomodasi untuk Meningkatkan Keterlibatan AudiensStrategi over-akomodasi terlihat dari

penggunaan ekspresi emosional yang berlebihan, gaya bahasa sangat informal, serta mengikuti tren

dan audio populer.
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Tujuan Penelitian

• Mendeskripsikan strategi akomodasi komunikasi pada akun TikTok @megamustikasundari2

• Menganalisis penerapan konvergensi, divergensi, dan over-akomodasi

• Menjelaskan peran komunikasi verbal dan nonverbal dalam membangun hubungan emosional
di media sosial
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