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• Parkir adalah kegiatan kendaraan berhenti, tidak bergerak selama waktu tertentu, atau pengemudi keluar dari kendaraan

yang terdapat di ruang jalan pada jalan kabupaten, jalan kota, atau jalan kota dan harus diberi tanda rambu lalu lintas

dan/atau marka jalan yang sesuai diatur dalam Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 22 Tahun 2009 tentang Lalu

Lintas dan Angkutan Jalan. Retribusi parkir sebagai sumber pendapatan daerah dikendalikan oleh pemerintah daerah.

• Pemerintah daerah harus mampu mengembangkan dan memajukan sumber-sumber pendapatan daerah agar dapat

melaksanakan pembangunan dan memberikan pelayanan secara efektif dan efisien yang tertuang dalam Undang-Undang

Republik Indonesia Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintah Daerah. Menurut undang-undang tersebut, daerah yang

memiliki kekuasaan untuk mengawasi dan mengendalikan semua urusan pemerintahan selain yang secara khusus

tercantum dalam peraturan perundang-undangan pemerintahan daerah.

• Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo diberi kewenangan oleh Pemerintah Daerah Kabupaten Sidoarjo untuk mengatur

dan mengurus retribusi parkir sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan. Pemerintah Daerah Kabupaten

Sidoarjo menetapkan tarif parkir yang diberlakukan yang diatur dalam Peraturan Daerah Kabupaten Sidoarjo Nomor 17

Tahun 2019 tentang Penyelenggaraan Perpakiran. Sehingga kegiatan retribusi parkir dilaksanakan oleh Unit Pelaksana

Teknis Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo.
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Rumusan Masalah

Dari uraian latar belakang yang telah tertulis di atas, maka penulis menemukan dari identifikasi masalah dengan sebagai berikut:

• Bagaimana membuat aplikasi Sistem Manajemen Retribusi Parkir sesuai dengan dasar hukum yang berlaku dan kondisi situasi

dalam proses rekap data dan pelaporan retribusi parkir?

• Bagaimana membuat aplikasi Sistem Manajemen Retribusi Parkir yang mudah diakses, dimengerti, dan user friendly dalam

melakukan rekap data dan pelaporan akhir retribusi parkir?

Batasan Masalah

Sesuai dengan rumusan masalah yang telah tertulis diatas, penulis membuat batasan masalah sebagai berikut:

• Melakukan penelitian di Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo pada UPT Parkir.

• Aplikasi ini dipergunakan untuk UPT Parkir Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo dalam melakukan rekap data dan laporan

akhir retribusi parkir.

• Dalam penelitian ini memberikan pencerahan untuk UPT Parkir Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo pentingnya manajemen

dalam pendataan maupun pelaporan retribusi parkir.
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Dengan adanya penelitian ini, dirumuskan penulis dengan dilakukan dengan tujuan sebagai berikut:

• Memberikan pencerahan manajemen pendataan dan pelaporan retribusi parkir dalam bentuk aplikasi Sistem Manajemen Retribusi

Parkir kepada UPT Parkir Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo.

• Memberikan keamanan, efektivitas, dan kompleks terhadap rekap data dan laporan akhir retribusi parkir ke dalam database agar

lebih termanajemen.

• Memberi arahan kepada UPT Parkir Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo dalam melakukan perekapan data dan pelaporan

akhir retribusi parkir.

• Menginformasikan kepada UPT Parkir Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo hasil data dan laporan akhir dari retribusi parkir

yang didapat dari beberapa petugas juru parkir yang ditempatkan di beberapa titik parkir.

• Menghasilkan aplikasi manajemen rekap data dan laporan akhir retribusi parkir agar mudah dalam manajemen data dan

laporannya.
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Dengan adanya penelitian ini, dirumuskan penulis diharapkan dapat memberikan hasil manfaat yang dibagi menjadi 2 (dua)

kategori dengan sebagai berikut:

Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo:

• Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo khususnya UPT Parkir dapat melakukan rekap data dan pelaporan akhir retribusi

parkir ke dalam database.

• Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo khususnya UPT Parkir dapat mendapatkan efektivitas dalam melakukan

manajemen retribusi parkir dalam sistem.

Penulis

• Penulis dapat memperoleh ilmu dan pengalaman yang berharga dalam melakukan awal perkuliahan hingga saat ini

sehingga bisa menjadi pribadi yang lebih baik dari sebelumnya.
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Nama Peneliti Judul Penelitian Hasil Penelitian

Maulida Sartika, 

Fathul Hafid, dan 

Hoiriyah (2021)

Aplikasi Pencatatan 

Retribusi Toko Dan 

Parkir Pada Pasar 

Kandangan Berbasis 

Web

Mempermudah

pegawai atau petugas

retribusi untuk

mengelola data 

pembayaran retribusi

dan melakukan rekap

piutang retribusi setiap

akhir tahun untuk

dilaporkan ke Badan 

Keuangan Daerah.

Nama Peneliti Judul Penelitian Hasil Penelitian

Cahya Vikasari 

(2019)

Sistem Retribusi 

Parkir Sebagai 

Pengawasan 

Pendapatan Asli 

Daerah Kabupaten 

Cilacap

Sistem yang dapat

digunakan untuk

mengelola data 

parkir yang ada di 

Dinas Perhubungan

dan Informatika pada 

Kabupaten Pacitan
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Nama Peneliti Judul Penelitian Hasil Penelitian

Norfitriyanti dan 

Syahib Natarsyah 

(2019)

Model Sistem 

Informasi 

Pengelolaan 

Retribusi Parkir Pada 

UPTD Parkir Dinas 

Perhubungan Kota 

Banjarmasin

Membangun sistem

informasi berbasis

desktop dalam

pengelolaan retribusi

dan pajak parkir yang 

dapat mempermudah

UPT Parkir Dinas 

Perhubungan Kota 

Banjarmasin
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Teknik Pengumpulan Data

1. Observasi

Menggunakan teknik pengumpulan data secara observasi dengan pengamatan dan pencatatan terhadap objek yang

akan dijadikan sebagai penelitian. Observasi ini dilaksanakan di Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo

khususnya di Unit Pelaksana Teknis Parkir. Observasi ini dilakukan dari November 2022 hingga Desember 2022.

2. Wawancara

Wawancara dilakukan dengan beberapa pejabat dan pegawai seperti Kepala Dinas Perhubungan Kabupaten

Sidoarjo, Kepala Unit Pelaksana Teknis Parkir Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo, petugas admin parkir,

pengawas parkir dan juru parkir.
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3. Studi Pustaka

Pengumpulan data dengan studi pustaka dari beberapa referensi buku, jurnal, peraturan menteri hingga peraturan

daerah yang mendukung sesuai dengan objek penelitian penulis dan dilakukan perbandingan dengan penelitian

terdahulu yang telah dilaksanakan sebelumnya, sehingga bisa dijadikan referensi dan pendukung dalam pembuatan

sistem yang dikerjakan.

4. Teknik Analisa

Dalam teknik analisa dari program yang akan dikerjakan merupakan deskripsi dari kebutuhan yang akan

menghasilkan perangkat lunak guna menjadi dasar kualitas sebelum dilakukan pembuatan koding program. Dalam

hal ini, analisis data mengatur, mengurutkan, mengelompokkan, memberi kode, dan mengkategorikan data.
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Analisa Sistem

1. Perancangan Sistem

Pada tahap ini, dilakukan perancangan desain untuk sistem guna mendapatkan hasil yang maksimal

demi memudahkan pengguna dalam menggunakan sistem.

2. Implementasi Sistem

Pada tahap ini, dilakukan implementasi desain dengan membuat proses dari rancangan desain yang telah

dibuat dan dituangkan dalam sistem, sehingga penulis membuat sistem yang diimplementasikan ke

aplikasi berbasis web.



11

3. Pengujian Sistem

Pada tahap ini, dilakukan proses pengujian sistem yang telah dibuat dari perkembangan perancangan

desain dan implementasi desain yang sudah dibuat.
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Flowchart

Admin
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Flowchart

User
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DFD Level 0
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DFD Level 1
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ERD
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Tabel Relasi
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Rancangan Antar Muka
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Hasil dari pembuatan aplikasi Sistem Manajemen Retribusi Parkir pada Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo

berbasis web memilik fitur yang memenuhi kebutuhan untuk Unit Pelaksana Teknis Parkir dalam melakukan

pendataan retribusi parkir baik pemasukan maupun hasil setor, sehingga permasalahan yang ada di Unit Pelaksana

Teknis Parkir Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo mendapatkan solusi yang terdiri dari input data pemasukan

r2 dan r4, lalu melakukan input data setor sehingga permasalahan manajemen retribusi parkir diharapkan bisa

terselesaikan. Lalu aplikasi Sistem Manajemen Retribusi Parkir pada Dinas Perhubungan Kabupaten Sidoarjo

berbasis web dapat memberikan pelayanan bagi petugas untuk tidak melakukan pendataan dan perekapan secara

manual. Peneliti sadar akan banyak kekurangan dalam penelitian ini. Harapan dalam penelitian di masa depan

untuk segala hasil dari penelitian yang telah dilakukan ini adalah mampu memajukan pengembangan perangkat

lunak kedepannya.
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