
UNIVERSITAS 

MUHAMMADIYAH

SIDOARJO

Sistem Pakar Untuk Mendeteksi Efek Negatif
Penggunaan Gadget Pada Generasi Alpha 
Menggunakan Metode Forward Chaining

Oleh:

Dicky Samudra Rusdiansyah

Yulian Findawati, S.T., M.Mt

Progam Studi Informatika

Universitas Muhammadiyah Sidoarjo

13 Agustus, 2025



Pendahuluan

2

Pesatnya perkembangan teknologi menjadikan gadget sebagai kebutuhan utama, termasuk bagi
anak-anak Generasi Alpha (lahir sejak 2010) yang tumbuh di era digital. Gadget memiliki
manfaat dalam mendukung pembelajaran, namun penggunaan berlebihan dapat menimbulkan
dampak negatif seperti gangguan perilaku, penglihatan, postur tubuh, serta menurunnya interaksi
sosial.

Deteksi dini diperlukan agar orang tua dapat mencegah risiko sejak awal. Salah satu solusi yang
dapat dimanfaatkan adalah sistem pakar berbasis web dengan metode Forward Chaining, yang
mampu menganalisis gejala untuk memberikan diagnosis awal. Sistem ini diharapkan dapat
membantu orang tua dan pihak terkait dalam mengambil keputusan yang tepat guna melindungi
tumbuh kembang anak.
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Bagaimana merancang sistem pakar yang dapat membantu generasi Alpha 
mendeteksi efek negatif gadget berbasis website menggunakan metode forward 
chaining?
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• Metode pengembangan perangkat lunak yang akan dipakai dalam penelitian 
ini adalah metode ESDLC

• Data  dan  pengetahuan  dalam  sistem  diperoleh  melalui  studi  literatur  dari 
jurnal ilmiah serta wawancara langsung dengan pakar psikologi, sehingga 
memastikan keakuratan informasi yang digunakan.
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No Fitur 
Yang 
Diuji

Skenario Pengujian Hasil yang diharapkan Hasil 
Pengujia
n

1. Log in User mengisi data diri, email dan password Berhasil melakukan login dan masuk ke
halaman beranda

Berhasil

2. Registrasi Halaman registrasi isi nama, email,
 alamat,
password, dan tanggal lahir

Menampilkan halaman registrasi Berhasil

3. Beranda Halaman beranda memberikan
 gambaran mengenai fungsi dan alur 
penggunaan

Menampilkan halaman beranda Berhasil

4. Diagnosa Halaman ini menampilkan diagnosa 
mengenai gejala-gejala terkait

Sistem menampilkan pertanyaan
 gejala- gejala

Berhasil

5. Hasil diagnosa Halaman ini menampilkan hasil dari 
diagnosa yang dilakukan oleh user

Sistem menampilkan penyakit, gejala 
yang dipilih, solusi, dan obat

Berhasil

6. Tentang Halaman ini menampilkan hasil
 diagnosa, diagram statistic, dan 
detail riwayat

Menampilkan hasil diagnosa, diagram, 
dan detail riwayat

Berhasil

7. Riwayat Halaman ini menampilkan hasil diagnosa yang
bisa di cetak

Menampilkan hasil diagnosa user Berhasil

8. Profile Halaman ini dibuat guna untuk 
memperbarui data diri pengguna

Menampilkan edit data diri pengguna Berhasil

Pengujian Black Box User
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Pengujian Black Box Admin
No Fitur 

yang 
diuji

Skenario Pengujian Hasil yang diharapkan Hasil 
Pengujia
n

1. Login Admin memasukkan email dan password Sistem berhasil masuk ke
 halaman
dashboard admin

Berhasil

2. Data user Admin dapat menambahkan, mengedit
 dan
menghapus data user

Sistem berhasil menyimpan dan 
mengedit
data user

Berhasil

3. Data Riwayat
user

Admin dapat melihat dan menghapus data 
Riwayat
diagnoasa user

Menampilkan hasil diagnosa user berhasil

4. Data admin Admin dapat menambahkan, mengedit
 dan menghapus data admin

Sistem berhasil menyimpan hasil
 yang sudah diperbarui

Berhasil

5. Data gejala Admin dapat menambahkan, merubah,
 dan menghapus data gejala

Sistem  berhasil  disimpan  dan  
diperbarui pada database

Berhasil

6. Data 
Efek

Admin dapat menambahkan, merubah,
 dan menghapus data efek negatif

Sistem  berhasil  disimpan  dan  
diperbarui pada database

Berhasil

7. Data Solusi Admin dapat menambahkan, merubah,
 dan menghapus data solusi

Sistem  berhasil  disimpan  dan  
diperbarui pada database

Berhasil

8. Data aturan Admin dapat mernambahkan, merubah,
 dan menghapus data aturan

Sistem berhasil ditambahkan
 dan diperbarui pada database

Berhasil
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Hasil Pengujian Skala Likert
No. Pernyataan STS TS N S SS

1. Apakah tampilan website ini menarik dan sesuai dengan tujuan sistem?

0% 0% 9,09% 9,09% 81,82%

2. Website  ini  mudah  digunakan  meskipun  anda  baru  pertama  kali

mengaksesnya? 0% 4,55% 4,55% 9,09% 86,36%

3. Proses pengisian data untuk diagnosa berjalan dengan mudah dan tanpa

kendala? 0% 0% 4,55% 22,73% 72,73%

4. Hasil diagnosa yang diberikan oleh sistem sesuai dengan kondisi anda

dan mudah dimengerti? 0% 0% 13,64% 13,64% 72,73%

5 Apakah anda puas menggunakan website ini sebagai alat bantu untuk

mengetahui efek negatif penggunaan gadget? 0% 0% 9,09% 13,64% 77,27%
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Hasil penelitian ini menghasilkan aplikasi sistem pakar berbasis web yang dirancang untuk

mendeteksi efek negatif penggunaan gadget pada generasi Alpha secara efektif dan akurat

sesuai aturan yang diterapkan. Berdasarkan pengujian menggunakan metode Black Box,

seluruh fitur aplikasi, baik untuk pengguna maupun admin, telah berjalan dengan baik tanpa

ditemukan kesalahan fungsi. Selain itu, hasil kuesioner menggunakan skala Likert

menunjukkan tingkat kepuasan pengguna yang tinggi. Mayoritas responden memberikan

penilaian “Setuju” dan “Sangat Setuju” pada setiap pertanyaan, dengan skor kepuasan rata-

rata sebesar 78,98%. Secara keseluruhan, sistem pakar yang dikembangkan telah diterima

dengan baik oleh pengguna dan mampu membantu dalam mengenali serta memahami potensi

efek negatif penggunaan gadget pada generasi Alpha.
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Penelitian ini telah berhasil mengembangkan sebuah sistem pakar berbasis
web dengan menerapkan metode Forward Chaining yang mampu melakukan
diagnosis terhadap 4 jenis efek negative penggunaan gadget secara cepat dan
akurat berdasarkan 27 data gejala yang telah divalidasi oleh pakar. Berdasarkan
hasil pengujian menggunakan metode Black Box, seluruh fitur sistem dapat
berfungsi secara optimal, didukung oleh hasil uji kepuasan pengguna melalui skala
Likert yang menunjukkan tingkat penerimaan sebesar 78,98%.
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Manfaat dari penelitian ini adalah memberikan kemudahan bagi masyarakat,
khususnya generasi Alpha dan pihak yang terkait, dalam melakukan deteksi dini
efek negatif penggunaan gadget, dilengkapi dengan solusi dan rekomendasi
penanganan yang tepat. Selain itu, sistem ini juga berperan sebagai sarana
edukasi digital yang dapat diakses kapan saja dan di mana saja melalui
perangkat berbasis web, sehingga dapat membantu mengurangi risiko dampak
negatif penggunaan gadget serta dapat dikembangkan lebih lanjut untuk
mendukung orang tua, pendidik, dan meningkatkan literasi digital yang sehat.
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