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Dengan hormat, 

Bersama surat ini, saya mewakili rekan penulis mengajukan naskah kami yang berjudul "Analisis 

Sentimen Publik terhadap Citra Budaya Kerja di Gojek melalui Komentar Media Sosial Instagram" 

untuk dipertimbangkan pemuatannya dalam AKMENIKA: Jurnal Akuntansi dan Manajemen. 

Penelitian ini menganalisis persepsi publik terhadap budaya organisasi Gojek sebagaimana 

dikomunikasikan melalui unggahan kampanye resmi di Instagram, dengan menggunakan 

pendekatan analisis sentimen terhadap komentar dari lima unggahan berbeda. 

Penelitian ini memberikan wawasan baru mengenai bagaimana strategi employer branding 

perusahaan di media sosial dapat membentuk persepsi publik, khususnya dari calon karyawan dan 

masyarakat umum. Hasil menunjukkan bahwa sentimen publik sebagian besar sejalan dengan citra 

budaya kerja yang ingin ditampilkan oleh Gojek—yaitu inovatif, inklusif, dan bertanggung jawab 

secara sosial. 

Kami meyakini bahwa topik ini relevan dengan ruang lingkup AKMENIKA, terutama dalam kajian 

komunikasi digital, manajemen sumber daya manusia, dan pemasaran organisasi di era media sosial. 

Dengan ini kami menyatakan bahwa: 

• Naskah ini belum pernah diterbitkan dan tidak sedang dalam proses penilaian di jurnal lain. 

• Seluruh penulis telah membaca dan menyetujui naskah akhir. 

• Kami tidak memiliki konflik kepentingan yang perlu diungkapkan. 

Kami berharap naskah ini dapat memberikan kontribusi positif bagi pengembangan literatur ilmiah 

di bidang manajemen dan komunikasi organisasi digital. 

Atas perhatian dan kesempatan yang diberikan, kami ucapkan terima kasih. 
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