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Pendahuluan

Ditengah semakin majunya era globalisasi, perusahaan diharuskan untuk meningkatkan daya saing melalui optimalisasi kinerja
karyawan. Hal ini berlaku pula bagi PT PLN Indonesia Power Unit Bisnis Pembangkitan Asam Asam, salah satu unit bisnis yang berperan
strategis dalam mendukung ketersediaan energi listrik untuk kawasan regional Kalimantan, memegang peranan penting dalam
menopang pertumbuhan ekonomi wilayah tersebut. Sebagai bagian dari sektor pembangkitan energi, PT PLN Indonesia Power

menghadapi tantangan untuk mempertahankan dan meningkatkan kinerja operasionalnya.

Kualitas Sumber Daya Manusia yang tinggi diperlukan untuk memastikan bahwa operasional pembangkitan listrik berjalan sesuai
standar, sehingga dapat memenuhi kebutuhan energi masyarakat dengan andal dan efisien. Selain itu, disiplin juga menjadi kunci
keberhasilan. Disiplin berarti mematuhi peraturan kerja, tepat waktu, dan memikul tanggung jawab atas pekerjoan yang menjadi
kewajibannya dan yang tidak kalah penting setiap pegawai harus mempunyai motivasi yang tinggi, motivasi yang tinggi tidak hanya

meningkatkan produktivitas, tetapi juga membawa komitmen yang lebih besar dari karyawan terhadap perusahaan.

Tujuan dari penelition adalah untuk menganalisis bagaimana kualitas sumber daya manusia (SDM), motivasi, dan disiplin’ kerja
memengaruhi kinerja karyawan di PT PLN Indonesia Power Unit Bisnis Pembangkitan Asam Asam. Penelitian ini diharapkan dapat

digunakan untuk merancang strategi manajemen sumber daya manusia yang lebih optimal di sektor energi
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Literature Review

®  Pengembangan keterampilan, pengetahuan, dan kompetensi individu untuk meningkatkan Kualitas Sumber Daya Manusia

® Disiplin menciptakan lingkungan kerja yang produktif, memastikan tugas diselesaikan secara tepat waktu, serta mendorong

tanggung jawab individu maupun kolektif.

®  Motivasi memengaruhi cara mengelola waktu, menyelesaikan tugas, dan meningkatkan kualitas kerjo. Tanpa motivasi,

karyawan cenderung kehilangan fokus dan komitmen terhadap pekerjaannya

® Kinerja Karyawan yang tinggi akan mendorong peningkatan efisiensi, inovasi, dan kesuksesan secara keseluruhan dalam

organisasi

X .
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Kerangka Konseptual dan Hipotesis

Hipotesis
Kualitas Sumber
H1: Kualitas Sumber Daya Manusia berpengaruh signifikan Daya Manusia
terhadap kinerja karyawan. XD H1
H2: Disiplin berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Disiplin H2 Kinerja Karyawan
X2 > Y
H3: Motivasi berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja =y o
karyawan. H *
Motivasi
H4: Kualitas Sumber Daya Manusia, kedisiplinan, dan motivasi (X3)
secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap H4
kinerja karyawan.

universitas
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Metode Penelitian

Penelitian ini bersifat kuantitatif dan terutama ditujukan untuk mengetahui sejauh mana hubungan antara variabel kualitas sumber

daya manusia, disiplin kerja, dan motivasi terhadap kinerja karyawan. Dimana dalam penelitian ini peneliti menjelaskan hubungan

sebab akibat dari variabel-variabel yang diteliti melalui pengujian hipotesis.

Populasi :

181 Pegawai PT PLN Indonesia Power UBP Asam Asam

Sampling :

Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah sampel jenuh, yaitu semua populasi yang sudah ada dikutsertakan. Jadi,
seluruh karyawan yang berjumlah 181 orang menjadi responden penelitian ini. Alasan penggunaan sampel jenuh adalah untuk

memperoleh data yang lebih lengkap dan lebih representatif sehingga hasil penelitian dapat menggambarkan keadaan yang

sebenarnya di lapangan tanpa adanya kemungkinan bias yang biasanya terjadi apabila menggunakan random sampling.

N
’—N .',\ . .
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Variabel Operasional

Kemampuan karyawan dalom

menjalankan tugas dan
tanggung jawabnya = yang
diberikan oleh  perusahaan
berdasarkan keterampilan,
pengalaman yang dimilikinya
yang berguna untuk
menunjang perkembangan
perusachaan agar  mampu
bersaing.

Indikator :

« Kualitas Intelektual

« Pendidikan

«  Memahami dibidangnya

«  Kemampuan

«  Semangat Kerja

«  Kemampuan Perencanaan
« Pengorganisasian

Kesiapan dan kesediaan
seseorang untuk menyesuaikan

diri  dengan perilaku-perilaku
normatif dan mematuhi
peraturan yang berlaku.
Karyawan yang memiliki disiplin
tinggi akan membuat
perusahaan lebih cepat dalam
mencapai tujuannya,
sementara jika disiplin
karyawan rendah akan
menjadi  penghambat  bagi
pencapaian tujuan
perusahaan.

Indikator :

+ Tingkat kehadiran

« Tata carakerja

+ Ketaatan pada atasan
+ Kesadaran bekerja

+ Tanggung jawab

Seperangkat kekuatan baik
sumber kekuatan yang dimiliki
oleh seseorang baik dari dalam
dirinya maupun dari luar yang
mampu untuk membuat
seseorang tersebut berperilaku
sesuai  dengan arah  dan
ketentuan, intensitas  serta
jangka waktu yang ditetapkan.

Indikator :

« Tanggung Jawab

« Prestasi Kerja

« Peluang Untuk Maiju

« Pengakuan Atas Kinerja

« Pekerjaan Yang Menantang

Hasil dan pencapaian
karyawan berdasarkan kriteria
tertentu yang telah ditetapkan
dalam suatu pekerjaan disebut
sebagai Kinerja karyawan.

Indikator :

+ Kualitas Kerja

+ Kuantitas kerja

+  Ketepatan waktu
» Efekfifitas

+  Komitmen

\N\‘
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DARI SINI PENCERAHAN BERSEMI

@ www.umsida.ac.id umsida1912 Y umsidal912 f

universitas
muhammadiyah
sidoarjo

@ umsidal912 7




Teknik Pengumpulan

Instrumen penelitian yang digunakan dalom pengumpulan data adalah kuesioner yang disusun dengan skala Likert 5 Poin.

1. Sangat Tidak Setuju
2. Tidak Setuju

3. Netral

4. Setuju

5. Sangat Setuju

.\
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Teknik Analisa Data

Penelitian ini menggunakan perangkat lunak statistik SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Analisis yang digunakan
meliputi :

1. Uji Kualitas Data, terdiri dari :
- Uji Validitas
- Uji Reabilitas

2. Uji Asumisi Klasik, terdiri dari :
- Uji Normalitas
- Multikoliniearitas
- Uji Heteroskedastisitas

3. Uji Hipotesis, terdiri dari :
- Analisis Regresi Linear Berganda
- Uji t (Parsial)
- Uji F (Simultan)

- Koefisien Determintasi

’—_\\' . . . . universitas ida1912
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Hasil Penelitian dan Pembahasan

Table 3. Average Validity Test Results

Question Items R-Value Results
Quality Human Resources 0,503 Valid
Discipline 0,568 Valid
Motivation 0,539 Valid
Employee performance 0,535 Valid

R-Table Value: 0.1459
Source: Data Processing Results (2025)

Table 4. Reliability Test Results

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
0.842 22

Source: Data Processing Results (2025)

——\ iversi
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Berdasarkan hasil pengolahan data yang dilakukan pada penelitian
ini semua nilai R-hitung pada seluruh item kuesioner melebihi nilai R-
Tabel (0,1459). Maka dari itu semua item kuesioner dinyatakan valid

dan memenuhi syarat.

Berdasarkan hasil analisis data, sefiap variabel penelitian memiliki
nilai koefisien Cronbach's Alpha sebesar 0,842 > 0,7. Hal ini
menunjukkan bahwa semua variabel memiliki tingkat reliabilitas yang

tinggi atau konsisten.
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Hasil Penelitian dan Pembahasan

Tablels, Kolmogorov:Sniirnov Test Restli Hasil uji Kolmogorov-Smirnov, nilai Asymp. Sig. (2-tailed) sebesar 0,085,

N 181 : . S . - .
e | ——— - 35000000 yang lebih besar dari tingkat signifikansi 0,05. Hal ini menunjukkan
Std. Deviation 0.43602203 bahwa data residual tidak berbeda secara signifikan dari distribusi
Most Extreme Differences Absolute 0.062
Positive 0.062 normal. Selain itu, nilai Test Statistic sebesar 0,062 dengan perbedaan
Negative -0.055 )
Test Statistics 0.062 ekstrem  terbesar  (absolut) 0,062 menunjukkan bahwa
Asymp. Sig. (2-tailed) 0.085°¢ . c e . . o
~Test disaibafion is Normal penyimpangan dari distribusi normal sangat kecil. Dengan demikian,
PaCdiculaiedifigmdats, , dapat disimpulkan bahwa residual dalom model regresi linear
c. Lilliefors Significance Correction.
Source: Data Processing Results (2025) berganda memenuhi asumsi normalitas, sehingga model dapat

digunakan untuk analisis lebih lanjut.

.\ . .
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Hasil Penelitian dan Pembahasan

Histogram Histogram menunjukkan bahwa distribusi residual mendekati bentuk

Dependent Variable: Kinerja_Karyawan

normal, dengan sebagian besar nilai terkonsentrasi di sekitar nol,

30 Std. De
N=181

sebagaimana terlihat dari kurva normal yang mengikuti pola data

N
o

secara simetris. Nilai mean sebesar 1.68E-14 (mendekati nol) dan

Frequency

standar deviasi 0.992 mendukung kesimpulan bahwa residuadl

a
o

memiliki  distribusi yang cukup stabil. Meskipun terdapat sedikit

penyimpangan pada ekor distribusi, pola keseluruhan menunjukkan

-2 0 2 4

Regression Standardized Residual bahwa asumsi normalitas telah terpenuhi.

Figure 3. Histogram Graph
Source: Data Processing Results (2025)

.\
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Hasil Penelitian dan Pembahasan

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Berdasarkan Normal P- Plot yang ditampilkan, titik-titik residual terlihat

Dependent Variable: Kinerja_Karyawan
(s]

sebagian besar sejajar dengan garis diagonal, menunjukkan bahwa
residual mengikuti  distribusi  normal. Penyimpangan dari  garis
diagonal sangat minimal, yang mendukung terpenuhinya asumsi

normalitas dalam model regresi linear berganda. Dengan demikian,

Expected Cum Prob

hasil ini mengindikasikan bahwa model regresi yang digunakan

02

memiliki distribusi residual yang sesuai dengan asumsi hormalitas,

sehingga dapat diandalkan untuk interpretasi dan analisis lebih

Observed Cum Prob

Figure 4. Normal P-Plot Graph la ﬂj uft.
Source: Data Processing Results (2025)

’—_\‘\.\ - -
UMS]D @ www.umsida.ac.id umsida1912 Y umsida1912 f frﬁ}ﬁfﬁgdiyah @ umsidal912

DARI SINI PENCERAHAN BERSEMI




Hasil Penelitian dan Pembahasan

Berdasarkan hasil uji multikolinearitas, semua variabel independen

Table 6. Multicollinearity Test Results

dalam model memiliki nilai Tolerance di atas 0,1 dan nilai Variance
Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF Inflation Factor (VIF) di bawah 10. Secara spesifik, variabel Kualitas

(Constant) SDM memiliki Tolerance sebesar 0,681 dan VIF sebesar 1,468, variabel
lity of H R 0.681 1,468 T ey e

Quality of Human Resources Disiplin memiliki Tolerance sebesar 0,514 dan VIF sebesar 1,945, serta

Discipline 0.514 1,945

Motivation 0.581 1,720 variabel Motivasi memiliki Tolerance sebesar 0,581 dan VIF sebesar

Source: Data Processing Results (202) 1,720. Hasil ini menunjukkan bahwa tidak terdapat masalah

multikolinearitas dalom model, sehingga hubungan antar variabel
independen tidak terlalu kuat dan estimasi koefisien regresi dapat

dianggap akurat.
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Hasil Penelitian dan Pembahasan

Regression Studentized Residual

Source: Data Processing Results (2025)
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Scatterplot

Dependent Variable: Kinerja_Karyawan
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Regression Standardized Predicted Value

Figure 5. Scatterplot graph
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Gambar Scatterplot diatas menunjukkan distribusi residual yang
tersebar acak tanpa pola tertentu di sekitar sumbu horizontal. Hal ini
menunjukkan bahwa tidak ada indikasi heteroskedastisitas, sehingga

asumsi homoskedastisitas terpenuhi dalam model regresi ini.
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Hasil Penelitian dan Pembahasan

Nilai konstanta sebesar 1.243 menunjukkan bahwa jika kualitas SDM,

disiplin, dan motivasi bernilai nol, maka kinerja karyawan tetap berada

pada tingkat awal sebesar 1.243. Koefisien 0.057 untuk variabel kualitas

SDM (X;1) menunjukkan bahwa jika kualitas SDM meningkat sebesar 1

satuan, maka kinerja karyawan akan meningkat sebesar 0.057, dengan
Y=1,243+0,057X; + 0,148X, + 0,738X; + ...... asumsi variabel lainnya tetap. Koefisien 0.148 untuk variabel disiplin (X,)
mengindikasikan bahwa peningkatan disiplin sebesar 1 satuan akan
meningkatkan kinerja karyawan sebesar 0.148, dengan asumsi variabel
lain konstan. Sementara itu, koefisien 0.738 untuk variabel motivasi (X3)
menunjukkan bahwa peningkatan motivasi sebesar 1 satuan akan
menaikkan kinerja karyawan sebesar 0.738, dengan asumsi variabel
lainnya tetap. Hal ini menunjukkan bahwa motivasi memiliki pengaruh
yang paling besar terhadap kinerja karyawan dibandingkan kualitas
SDM dan disiplin

’——\_.s.\‘ . . . . universitas .
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Hasil Penelitian dan Pembahasan

Berdasarkan tabel di atas, variabel kualitas SDM memiliki nilai signifikansi
Table 8. Partial t-test results

sebesar 0,009 < 0,05, yang menunjukkan bahwa variabel ini memiliki

Standardized . . . . . .
Unstandardized Coefficients  Coefficients pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan secara parsial. Variabel
Model B Std. Brror  Befa T . disiplin memiliki nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05, sehingga disiplin juga
1 (Constant) 1.243 415 2,994 .003
TOTAL_XI 057 01 059 2650 009 memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Demikian pulaq,
TOTAL, %2 148 021 180 6.98 000 variabel motivasi menunjukkan nilai signifikansi 0,000 < 0,05, yang berarfi
TOTAL_X3 738 022 813 33,512 .000 . . o L . .
Source: Data Processing Results (2025) motivasi memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan secara

parsial.

.\ . .
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Hasil Penelitian dan Pembahasan

Berdasarkan table tersebut dapat kita lihat bahwa nilai signifikansi pada

Table 9. Simultaneous F Test Results uji F adalah sebesar 0,000 < 0,05 yang artinya variabel independent
—Sum of Squares N Mean Square L Sl secara simultan memiliki pengaruh yang signifikan terhadap variabel
1 Regression 530,355 3 176,785 914,385 .000 ®
Residual 34,221 177 193 dependen. Hal ini menunjukkan adanya interaksi atau kontribusi dari
Total 564,575 180
Source: Data Processing Results (2025) ketiga variabel tersebut dalam peningkatan kinerja karyawan.
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Hasil Penelitian dan Pembahasan

Berdasarkan table tersebut, nilai R-Square sebesar 0,939 yang berarti
Table 7. Results of the Determination Coefficient Test

Modd R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate variabel independent dalam penelition ini mempengaruhi variabel

1 969 939 938 440 dependen sebesar 93,9% dan sisanya 6,1% dipengaruhi oleh variabel
a. Predictors: (Constant), TOTAL X3, TOTAL X1, TOAL X2

lain diluar model. Hal ini mengindikasikan adanya pengaruh yang kuat

b. Dependent Variable: TOTAL Y
Source: Data Processing Results (2025)

antar variabel dependen dan independen
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KESIMPULAN

Penelitian ini menunjukkan bahwa kualitas sumber daya manusia, disiplin, dan motivasi memiliki pengaruh yang signifikan terhadap
kinerja karyawan. Kualitas sumber daya manusia yang tinggi, yang mencakup keterampilan, pengetahuan, dan kompetensi yang
sesuai dengan tuntutan pekerjaan, merupakan faktor penting dalam meningkatkan produktivitas dan efektivitas kerja. Karyawan
yang memiliki keterampilan yang tepat dapat berkontribusi lebih besar terhadap pencapaian tujuan organisasi, karena mereka
mampu menyelesaikan tugas dengan lebih efisien dan berkualitas. Di sisi lain, disiplin kerja yang baik memastikan bahwa tugas-tugas
diselesaikan dengan efisien dan tepat waktu, yang mendukung kelancaran operasi organisasi dan pencapaian hasil yang optimal.
Selain itu, motivasi karyawan, baik intrinsik yang berasal dari kepuasan kerja dan rasa pencapaian pribadi, maupun ekstrinsik yang
didorong oleh imbalan eksternal, berperan penting dalom mendorong keterlibatan dan kinerja mereka. Ketiga faktor ini bekerja
secara simultan dan saling mendukung untuk menciptakan lingkungan kerja yang kondusif, yang menghasilkkan kinerja karyawan

yang optimal dan produktif.
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Employee performance is a key factor in determining the success
of an organization, especially in the energy sector which has high
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de ds for effi y and ion. In the context of PT. PLN
Indonesia Power Generating Business Unit Asam-Asam
Kalimantan, employee performance is an important element to
ensure operational reliability and support national energy needs.
The purpose of this study is to examine the role of human resource
quality, discipline, and motivation on employee performance in this
business unit. The study was conducted using a quantitative method
with a questionnaire-based survey compiled on a Likert scale that
will be distributed or shared with respondents. The study
population was 181 people covering all employees, while the
sample in this study included all employees of PT. PLN Indonesia
Power Generating Business Unit Asam-Asam Kalimantan with
data analysis carried out using multiple linear regression. The
results of this study indicate that human resource quality has a
significant effect through relevant competencies to support
strategic goals. Work discipline creates order and efficiency, while
motivation, both intrinsic and extrinsic, is the main driver of

iployee productivity and The integration of these
three factors signij ly improves 1pl performance.
However, a balance is needed, because excessive emphasis on
discipline can hinder creativity. A holistic management approach
is recommended to achieve optimal performance and
organizational sustainability.
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