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Pendahuluan

Saat ini, laporan keuangan daerah hanya disajikan untuk memenuhi fungsi
pertanggungjawaban, yang seharusnya laporan keuangan daerah digunakan sebagai media
perencanaan, manajerial dan pengawasan (Ningsih & Welly, 2017). Menurut Romdhoni (2017)
pengguna dalam lingkungan pemerintah daerah yang memanfaatkan informasi laporan
keuangan secara langsung meliputi pihak eksekutif, pihak legislatif dan pihak yudikatif. Masih
terdapat banyaknya kelemahan dari penggunaan laporan keuangan pemerintah. Hal ini
disebabkan adanya kesulitan dalam menentukan keputusan yang dipengaruhi oleh rendahnya
kualitas informasi yang telah tersedia. Tidak optimalnya pemanfaatan laporan keuangan Pemda
menunjukkan bahwa laporan keuangan pemerintah belum memenuhi aspek kebermanfaatan
(Satar, 2020). Menurut Rahmayani (2014), penggunaan informasi dapat mengurangi
ketidakpastian. Masalah yang akan diterima seorang pemimpin yaitu akan menghadapi
banyaknya informasi yang harus dipilih untuk digunakan sebagai dasar keputusan dalam
perencanaan, pengelolaan, dan pengendalian. Pelaporan keuangan yang tepat pada waktunya
akan menghasilkan informasi keuangan yang relevan . Pemakai laporan keuangan
membutuhkan informasi yang bersifat relevan dan juga baru Agar tepat dalam mengambil
keputusan (Ardiansyah, 2022).
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

1. Apakah Tingkat Pendidikan Berpengaruh terhadap Pemanfaatan Catatan Atas Laporan Keuangan
(Calk) pada SKPD Sidoarjo ?

2. Apakah Pengalaman Berpengaruh terhadap Pemanfaatan Catatan Atas Laporan Keuangan (Calk)
pada SKPD Sidoarjo ?

3. Apakah Faktor Sosial Berpengaruh terhadap Pemanfaatan Catatan Atas Laporan Keuangan (Calk)
pada SKPD Sidoarjo ?

4. Apakah Kompetensi SDM Memperkuat Pengaruh Tingkat Pendidikan terhadap Pemanfaatan
Catatan Atas Laporan Keuangan (Calk) pada SKPD Sidoarjo ?

5. Apakah Kompetensi SDM Memperkuat Pengaruh Pengalaman terhadap Pemanfaatan Catatan
Atas Laporan Keuangan (Calk) pada SKPD Sidoarjo ?

6. Apakah Kompetensi SDM Memperkuat Pengaruh Faktor Sosial terhadap Pemanfaatan Catatan
Atas Laporan Keuangan (Calk) pada SKPD Sidoarjo ?
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Bab. 2 – Tinjauan Teoritis

Teori Sikap dan Perilaku

Dalam penelitian ini, pengguna laporan
keuangan di pemerintah daerah
biasanya bersikap sesuai dengan
kebisaan dan rutinitas yang terjadi
setiap hari. Sebagai contoh, proses
pengambilan keputusan yang dilakukan
oleh pengguna dalam memanfaatkan
laporan keuangan akan dilaksanakan
dengan sempurna apabila perilaku yang
timbul dari pengaruh sosial dari rekan
kerja berjalan dengan baik, serta
memiliki kompetensi yang unggul dari
masing-masing individu dalam
pelaksanaan tugas pengambilan
keputusan melalui informasi yang
tersedia

Teori Persepsi Diri

Menurut teori ini sikap hanya akan
berubah setelah perilaku berubah.
Pertama, para akuntan harus mengubah
perilaku mereka kemudian baru
perubahan sikap akan terjadi. Teori
fungsional terhadap perubahan sikap
percaya bahwa sikap melayani kebutuhan
masyarakat. Dalam rangka mengubah
sikap, manusia harus menemukan
rangsangan terhadap apa yang akan
dikembangkan berdasarkan pada
kebutuhannya

Teori Sikap dan Perilaku

Implikasi teori ini bagi organisasi
adalah dapat memprediksi
kecenderungan untuk mengambil
bagian dalam perubahan sikap dan
perilaku.
Jika misalnya seseorang disyaratkan
oleh tuntutan pekerjaannya untuk
mengatakan atau melakukan hal-hal
yang berlawanan dengan sikap
pribadinya maka orang tersebut akan
cenderung memodifikasi sikapnya
agar sesuai dengan kondisi dari apa
yang dikatakan atau dilakukan
olehnya.

Teori Persepsi Diri

Manajemen sumber daya manusia
pada umumnya untuk memperoleh
tingkat perkembangan karyawan
yang setinggi-tingginya, hubungan
kerja yang serasi di antara para
karyawan dan penyatupaduan
sumber daya manusia secara efektif
atau tujuan efisiensi dan kerja sama
sehingga diharapkan akan
meningkatkan produktivitas kerja.
Manajemen sumber daya manusia
dapat didefinisikan melalui
pengertian manajemen personalia
sebagai perencanaan,
pengorganisasian, pengarahan,
pengawasan kegiatan-kegiatan
pengadaan, pengembangan,
pemberian pengintegrasian,
pemeliharaan dan pelepasan
sumber daya manusia agar tercapai
beberapa tujuan individu,
organisasi dan masyarakat
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Bab. 2 – Kerangka Konseptual
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Bab 2 - Hipotesis

H1 Tingkat Pendidikan Berpengaruh terhadap Pemanfaatan Catatan Atas Laporan Keuangan (Calk

H2 Pengalaman Berpengaruh terhadap Pemanfaatan Catatan Atas Laporan Keuangan (Calk

H3 Faktor Sosial Berpengaruh terhadap Pemanfaatan Catatan Atas Laporan Keuangan (Calk

H4 Kompetensi SDM Memperkuat Pengaruh Tingkat Pendidikan terhadap Pemanfaatan Catatan Atas
Laporan Keuangan (Calk)

H5 Kompetensi SDM Memperkuat Pengaruh Pengalaman terhadap Pemanfaatan Catatan Atas Laporan
Keuangan (Calk

H6 Kompetensi SDM Memperkuat Pengaruh Faktor Sosial terhadap Pemanfaatan Catatan Atas Laporan
Keuangan (Calk)
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Bab. 3 – Metode Penelitian

01 02 03 04

IDENTIFIKASI VARIABEL

Variabel Independen : Tingkat Pendidikan, 
Pengalaman dan Faktor Sosial

Variabel Dependen : Pemanfaatan Catatan Atas 
Laporan Keuangan (Calk) 

Variabel Moderasi : Kompetensi SDM

PENDEKATAN PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan metode
kuantitatif dengan data primer sebagai 

sumber data, karena menggunakan
data penelitian berupa angka-angka
dan dianalisis menggunakan statistic 

LOKASI PENELITIAN

Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) 
Kabupaten Sidoarjo

POPULASI & SAMPEL

Populasi : 
Populasi dalam penelitian ini adalah 18 kantor

Kedinasan di SKPD Sidoarjo.
Sampel : 

Sampel dalam penelitian ini adalah 90 
Responden. Setiap SKPD diwakili oleh 5 orang 

yaitu Kepala SKPD, Kabid Keuangan , Kasie 
Akuntansi dan 2 Staf Pengelola Keuangan SKPD. 
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Bab. 3 – Metode Penelitian

05 06 07 08

TEKNIK ANALISI DATA

Partial Least Square (PLS)
JENIS & SUMBER DATA

Data Primer dan Data Sekunder

TEKNIK PENGUMPULAN DATA

Kuesioner

UJI HIPOTESIS

direct effect dan Moderated Regression Analysis
(MRA). 
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BAB IV HASIL PENELITIAN 
Evaluasi Outer Model
(Measurement Model)

Berdasarkan hasil pengolahan dengan

menggunakan SmartPLS yang ditampilkan pada

Tabel 4.11 menunjukkan bahwa seluruh

indikator telah memiliki valitidas yang baik

karena memiliki loading faktor diatas 0,7. Oleh

karena itu, pengujian validitas dengan outer

loadings telah terpenuhi. Hal ini menunjukkan

juga bahwa model pengukuran mempunyai

potensi untuk diuji lebih lanjut.
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Berdasarkan tabel 4.12 tersebut menunjukkan bahwa nilai composite

reliability untuk semua konstruk adalah lebih besar dari 0,7. Dengan

demikian semua kontruk pada model yang diestimasi sudah memenuhi

persyaratan internal consistensi reliability. Begitu juga dengan melihat

nilai cronbach’s alpha bahwa nilainya lebih besar dari 0,7. Dengan

demikian cronbach’s alpha telah memenuhi persyaratan dan dapat

diterima. Nilai AVE dalam tabel tersebut juga menunjukkan lebih

besar dari 0,50, maka indicator yang digunakan telah memenuhi syarat

validitas konvergen (Hair dkk, 2014).
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Dengan melihat tabel 4.13 diatas menunjukkan bahwa

setiap indicator memiliki nilai loading factor tertinggi

ketika dihubungkan dengan konstruk yang lain. Dengan

hasil tersebut maka dapat dinyatakan bahwa indikator

yang digunakan dalam penelitian ini adalah valid atau

sudah memenuhi persyaratan validitas diskriminan.
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Tabel 4.14 tersebut menunjukkan bahwa nilai akar AVE pada diagonal

lebih besar dari pada nilai korelasi antar konstruk dengan konstruk

lainnya dalam model ini. Dengan demikian hasil perhitungan tersebut

dapat dinyatakan bahwa model dengan indikatornya telah memenuhi

syarat validitas diskriminan.
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Evaluasi Inner model (model

Struktural)

Berdasarkan tabel diatas menunjukkan bahwa hasil

menunjukkan sebagai model yang kuat dengan nilai R-

square 0,864 diatas 0,75.
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Hasil Analisis Koefisien Jalur Inner 
Model

Tingkat Pendidikan terhadap 
Pemanfaatan Catatan Atas Laporan 

Keuangan (CALK) mempunyai koefisien 
dengan arah positif. Hasil analisis 

menunjukkan bahwa nilai koefisien jalur 
sebesar 0,755. Koefisien bernilai positif 
memiliki arti hubungan searah antara 

Pendidikan dengan Pemanfaatan 
Catatan Atas Laporan Keuangan 

(CALK).

Pengalaman terhadap Pemanfaatan 
Catatan Atas Laporan Keuangan 

(CALK) mempunyai koefisien dengan 
arah positif. Hasil analisis menunjukkan 

bahwa nilai koefisien jalur sebesar 
0,483. Koefisien bernilai positif memiliki 

arti hubungan searah antara 
Pengalaman dengan Pemanfaatan 
Catatan Atas Laporan Keuangan 

(CALK).

Faktor Sosial terhadap Pemanfaatan 
Catatan Atas Laporan Keuangan 

(CALK) mempunyai koefisien dengan 
arah positif. Hasil analisis menunjukkan 

bahwa nilai koefisien jalur sebesar 
0,876. Koefisien bernilai positif memiliki 

arti hubungan searah antara Faktor 
Sosial dengan Pemanfaatan Catatan 

Atas Laporan Keuangan (CALK).
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Pengujian Hipotesis

Pengaruh Langsung (Direct Effect) Antar Variabel
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Tingkat Pendidikan 
Berpengaruh terhadap

Pemanfaatan Catatan Atas 
Laporan Keuangan (CALK)

•Pada tabel 4.17 hasil pengujian
Tingkat Pendidikan Berpengaruh
terhadap Pemanfaatan Catatan
Atas Laporan Keuangan (CALK)
menunjukkan bahwa t-statistics
dengan nilai 4,445 yang berarti
bahwa Tingkat Pendidikan
mempengaruhi Pemanfaatan
Catatan Atas Laporan Keuangan
(CALK) secara positif. Dengan P
Values 0,008, hal ini dapat
dijelaskan bahwa Tingkat
Pendidikan Berpengaruh
terhadap Pemanfaatan Catatan
Atas Laporan Keuangan (CALK).
Semakin tinggi Tingkat
Pendidikan yang di miliki akan
berdampak pada meningkatnya
Pemanfaatan Catatan Atas
Laporan Keuangan (CALK).
Dengan demikian hipotesis
pertama penelitian ini didukung.

Pengalaman Berpengaruh
terhadap Pemanfaatan Catatan

Atas Laporan Keuangan
(CALK)

•Pada tabel 4.17 hasil pengujian
Pengalaman Berpengaruh
terhadap Pemanfaatan Catatan
Atas Laporan Keuangan (CALK)
menunjukkan bahwa t-statistics
dengan nilai 2,344 yang berarti
bahwa Pengalaman
mempengaruhi Pemanfaatan
Catatan Atas Laporan Keuangan
(CALK) secara positif. Dengan P
Values 0,021 , hal ini dapat
dijelaskan bahwa Pengalaman
Berpengaruh Terhadap
Pemanfaatan Catatan Atas
Laporan Keuangan (CALK).
Semakin tinggi Pengalaman
yang di hadapi akan berdampak
pada meningkatnya
Pemanfaatan Catatan Atas
Laporan Keuangan (CALK).
Dengan demikian hipotesis
kedua penelitian ini didukung.

Faktor Sosial Berpengaruh
terhadap Pemanfaatan Catatan

Atas Laporan Keuangan
(CALK)

•Pada tabel 4.17 hasil pengujian
Faktor Sosial Berpengaruh
terhadap Pemanfaatan Catatan
Atas Laporan Keuangan (CALK)
menunjukkan bahwa t-statistics
dengan nilai 4,136 yang berarti
bahwa Faktor Sosial
mempengaruhi Pemanfaatan
Catatan Atas Laporan Keuangan
(CALK) secara positif. Dengan P
Values 0,009, hal ini dapat
dijelaskan bahwa Faktor Sosial
Berpengaruh Terhadap
Pemanfaatan Catatan Atas
Laporan Keuangan (CALK).
Semakin tinggi Faktor Sosial
yang di hadapi akan berdampak
pada meningkatnya
Pemanfaatan Catatan Atas
Laporan Keuangan (CALK).
Dengan demikian hipotesis
ketiga penelitian ini didukung.
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Moderated Regression Analysis (MRA)
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Kompetensi SDM Memperkuat
Pengaruh Tingkat Pendidikan 

terhadap Pemanfaatan Catatan
Atas Laporan Keuangan

(CALK)

•Pada tabel 4.19 hasil pengujian
Kompetensi SDM Memperkuat
Pengaruh Tingkat Pendidikan
terhadap Pemanfaatan Catatan
Atas Laporan Keuangan (CALK)
menunjukkan bahwa t-statistics
dengan nilai 4,306 dan P Values
0,005 yang berarti bahwa
Kompetensi SDM Memperkuat
Pengaruh Tingkat Pendidikan
terhadap Pemanfaatan Catatan
Atas Laporan Keuangan
(CALK). Dengan, hal ini dapat
dijelaskan bahwa Semakin tinggi
Kompetensi SDM yang di
hadapi akan memperkuat
pengaruh Tingkat Pendidikan
terhadap Pemanfaatan Catatan
Atas Laporan Keuangan
(CALK). Dengan demikian
hipotesis keempat penelitian ini
didukung.

Kompetensi SDM Memperkuat 
Pengaruh Pengalaman 

terhadap Pemanfaatan Catatan 
Atas Laporan Keuangan 

(CALK)

•Pada tabel 4.19 hasil pengujian
Kompetensi SDM Memperkuat
Pengaruh Pengalaman terhadap
Pemanfaatan Catatan Atas
Laporan Keuangan (CALK)
menunjukkan bahwa t-statistics
dengan nilai 3,151 dan P Values
0,000 yang berarti bahwa
Kompetensi SDM Memperkuat
Pengaruh Pengalaman terhadap
Pemanfaatan Catatan Atas
Laporan Keuangan (CALK)., hal
ini dapat dijelaskan bahwa
Semakin tinggi Kompetensi
SDM akan Memperkuat
pengaruh Pengalaman terhadap
Pemanfaatan Catatan Atas
Laporan Keuangan (CALK).
Dengan demikian hipotesis
kelima penelitian ini didukung.

Kompetensi SDM Memperkuat
Pengaruh Faktor Sosial

terhadap Pemanfaatan Catatan
Atas Laporan Keuangan

(CALK)

•Pada tabel 4.19 hasil pengujian
Kompetensi SDM Memperkuat
Pengaruh Faktor Sosial
terhadap Pemanfaatan Catatan
Atas Laporan Keuangan (CALK)
menunjukkan bahwa t-statistics
dengan nilai 2,432 dan P Values
0,007 yang berarti bahwa
Kompetensi SDM Memperkuat
Pengaruh Faktor Sosial
terhadap Pemanfaatan Catatan
Atas Laporan Keuangan
(CALK), hal ini dapat dijelaskan
bahwa Semakin tinggi
Kompetensi SDM akan
Memperkuat pengaruh Faktor
Sosial terhadap Pemanfaatan
Catatan Atas Laporan
Keuangan (CALK). Dengan
demikian hipotesis keenam
penelitian ini didukung.
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Tingkat Pendidikan Berpengaruh
terhadap Pemanfaatan Catatan Atas 

Laporan Keuangan (CALK)

•Pada teori sikap dan perilaku
menjelaskan bahwa tingkat pendidikan
merupakan bagian dari faktor-faktor
sosial. Seorang pengguna laporan
keuangan pemerintah yang memiliki
tingkat pendidikan yang lebih tinggi dapat
memberi keputusan yang berkualitas
dengan memanfaatkan Catatan atas
Laporan Keuangan. Catatan atas laporan
Keuangan yang berisi tentang penjelasan
laporan keuangan pada instansi
pemerintah daerah tersebut dapat
dimanfaatkan oleh para pengguna untuk
memberikan keputusan untuk
menjalankan suatu fungsi pemerintahan.
Sebaliknya jika seorang pengguna
laporan keuangan pemerintah yang
memiliki tingkat pendidikan yang rendah
akan mengalami kesulitan dalam
membuat keputusan, karena kurangnya
informasi yang dia dapat.

Pengalaman Berpengaruh terhadap
Pemanfaatan Catatan Atas Laporan

Keuangan (CALK)

•Pada teori sikap dan perilaku
menjelaskan bahwa pengalaman
merupakan bagian dari faktor-faktor
sosial. Seorang pengguna laporan
keuangan pemerintah yang memiliki
pengalaman yang lebih banyak dapat
memberi keputusan yang berkualitas
dengan memanfaatkan Catatan atas
Laporan Keuangan. Catatan atas
Laporan Keuangan yang berisi tentang
penjelasan laporan keuangan pada
instansi pemerintah daerah tersebut
dapat dimanfaatkan oleh para pengguna
untuk memberikan keputusan untuk
menjalankan suatu fungsi pemerintahan.
Sebaliknya jika seorang pengguna yang
kurang berpengalaman akan mengalami
kesulitan dalam membuat keputusan,
karena kurangnya informasi yang dia
dapat.

Faktor Sosial Berpengaruh terhadap
Pemanfaatan Catatan Atas Laporan

Keuangan (CALK)

•Pada teori sikap dan perilaku
menjelaskan lingkungan kerja pengguna
laporan keuangan pemerintah
merupakan faktor sosial. Seorang
pengguna laporan keuangan pemerintah
yang memiliki faktor sosial yang baik
dapat memberi keputusan yang
berkualitas dengan memanfaatkan
Catatan atas Laporan Keuangan.
Catatan atas Laporan Keuangan yang
berisi tentang penjelasan laporan
keuangan pada instansi pemerintah
daerah tersebut dapat dimanfaatkan oleh
para pengguna untuk memberikan
keputusan untuk menjalankan suatu
fungsi pemerintahan. Sebaliknya jika
seorang pengguna yang memiliki budaya
atau kebiasaan yang buruk, akan
mengalami kesulitan dalam membuat
keputusan, karena kurangnya informasi
yang dia dapat.
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Pembahasan

Kompetensi SDM Memperkuat
Pengaruh Tingkat Pendidikan 

Terhadap Pemanfaatan Catatan
Atas Laporan Keuangan (CALK)

• Kompetensi adalah seperangkat
perilaku kinerja individu yang dapat
diamati, terukur dan sangat penting
untuk keberhasilan kinerja pada
individu itu sendiri maupun pada
perusahaannya. Perilaku kinerja
individu tersebut meliput
pengetahuan, keterampilan,
kemampuan dan karakteristik yang
terkait dengan aspek kinerja praktik
profesi. Sehingga dengan
kompetensi SDM yang baik maka
akan memperkuat pengaruh Tingkat
Pendidikan dalam Pemanfaatan
Catatan Atas Laporan Keuangan
(CALK). Jika kompetensi SDM baik
maka tingkat Pendidikan nya juga
baik sehingga pemanfaatan CALK
bisa efektif.

Kompetensi SDM Memperkuat
Pengaruh Pengalaman Terhadap

Pemanfaatan Catatan Atas Laporan
Keuangan (CALK)

• Kompetensi SDM mencakup
kapasitasnya, yaitu kemampuan
seseorang atau individu suatu
organisasi (kelembagaan) atau suatu
sistem untuk melaksanakan fungsi-
fungsi atau kewenangannya untuk
mencapai tujuannya secara efektif
dan efisien (Nurillah, 2014). Dengan
adanya kompetensi SDM maka
dapat memperkuat pengaruh
pengalaman dalam memanfaatkan
Catatan Atas Laporan Keuangan.
Jika kompetensi SDM seseorang
tinggi maka bisa di pastikan
pengalaman orang tersebut juga
tinggi, sehingga dengan pengalaman
yang tinggi maka seseorang dapat
memanfaatkan Catatan Atas
Laporan keuangan tersebut dengan
bijak.

Kompetensi SDM Memperkuat
Pengaruh Faktor Sosial Terhadap

Pemanfaatan Catatan Atas Laporan
Keuangan (CALK)

• Keberhasilan suatu organisasi dalam
mencapai suatu tujuan sangat
ditentukan oleh kualitas dan
kemampuan Sumber Daya Manusia
(SDM) yang berada di dalamnya.
Dalam organisasi publik, peran SDM
lebih ditekankan pada kemampuan
memberikan pelayanan yang terbaik
bagi masyarakat, sehingga
organisasi tetap memiliki reputasi
kinerja yang unggul dan akuntabel
dimata masyarakat. Oleh karenanya,
kompetensi SDM pada setiap level
manajemen menjadi urgen baik level
pimpinan maupun staf pemerintahan.

•Dengan kompetensi SDM yang baik
maka dapat memperkuat faktor
sosial agar memberikan keputusan
yang berkualitas sehingga dapat
memanfaatkan Catatan atas Laporan
Keuangan (CALK) dengan baik.
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BAB V PENUTUP
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Simpulan

Tingkat Pendidikan Berpengaruh terhadap Pemanfaatan Catatan
Atas Laporan Keuangan (CALK)

Pengalaman Berpengaruh terhadap Pemanfaatan Catatan Atas 
Laporan Keuangan (CALK)

Faktor Sosial Berpengaruh terhadap Pemanfaatan Catatan Atas 
Laporan Keuangan (CALK)

Kompetensi SDM Memperkuat Pengaruh Tingkat Pendidikan 
terhadap Pemanfaatan Catatan Atas Laporan Keuangan (CALK)

Kompetensi SDM Memperkuat Pengaruh Pengalaman terhadap 
Pemanfaatan Catatan Atas Laporan Keuangan (CALK)

Kompetensi SDM Memperkuat Pengaruh Faktor Sosial terhadap
Pemanfaatan Catatan Atas Laporan Keuangan (CALK)
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Keterbatasan

Penelitian ini hanya menggunakan 3 variabel Independen, 
1 variabel moderasi dan 1 variabel dependen

Penelitian ini hanya menggunakan objek di SKPD sidoarjo

Hanya menggunakan penyebaran kuesioner saja

Jumlah responden 90 orang saja.
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Saran 

Sebaiknya tidak hanya menggunakan metode kuesioner tetapi juga 
metode wawancara sehingga memperoleh jawab yang lebih luas dan 
mendalam selain itu peneliti selanjutnya juga diharapkan untuk
menggunakan alat analisis terbaru.

Disarankan agar peneliti selanjutnya melakukan penelitian sejenis dengan menambahkan
variabel lain seperti Peningkatan Kualitas Laporan Keuangan, Pemanfaatan Teknologi
Informasi Dan Sistem Pengendalian Internal dan lain sebagainya dengan skala penelitian
yang lebih luas sehingga diperoleh hasil penelitian yang lebih akurat.

Menambahkan objek penelitian di tempat yang berbeda agar bisa
membandingkan hasilnya

Menambahkan jumlah responden
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