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Pendahuluan

UMKM CV. Bahtera Plastik mengalami penurunan penjualan
karena masih mengandalkan satu toko fisik dan pengelolaan
usaha secara manual. Hal ini menyebabkan pencatatan
transaksi tidak akurat, manajemen stok bermasalah, dan 
jangkauan pelanggan terbatas. Solusi yang ditawarkan adalah
pengembangan aplikasi e-commerce berbasis web dengan
sistem seller-based. Aplikasi ini didesain menggunakan Django 
REST Framework agar mempermudah pengelolaan usaha, 
transaksi, dan pencatatan keuangan secara real-time dan 
otomatis.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

• Apakah pengembangan aplikasi e-commerce berbasis web 
dengan pendekatan seller-based dapat meningkatkan efisiensi
manajemen bisnis dan memperluas jangkauan pemasaran
UMKM?
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Metode

• Metode yang digunakan adalah Waterfall, yang meliputi
tahapan:

• Analisis kebutuhan UMKM CV. Bahtera Plastik

• Desain sistem dan arsitektur perangkat lunak

• Implementasi menggunakan Django REST Framework

• Integrasi dan pengujian dengan metode Black Box

• Operasi dan pemeliharaan aplikasi
Pengujian dilakukan pada fitur utama seperti login, registrasi, 
katalog produk, dan pembayaran.
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Hasil

Aplikasi e-commerce berhasil dibangun dan diuji. Fitur utama
seperti registrasi pengguna, tampilan produk, manajemen
penjual, dan pembayaran melalui Stripe berfungsi dengan baik. 
Pengujian Black Box menunjukkan tingkat keberhasilan 100% 
terhadap semua skenario uji, termasuk checkout dan 
penyimpanan data pembayaran.
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Pembahasan

Hasil implementasi menunjukkan bahwa aplikasi mampu
menyelesaikan masalah manajemen manual pada UMKM, 
memberikan efisiensi dalam pencatatan dan pelacakan
transaksi. Antarmuka pengguna yang sederhana mendukung
kemudahan penggunaan baik bagi penjual maupun pembeli. 
Fitur-fitur yang terintegrasi memberikan pengalaman yang 
nyaman dan sistematis untuk pengelolaan usaha UMKM.
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Temuan Penting Penelitian

• Web service meningkatkan efisiensi pengelolaan data bisnis secara signifikan.
• Penggunaan Django REST Framework memungkinkan integrasi sistem yang fleksibel.
• Pembayaran digital seperti Stripe mempercepat proses transaksi.
• Antarmuka sederhana mampu menjangkau pengguna dari berbagai latar belakang.
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Manfaat Penelitian

•Memberikan solusi digital bagi UMKM yang masih menggunakan sistem manual.
•Meningkatkan efektivitas pencatatan transaksi dan manajemen stok.
•Memperluas jangkauan pasar UMKM melalui platform daring.
•Mendorong adopsi teknologi digital dalam sektor ekonomi kerakyatan.
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