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Pendahuluan

Dari tahun ke tahun, jumlah permohonan izin bangunan gedung di Kabupaten Sidoarjo selalu mengalami
peningkatan yang signifikan. Pada tahun 2023, jumlah permohonan yang masuk tercatat sebanyak 1.711 berkas, namun
hanya 1.325 berkas yang berhasil diterbitkan. Sementara pada tahun 2024, permohonan meningkat menjadi 2.520
berkas, namun hanya 1.722 berkas yang dapat diterbitkan izinnya. Data in1 menunjukkan bahwa terdapat backlog atau
ketertinggalan dalam proses pemrosesan izin yang belum tertangani secara optimal. Keterlambatan tersebut disebabkan
oleh berbagai faktor, salah satunya adalah kurang efektifnya fitur SIMBG yang belum mengakomodasi kebutuhan
teknis dan administratif di Kabupaten/Kota, khususnya Kabupaten Sidoarjo.

Oleh karena itu, dikembangkanlah SiBangJo (Sistem Informasi Bangunan Gedung Sidoarjo) sebagai aplikasi
berbasis web yang bertujuan untuk mengakomodir kebutuhan daerah, khususnya Kabupaten Sidoarjo, dalam
pelaksanaan pelayanan pemrosesan permohonan perizinan bangunan gedung secara lebih efektif. SiBangJo dirancang
untuk memberikan kemudahan akses, mempercepat proses administrasi, dan meningkatkan transparansi serta akurasi
informasi yang berkaitan dengan bangunan gedung [2]. Selain itu, sistem ini juga dilengkapi fitur yang memungkinkan
sinkronisasi antara pemohon, tim teknis (TPA/TPT), dan pejabat berwenang melalui satu platform terintegrasi.
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Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang, maka rumusan masalah dalam penelitian
ini adalah:

1. Apa saja kendala yang dihadapi dalam pelaksanaan pemrosesan
izin bangunan gedung menggunakan SIMBG?

2. Bagaimana implementasi aplikasi SiBangJo dapat meningkatkan
efektifitas dalam pelaksanaan pemrosesan izin bangunan gedung
di Kabupaten Sidoarjo?




Untuk mendapatkan bahan-bahan yang dibutuhkan dalam Penelitian ini, penulis menggunakan beberapa metode

untuk memperoleh data dan informasi yang dibutuhkan dalam merancang sistem yang akan dikembangkan.
Adapun beberapa metode yang dipakai antara lain sebagai berikut

1. Wawancara, Dilakukan dengan pemilik Konveksi Hansjaya secara langsung untuk memperoleh informasi

terkait kegiatan operasional, kendala dalam promosi, dan kebutuhan terhadap sistem yang akan
dikembangkan.

2. Observasi, Pengamatan dilakukan secara langsung di Dinas Perumahan. Permukiman, Cipta Karya dan
Tata Ruang Kabupaten Sidoarjo.

3. Studi ustaka, aktivitas pengumpulan data atau informasi dari sumber-sumber yang relevan dengan topik
1}[). pengump yang g p
penelitian.




Flowchart Sistem

Flowmap Sistem Usulan

Administrator Tim Ahli Kepala Bidang

Admin Input Data
Pemohon SIMBG
Y
Revisi [——

Flowchart digunakan untuk memetakan logika dan urutan

proses dalam sistem informasi yang dikembangkan.

Diagram 1ini1 berguna dalam menjelaskan hubungan

antarproses  secara  terstruktur dan  memudahkan

pemahaman sistem oleh pengguna maupun pengembang.

Flowchart mencakup alur pengguna umum dan admin

dengan jalur proses yang sesuai dengan hak akses masing-

ke Admin/Operator

A
END TTD

masing.

—A "
UMS":)? @ www.umsida.ac.id umsidal912 ¥ umsidal912 f ;r’ri\';zfa;éifwfgdiyah € umsidal9i2 .




ERD

ERD
Entity Relationship Diagram (ERD) merupakan

seperangkat metode atau alat yang digunakan untuk

menggambarkan data atau objek yang berasal dari

dunia nyata, yang dikenal sebagai entitas, serta

menjelaskan hubungan antar entitas tersebut dengan
menggunakan berbagai jenis notasi. Pada tahap ini,
ERD digunakan sebagai dasar dari Conceptual Data
Model (CDM) wuntuk menggambarkan struktur
konseptual data dalam sistem informasi pelayanan

perizinan bangunan gedung di Kabupaten Sidoarjo.
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CDM

CDM

Conceptual Data Model (CDM) merupakan
pengembangan dari ERD yang menyajikan
struktur data dalam format awal tabel. CDM
membantu  menjembatani  antara  desain
(ERD) dengan desain fisik

database, dengan menambahkan nama tabel,

konseptual

atribut, dan tipe data awal secara logis[9].
Rancangan CDM sistem informasi pelayanan
perijinan bangunan gedung di kabupaten
Sidoarjo seperti gambar berikut

User
Konsultasi
PK | id_user
PK | id _konsultasi
nama 2 :
no_registrasi
email rﬂ—*__ﬂ,ﬂ,————K
Menginpu hama
passwoord - 5
jenis_permohonan
ni
P lokasi
jabatan praSIMBG .
fungsi
bidang_keahlian PK | id praSIMBG
luas_bangunan
no_sertifikat nama
tinggi_bangunan
jenis_user it jenis_pemohonan
jenis_ Memilih . jumlah_lantai
Membuat lokasi tpatpt
fungs
Jadwal catatan
date
PK | id jadwal
time
data
time
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PDM

PDM (Physical Data Model )

User aSIMBG
id user integer “pi= id praSIMBG > integer =pk=
* nama varchar{100 id_jadwal integer =fic=
Physical Data Model (PDM) menggambarkan struktur amai ercner(100) e (100
pflsrs'.mrd warchar{100}) jenis._p-ermahanan warchar{100)
L : . . . jabatan et 108 forgsi mctum 081
bidang_keahlian warchar{100}) date date
data secara rinci untuk implementasi dalam sistem basis
no_sertifikat varchar{100) time time:
. . jenis_user warchan(50) — “
data. PDM menunjukkan tabel, kolom, tipe data
spesifik, panjang karakter, serta relasi antar tabel secara
Konsultasi
. . . . id_konsultasi integer “ph=
fisik. Rancangan PDM sistem informasi pelayanan Gwser  inieger S
o meemtioo) Y
co e . . . jenis_permohonan warchar{100}) Jadwal
perijinan bangunan gedung di kabupaten Sidoarjo oo varhar(100) s fsonel  inteasr s
fungsi varchar{100}) id_user integer <fid=
luas_bangunan integer id_praSIMBG  integer <fki>
. . tinggi_bangunan integer data date
seperti gambar berikut : jumian_lantsi | integer — =
tpatpt varchar{100)
catatan varcharn[500)
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User Interface

. MeyN
pemotion
Pra SIMBG
@ Konsultasi Pra SIMBG
Pembuatan Jadwal
Login SiBangJo Nama Pemohon * Jenis Permohonan *
.
Email asukkan Nama
Ogln Masuikan Nama PBG (Persetujuan Pembangunan SLF (Sertifikat Laik
Gedung) Fungsi)
Enter your email B
Password Lokasi Bangunan
Daftar Passsword B Masukkan Lokasi Bangunan
. SISTEM INFORMAS! Fungsi Bangunan
BANGUNAN GEDUNG
onsultasi
Masukkan Fungsi Bangunan
& sign in with Google
%

r
a (e W,

Hari

) Konsultasi Pra SIMBG
June v
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat

erangan:

© os00:00
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User Interface

® a
admin admin
) : adenin. v D admin
I Pra SIMBG
=3 =3 =3 &8 shboard
B konsultasi Pra SIMBG 1 4 19 13 [ Konsultasi Pra SIMBG 10 v
Permohanan Konsultasi Pra SIMBG Total Konsultasi Pra SIMBG Proses Konsultasi TPA/TPT Total Pracess TPA / TPT
B Konsultasi TPA/TPT FE Konsultasi TPA/TPT
DaS oar CODE ¢ NAMA PEMOHON & TANGGAL & JENIS PERMOHONAN FUNGSI BANGUNAN ©
Report Report
dan Menu Pra 5&
SIMBG-2025060003 PT. SHELL INDONESIA Selasa, 24-6-202 L
SIMBG 13
Konsultasi TPA/TPT Selesai
SIMBG-2025060001 GO
Request Hari Ini SIMBG-2025060002 PT. A ! L
[} NAMA TANGGAL DAN WAKTU SIMBG-2025080004
4 >
) ] n e I
admin s
Permohonan .
Pembuatan Pra SIMBG
.
. N Jenis Permohonan *
I( | SultaSI Konsultasi Teknis TPA/TPT + Membuat Jadwal
Dashboard
PG (Persetujuan Pembangunan Gedung) SUF (Sertifikat Lk Fungs)
.
kn Konsultasi Pra SIMBG
['eknis ‘ 5 o , S——
[ Konsultasi TPA/TPT Repart
Masukkan Nama Masukkan Nomr Permohonana
Report ~ NOMOR REGISTRASI & NAMA PEMOHON © TANGGAL FUNGSI BANGUNAN 2 STATUS ©
Alamat Bangunan Jurmiah Lantai
St Masukkan Alamat Bangunan Masukkan Jumlah Lantai
Tinggi Bangunan uas Bangunan
Masukkan Tinggi Bangunan Masukkan Luas Bangunan
PBG-351517-12062025-001 PL.1 mat. 1 . N
Fungs! Bangunan Toa/ Tat*
Masukkan Fungsi Bangunan Select a option
file pendukung *
Tidak ad fie yang digiih
PBG-351517-10062025-001 A NURJIANAH
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User Interface

[ . i e
Ad m i n Jadwal + Membuat Jadwal Jadwal
Membuat | - [ - o [ .
J a-dwa]. £ e Buat Jadwal
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Update Type User

OMnanda@gmaileom nanda povantara Fomah (£ Update Type User

herwinde wep p@gmail com rwinedo We Femohan £ Update Type User

i
3
5
H
E

— . ; : " < universitas :
' MSI[E & www.umsida.ac.id umsida1912 9 umsida1912 myhammadiyah @) umsida1912 11




User Interface

TPA/TPT
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User Interface
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Simpulan

Penelitian in1 menghasilkan sebuah aplikasi berbasis web bernama SiBangJo yang dirancang untuk
meningkatkan efektivitas pelayanan perizinan bangunan gedung di Kabupaten Sidoarjo. Melalui1 pendekatan
Research and Development (R&D) dan metode pengembangan Agile, aplikasi ini mampu mengintegrasikan
seluruh proses perizinan, mulai dar1 pengajuan, penjadwalan konsultasi, hingga proses validasi teknis dan
persetujuan oleh tim ahli dan kepala bidang. Hasil pengujian fungsional menggunakan metode black-box
testing menunjukkan bahwa seluruh fitur sistem berjalan dengan baik dan sesuai harapan, dengan tingkat
keberhasilan 100%. Hal ini membuktikan bahwa SiBangJo mampu menjadi solusi digital yang efisien,
transparan, dan mudah digunakan oleh seluruh pihak yang terlibat dalam proses perizinan bangunan gedung.
Dengan implementasi aplikasi ini, proses pelayanan menjadi lebih cepat, terdokumentasi secara sistematis,
serta mengurangi ketergantungan pada proses manual yang selama ini menjadi kendala utama. Aplikasi

SiBangJo dapat menjadi model pengembangan sistem pelayanan publik berbasis digital yang adaptif
terhadap kebutuhan daerah.
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