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Pendahuluan

Ambulance merupakan jenis kendaraan yang dirancang khusus
untuk mengangkut pasien dalam situasi darurat atau cedera
yang memerlukan perawatan medis segera.Dengan
berkembangnya jaman dan kemajuan teknologi medis, kini
ambulans telah dilengkapi kotak P3K dan peralatan medislainnya
yang esensial seperti alat bantu hidup, obat obatan, dan tim
medis yang terlatih untuk memberikan bantuan medis darurat
selama perjalanan menuju Klinik, Rumah Sakit, Puskesmas atau
instansi instansi yang bersangkutan dengan fasilitas medis
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Pendahuluan

Analisis dari Satlantas Polresta
Sidoarjo menunjukkan bahwa
pada Maret 2024 terjadi 162
kecelakaan dengan 16 korban
meninggal dunia, sementara
pada April 2024 tercatat 132
kecelakaan dengan 8 korban
meninggal dunia. Mayoritas
kecelakaan lalu lintas terjadi
antara pukul 00.00-06.00 dan
12.00-18.00

Pertolongan pertama saat terjadi kecelakaan sangat penting untuk mengurangi
risiko cedera dan kematian. Namun, masyarakat yang berada di sekitar lokasi
kecelakaan sering memberikan bantuan tanpa pengetahuan yang memadai.

Berdasarkan permasalahan yang telah diuraikan, dirancanglah sebuah aplikasi
pemesanan ambulans yang bertujuan untuk mendukung layanan kedaruratan
medis secara lebih optimal. Aplikasi ini akan mengimplementasikan Maps API
untuk menampilkan jarak antara ambulans dan lokasi pasien, serta memberikan
rekomendasi rute tercepat menuju rumah sakit terdekat. Dengan demikian,
diharapkan aplikasi ini dapat membantu mempercepat waktu respons dan
meningkatkan efisiensi layanan medis darurat.
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Rumusan Masalah

Fokus utama rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu, 
“Bagaimana meningkatkan pengetahuan masyarakat Kabupaten

Sidoarjo tentang layanan kontak darurat rumah sakit atau
ambulance?”
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Tujuan

Meningkatkan pengetahuan masyarakat Kabupaten Sidoarjo
mengenai layanan kontak darurat rumah sakit atau ambulans.
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Metode Penelitian

Metode Waterfall merupakan metode yang
menggunakan pendekatan yang sistematis
dan berurutan. Setiap tahap harus
diselesaikan sebelum melanjutkan ke tahap
berikutnya dan tidak dapat mengulang ke
tahap sebelumnya.
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Hasil
Gambar berikut merupakan hasil penerapan desain dalam tahap implementasi :
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Hasil
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Hasil
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Pembahasan

Melalui serangkaian tahapan metode waterfall, telah
dikembangkan aplikasi Butuh Ambulance sebagai salah satu
solusi optimal untuk memesan ambulance dalam keadaan

darurat
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Pengujian
Sistem ini akan diuji dengan metode Blackbox Testing untuk memastikan setiap fungsinya

berjalan sesuai dengan yang diharapkan
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Pengujian
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Pengujian
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Demonstrasi
Berikut demonstrasi aplikasi butuh ambulance :

Driver Pengguna
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Kesimpulan

Pengembangan aplikasi pemesanan ambulans berbasis Android ini berhasil menjawab
permasalahan keterbatasan akses layanan darurat yang dialami masyarakat,
khususnya di wilayah Kabupaten Sidoarjo. Aplikasi dirancang dengan
mempertimbangkan dua peran utama, yaitu client dan driver, serta dilengkapi dengan
fitur pemetaan lokasi real-time, pemilihan rumah sakit terdekat, hingga pencatatan
riwayat layanan. Pengujian sistem menunjukkan bahwa seluruh fungsi berjalan sesuai
rancangan dan mampu memenuhi kebutuhan pengguna. Aplikasi ini diharapkan dapat
menjadi solusi digital yang efektif dalam mempercepat respons medis, meminimalkan
risiko keterlambatan penanganan, serta meningkatkan efisiensi layanan ambulans
secara keseluruhan.
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