UNIVERSITAS
MUHAMMADIYAH
SIDOARJO

DARI SINI PENCERAHAN BERSEM

BUTUH AMBULANCE : SISTEM PEMESANAN
AMBULANCE BERBASIS ANDROID
MENGGUNAKAN GOOGLE MAPS AP

Oleh
Afrizal Nurdiansyah
Nuril Lutvi Azizah, 5.5i., M.Si
Program Studi Informatika

Universitas Muhammadiyah Sidoarjo
2025



Pendahuluan

Ambulance merupakan jenis kendaraan yang dirancang khusus
untuk mengangkut pasien dalam situasi darurat atau cedera
vang  memerlukan perawatan  medis  segera.Dengan
berkembangnya jaman dan kemajuan teknologi medis, Kkini
ambulans telah dilengkapi kotak P3K dan peralatan medislainnya
vang esensial seperti alat bantu hidup, obat obatan, dan tim
medis yang terlatih untuk memberikan bantuan medis darurat
selama perjalanan menuju Klinik, Rumah Sakit, Puskesmas atau
instansi instansi yang bersangkutan dengan fasilitas medis
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Analisis dari Satlantas Polresta
Sidoarjo menunjukkan bahwa
pada Maret 2024 terjadi 162
kecelakaan dengan 16 korban
meninggal dunia, sementara
pada April 2024 tercatat 132
kecelakaan dengan 8 korban
meninggal dunia. Mayoritas
kecelakaan lalu lintas terjadi
antara pukul 00.00-06.00 dan
12.00-18.00
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Pendahuluan

Pertolongan pertama saat terjadi kecelakaan sangat penting untuk mengurangi
risiko cedera dan kematian. Namun, masyarakat yang berada di sekitar lokasi
kecelakaan sering memberikan bantuan tanpa pengetahuan yang memadai.

Berdasarkan permasalahan yang telah diuraikan, dirancanglah sebuah aplikasi
pemesanan ambulans yang bertujuan untuk mendukung layanan kedaruratan
medis secara lebih optimal. Aplikasi ini akan mengimplementasikan Maps API
untuk menampilkan jarak antara ambulans dan lokasi pasien, serta memberikan
rekomendasi rute tercepat menuju rumah sakit terdekat. Dengan demikian,
diharapkan aplikasi ini dapat membantu mempercepat waktu respons dan
meningkatkan efisiensi layanan medis darurat.
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Rumusan Masalah

Fokus utama rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu,
“Bagaimana meningkatkan pengetahuan masyarakat Kabupaten
Sidoarjo tentang layanan kontak darurat rumah sakit atau
ambulance?”
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Meningkatkan pengetahuan masyarakat Kabupaten Sidoarijo
mengenai layanan kontak darurat rumah sakit atau ambulans.
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Metode Penelitian

{ Analisis Kebutuhan ]7

| I - Metode Waterfall merupakan metode yang
5 ' menggunakan pendekatan yang sistematis
[ Tmplementasi }— dan  berurutan. Setiap tahap harus
1 v diselesaikan sebelum melanjutkan ke tahap
[Iﬂ‘egjf“daﬂmg“jm}* berikutnya dan tidak dapat mengulang ke

- tahap sebelumnya.

{ Pemeliharaan ]
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Hasil

Gambar berikut merupakan hasil penerapan desain dalam tahap implementasi :

- e Butuh Ambulan

Butuh Ambulan

Login Client
/l"—\\\,
\ ogin Driver

J
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Hasil

Daftar

Driver

Nama Lengkap

Masukkan Nama Lengkap

Email

Masukkan Alamat Email

No Telpon

881xxx

Password

Masukkan Password

Konfirmasi Password

Masukkan Kembali Password

Warna Kendaraan

Masukkan Warna Kendaraan

Masuk Driver

No Telpon
Kode OTP

Masukkan OTP

Login Dengan Password

Apakah anda belum punya akun client? Silahkan daftar
Pengemudi
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Profil

Nama

Moheng

Email

moheng@gmail.com

No Telpon
+6289515632545

Alamat

Gelam, Kecamatan Candi, Kabupaten Sidoarjo

Plat Nomor

L1222KZ
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Daftar Order Belum Dikonfirmasi

c
Anda belum
pernah melakukan order
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Daftar Riwayat Order

€
Anda belum
pernah melakukan order




Daftar
Pengguna

Nama Lengkap

Masukkan Nama Lengkap

Masuk Client

Email

Masukkan Alamat Email

Login Dengan Password

Alamat Lengkap

Masukkan Alamat Lengkap

No Telpon

881xxx

Password

Masukkan Password

Konfirmasi Password

Masukkan Kembali Password

Apakah anda belum punya akun client? Silahkan daftar

>
Heng
S

RS Islam Siti
Hajar al

RSUDR.T
Notopuro
Sidoarjo

\t"’

&

Nama

Heng

Email

heng@gmail.com

No Telpon
+6289515632545

Alamat

Gelam, Kecamatan Candi, Kabupaten Sidoarjo
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< Order Ambulan

Silahkan mengambil bukti foto secara
langsung dan cari lokasi rumah sakit
terdekat dari lokasi anda

Rumah Sakit

[=

Pilih Rumah Sakit

Ambulance
Pilih &

Pilih Ambulanc

Deskripsi
Berikan deskrif

Order Sekarang
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Pembahasan

Melalui serangkaian tahapan metode waterfall, telah
dikembangkan aplikasi Butuh Ambulance sebagai salah satu
solusi optimal untuk memesan ambulance dalam keadaan
darurat
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Pengujian

Sistem ini akan diuji dengan metode Blackbox Testing untuk memastikan setiap fungsinya
berjalan sesuai dengan yang diharapkan

Tabel 1. Pengupan Blackbox Testing

No th]‘la‘I‘"ll.l- Data Input Ekspektasi Hasil HH!], Status
Pengujian Pengujian
Snlash screen Calon pengguna memilih  Setelah menu dipilih,

I =P ash 2 peran yang akan dipithh  antarmuka secara  otomatis - _
menu pilth peran L . . . B Berhasil Pas
driver atau client yaitu driver atau chent menampilkan tampilan sesual

river atau chen pilihan pengguna
Input nama, emal, Apabila terdapat kolom input
alamat, nomor telpon, wang belum dnsi, sistem akan

2 Registrasi client password, dan konfirmasi n:u:nampu]kan_ peringatan. Berhasil Pass

password Setelah  registrasi berhasil,
pengguna dhalihkan ke
halaman login
Input nama, emal, Apabila terdapat kolom input
1 Registrasi driver alamat, nomor t_-::]pl.m_, yang htlpm dnsi, :«;l:-;u:_m akan Berhasil Pass
password, konfirmasi  menamplkan peringatan.
password, warna  Setelah  registrasi berhasil,

DARI SIMI PENCERAHAM BERSEMI
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Pengujian

kendaraan, dan  plat
nomor kendaraan

pengguna dialihkan ke

halaman login

Login chient

Autentikasi

menggunakan T
telepon dan OTP atau
kata sandi. Input tdak

Input yang tidak wvalid akan
memunculkan peringatan,
sedangkan nput yang wvahd
akan mengarahkan ke halaman

Berhasil

Pass

vahid memunculkan  dashboard
peringatan,  sedangkan
mput  vahd  menuu
dashboard
Autentikasi Input yang tidak vahd akan
menggunakan nomor  memunculkan peringatan,
telepon dan OTP atau sedangkan input yang vahd
L kata sandi. Input tidak akan mengarahkan ke halaman .
Login drives valhd m::rrILjum:ulb:an 1'Jasl1t:nn:-ﬂn;g Berhasil Pass
peringatan,  sedangkan
mput  vahd  menuu
dashboard
Tidak ada mput eksphsit  Sistem  menampilkan  maps
dari pengguna, sistem dengan indikator posisi terkini
Dashboard client ~ MEmproses dg[a lokasi dar c]iupl _secard n:al-tirm; Berhasil Pass
secara otomatis serta informasi lokasi
pengemudi di sekitar dalam
radius 20 kilometer
Tidak ada imput eksphisit  Sistem  menampilkan  maps
dan  pengguna, sistem  dengan indikator posisi terkim
Dashboard driver  TEmProses 'l'.JEitE. lokasi  dan l..il'l‘_r'l:[ secara r.t:al-tlrm: Berhasil Pass
secara otomatis serta informasi lokasi rumah
sakit di sekitar dalam radius 20
kilometer
Halaman profil T.idak. ada @nput, data ML‘Flampilkap inf{.:m'.lasi client .
client du.imbll dan  database dan data registrasi client Berhasil Pass
chient
universitas
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Pengujian

Halaman profil

Tidak ada input, data

Menampilkan informasi driver

9 . diamiil  dan  database dan data registras: drniver Berhasil Pass
driver .
driver
Input gambar pasien, Apabila salah satu nputan
Halaman pesanan pilih rumah sakit dan tidak terisi maka pesanan tidak
10 client P ambulans terdekat, dapat diproses. DIka sudah Berhasil Pass
tambahkan keluhan pada  terisi semua maka akan beralih
desknpsi ke detail pesanan
Tidak ada nput, data Detal pesanan ditampilkan
Halaman pesanan  diambil  dan  database kepada driver, kemudian driver .
11 . . . - p Berhasil Pass
driver driver memilth  dan mengonfirmasi
pesanan tersebut
Halaman riwavat Tidak ada nput, data Menyediakan informasi
12 client iy diambil  dan  database histons  mengenar  pesanan Berhasil Pass
client yang telah berlalu
Halaman riwavat Tidak ada mmput, data Menyediakan informasi
13 dri ! diambil  dan  database historis  mengenalr  pesanan Berhasil Pass
river .
driver yang telah berlalu
Driver atau clhient Mengakhiri sesi pengguna dan
14 Logout aplikasi menekan tombol logout mengarahkan  kemball ke Berhasil Pass
halaman splash yang
menampilkan menu pilihan
universitas
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Driver

Demonstrasi

Berikut demonstrasi aplikasi butuh ambulance:

1840w @ SUS .l §83%
£y
e Q
Block BI... Free Fire... Getcont... Wha O

Saran aplikasi

@ -P"WHZL

WhatsApp  Butuh A Album SniperAs. Fizzo-N..

lﬁ)aﬁd’

Instagram TikTok BoardTh..  FeverRac...

Pengguna

Aplikasi Populer

@) Real Xtreme Ca...
EyW] Santa Dapatkan
x 110 MB

@ 9
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Kesimpulan

Pengembangan aplikasi pemesanan ambulans berbasis Android ini berhasil menjawab
permasalahan keterbatasan akses layanan darurat vyang dialami masyarakat,
khususnya di  wilayah  Kabupaten Sidoarjo. Aplikasi dirancang dengan
mempertimbangkan dua peran utama, vaitu client dan driver, serta dilengkapi dengan
fitur pemetaan lokasi real-time, pemilihan rumah sakit terdekat, hingga pencatatan
riwayat layanan. Pengujian sistem menunjukkan bahwa seluruh fungsi berjalan sesuai
rancangan dan mampu memenuhi kebutuhan pengguna. Aplikasi ini diharapkan dapat
menjadi solusi digital yang efektif dalam mempercepat respons medis, meminimalkan
risiko keterlambatan penanganan, serta meningkatkan efisiensi layanan ambulans
secara keseluruhan.
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