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Abstract. Web-based tourism information system is an application developed as a source for finding tourist attractions and
other assets. The results of blackbox testing show 100% valid feasibility of each function in the information system.
This application utilizes web rechnology to allow access from various devices. Such as, computers, laptops, and smart
phones, using commonly used web browsers. The advantage of this web-based application is that it can be accessed
from anywhere and anytime with a stable internet connection.
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Abstrak. Sistem informasi pariwisata berbasis web merupakan aplikasi yang dikembangkan sebagai sumber uniuk
menemukan tempat wisata dan aset lainnya. Hasil pengujian blackbox menunjukan kelayakan 100% valid dari setiap
Jfungsi yang ada pada system informasi. Aplikasi ini memanfaatkan teknologi web untuk memungkinkan akses dari
berbagai perangkat. Seperti, komputer, laptop, dan prme pintar, dengan menggunakan peramban web yang umum
digunakan. Keunggulan aplikasi berbasis web ini adalah dapat diakses dari mana saja dan kapan saja dengan koneksi
internet yang stabil.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Pariwisata berbasis web, Website

L. PENDAHULUAN

Perkembangan dari teknologi pada masa sekarang sangatlah pesat hampir seluruh organisasi melakukan
inovasi dan perbaikan sistem pada suatu organisasi, untuk mendukung segala aktifitas dan proses bisnis
suatu organisasi[1]. Dengan pemanfaatan teknologi pertukaran informasi akan lebih sederhana dan cepat
itu teknologi informasi juga memiliki peran penting dalam proses pengolahan data, pengelolaan inform
manajemen data, antara lain pemanfaatan penggunaan internet dalam pengolahan informasi serta dapat di
impelmentasikan pada perancangan sistem[2]. Kabupaten Pasuruan terletak di Provinsi Jawa Timur. Kabupaten
Pasuruan dengan obyek pariwisata lengkap, meliputi pegunungan, dataran, dan laut. Kabupaten Pasuruan dikenal
sebagai daerah perindustrian, pertanian, dan tujuan pariwisata. Khususnya di tiga tempat wisata unggulan, Seperti
Bromo, Taman Safari Indonesia I dan Chimory. Maka dari itu perlu sistem informasi wisata untuk menarik
pengunjung luBl maupun mancanegara. Semakin banyak yang berkunjung maka penghasilan masyarakat sekitar
menjadi naik. Pariwisata merupakan salah satu aspek yang dapat membantu perckonomian baik bagi masyarakat
maupun bagi pemerintah untuk meningkatkan pendapatan daerah. Sistem yang bertujuan untuk menghasilkan sebuah
informasi disebut juga sebagai sistem informasi. Internet ialah jaringan komputer yang dapat diakses secara global di
seluruh dunia kapanpun dan dimanapun untuk memberikan informasi yang diperlukan oleh umum([3]. Keberadaan
sistem tersebut dapat memudahkan wisatawan untuk memperoleh informasi dan juga memudahkan pengelolaan
data wisata, Pada perancangan sebuah sistem menggunakan metode waterfall, Memiliki keterkaitan dengan penelitian

terdahulu, penelitian terdahulu tersebut dapat menjadi studi literatur untuk memperkuat penelitian yang dilakukan,
Studi literatur ialah sebuah cara untuk memecahkan masalah berdasarkan referensi yang ada, dapat berbentuk rujukan
dari rumusan m. 1h berdasarkan kasus yang diteliti[4].

Penelitian yang dilakukakan oleh (Nur Annisa et al., n.d.) dengan judul Sistem Informasi Pariwisata Berbasis
Web Pada Kabupaten Nunukan. User hanya bisa melihat detail informasi wisata. Sedangkan em informasi
pariwisata Kabupaten Pasuruan user bisa menambahkan wisata dan apabila layak akan divalidasi oleh admin.
Pengembangan Sistem Informasi Pariwisata Wilayah Ciayumajakuning Berbasis Website penelitian oleh (Wulandari
et al., 2024). Berdasarkan hasil penelitian terdahulu satu dari dua jurnal menggunakan metode waterfall untuk
pengembangan sistem. Metode waterfall menggunakan pendekatan software dengan berurutan mulai dari analisis,
design, coding, testing, dan tahapan support[5]. Penelitian ini menggunakan metode waterfall karena metode ini

memiliki alur yang jelas. Perbedaan dengan penelitian terkait terletak pada fitur yang tersedia. Pada penelitian ini
peneliti menambahkan fitur yang berbeda dengan penelian sebelumnya yaitu user bisa menambahkan
wisata kemudian admin akan memvalidasi jika wisata tersebut layak. Maka sistem informasi pariwisata berbasis web
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Kabupaten Pasuruan, terdiri atas beberapa informasi seperti daftar obyek wisata, wisata alam, wisata belanja,
wisata religi, wisata kuliner dan wisata budaya. Pengguna dari website ini antara lain yaitu, admin dan pelanggan.

II. METODE PENELITIAN

Metode penelitian terdiri dari sejumlah tahap yang akan diselesaikan untuk mempermudah dalam pembuatan
sistem informasi pariwisata. Beberapa langkah dalam metode penelitian antara lain sebagai berikut:
A. Pengumpulan BAta
Pengumpulan data adalah teknik yang digunakan untuk mengumpulkan berbagai macam data dan informasi yang
nantinya akan berguna sebagai bukti pendukung untuk penjelasan studi [6].

B. Perancangan Sistem

Dalam Perancangan an metode waterfall. Model
pengembangan ini bersifat linear dari tahap awal pengembangan sistem yaitu tahap perencanaan sampai tahap akhir
pengembangan sistem yaitu tahap pemeliharaan. Tahapan berikutnya tidak akan dilaksanakan sebelum tahapan
sebelumnya selesai dilaksanakan dan tidak bisa kembali atau mengulang ke tahap sebelumnya [7].

stem informasi pariwisata berbasis

web mengguna

Anazlisa kebutuhan

Desain

Implementasi

Pengujian sistem

pemeliharaan

1. Analisa Kebutuhan : Tahap ini dimulai dari pengumpulan data dilakukan dengan studi lapangan dan analisis
perusahaan secara langsung. berdasarkan data yang sudah dikumpulkan, selanjutnya melakukan analisis
sistem yang sedang berjalan untuk mengetahui kegiatan-kegiatan yang dijalankan sistem tersebut[8].

2
2. Desain : Pada tahap ini gambaran tentang apa yang perlu dilakukan dan bagaimana
Pada tahap ini ada elemen flowchart dan entity relationship diagram.
1. Flowchart Sistem Login
Flowchart berguna untuk menganalisis gambaran besar dan poin-poin penting dari sebuah proyek

tem dapat bekerja[9].

desain[10]. Berdasarkan flowchart sistem login pada gambar 2, menunjukkan bahwa sistem dimulai
dengan masuk, kemudian dilanjutkan dengan memasukkan username dan password, diperiksa oleh
database, dan, jika berhasil, dilanjutkan ke halaman utama. Pengguna atau admin yang mencoba masuk
tetapi gagal akan diarahkan ke halaman login.
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Masukkan
Usernamed
password

Gamb: 1Login

2. Entity Relationship Diagram
Entity Relationship Diagram merupakan alat untuk memodelkan basis data. Setelah selesai, dapat
digunakan untuk membangun database yang terdiri dari tabel-tabel yang dihubungkan oleh jaringan
relasi [11]. Berdasarkan desain database pada gambar 3, dapat dijelaskan terdapat 3 entitas.

Gambar 3. Entity
Relationship

Diagram

Implementasi : Implementasi adalah proses mengubah hasil dari desain menjadi si yang nyata, yang
dapat diakses langsung oleh pengguna [12]. Implementasi dari sistem informasi ini akan membahas alur
kerja sistem serta antarmuka dari sistem informasi pariwisata

Pengujian : Pengujian adalah tahap dimana proses pengembangan yana‘lenentuk;m apakah aplikasi dapat
berfungsi sesuai rencana atau tidak[13]. Pengujian Black-box digunakan pada tahap ini. Pengujian Black box
adalah metode yang melibatkan pengisian setiap formulir yang tersedia dengan informasi, termasuk setiap
kemungkinan menu dan fitur. Data yang terkumpul kemudian dianalisis dan disortir ke dalam kelompok
kelompok sesuai dengan valid atau tidaknya informasi yang disampaikan (dapat diterima) untuk tujuan yang
dimaksudkan (tidak sesuai) [14].

Pemeliharaan : Pemeliharaan sistem informasi merujuk pada rangkaian aktivitas yang dilakukan setelah
implementasi sistem informasi untuk memastikan kinerja yang optimal, keandalan, dan keberlanjutan sistem
dalam jangka panjang. Tujuan pemeliharaan sistem informasi adalah untuk menjaga sistem tetap berfungsi
dengan baik, mengatasi ma-salah yang muncul, dan melakukan peningkatan atau perubahan sesuai dengan
kebutuhan bisnis yang berkem-bang. Pemeliharaan sistem dilakukan agar tidak terjadi kesalahan pada saat
pengoperasian sistem informasi[15].
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III. HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Hasil Penelitian

Hafdari penelitian

1. Halaman Home
Halaman home adalah halaman saat pe,rel website dibuka akan muncul tampian home, tampilan home ini

menjelaskan tujuan dari website ini sendiri. Tampilan halaman home dapat dilihat pada gambar 4.

i adalah sebuah website sistem informasi pariwisata yang dapat digunakan oleh pengguna.

Pasuruan @ destinasi ~ @0 POSTING

Regency

AHOME Iy SEJARAH

Website yang berisi informasi tentang daftar tempat Pariwisata yang ada di Kabupaten Pasuruan. Website
ini dibuat untuk membantu para wisatawan mengetahu p: dan traking historis dari
tempat wisata tersebut.

L D} A TR » ] -
Gambar 4. Halaman Home
2. Halaman Home Destinasi Wisata
Halaman home destinasi wisata adalah halaman untuk mencari informasi wisata yang ada di Pasuruan dengan
cara mengetik nama wisata yang dicari dan dibawah button search terdapat beberapa rekomendasi tempat wisata.
Tampilan halaman home destinasi wisata dapat dilihat pada gambar 5.
Pasuruan
Regency

WHOME  ENSEJARAH @

Cafe Omah Mbah Sutinem
20250520 120101 | 1x Dithat | User Tes
Gafo Omah Mbah Sutnem merupakan sebuah
kedal yang mengusung konsep jawa vintage
atau jawa tempa dulu. Lokasi kedai ini berada di
Dusun Krajan, Dasa Cowek, Kecamatan
Puwodadi. Diengan nuansa pemandangan alam

Masjid Merah
20260520 111107 | 24 Ol | usaread
Pasufuan mempunyai Masid unik untuk objek
wisata relgi. lalah Masiid Moekhlas Sidik atau
biasa disebut Maspd Merah, yang beralamat di
Desa Durensewy, Kecamatan Pandaan,

Kabupaten Pasuruan, Jawa Timur. Maspd Merah
2019 Sesuai denoa

tertwka v

Masjid Cheng Ho Pandaan

026.05.20 1149:10 | 0x Dt | saries

Masjid Cheng Ho barada di Jialan Raya Kasn
Nomor 18, Petung Sari, Petungas, Kecamatan
Pandaan, Pasuruan, Jawa Timur. Masid ini
dirasmikan Bupati Pasuruar padatahisn 2008
Masjid Cheng Ho mempunyai perpacuan liga
arsilektur vaitu Jewa. Arab. den Tio

Gambar 5. Halaman Home Destinasi Wisata
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3. Halaman Sejarah

Halaman sejarah adalah halaman yang menjelaskan sejarah singkat kabupaten Pasuruan. Tampilan halaman
sejarah dapat dilihat pada gambar 6.

Pasuruan #AHOME I SE. AH Ry destimam * 0 PO
Regency

Sejarah Singkat Kab Pasuruan

Sejarah Kabupaten Karajaan K Ha Ling yang diperintah oleh seorang Raja bernama Sima Pada Tahun 742 -

755 Maseh, ibu Kota Kerajaen Kalingge dipindahkan ke wiayaly imur oleh Raja Kiyen yailu daerah Pe-Lu-Kia-Sien yang ditatsirkan Pulckerto. Puokerto
‘adalah saiah satu nama desa di wilaysh Kacametan Kraton Kabupaten Pasoeroean

Sotelah mesa kejeyean Kengga berakh muncullsh Keragaan Malaram Kuno dbawsh kekuasaan Dinesli Sanjaya Tahun 556 Masehi dgimpin oleh Feja
Raka Pikatan, diantara keturunan raja Dinest Sanjaya yang telah banyak meninpgalkan beberapa prasasti bai di Jawa Tinur maupun Jawa Tengah adalah
Raja Balitung Kemudian pada Tahun 829 searang Raja dan keluarga lain memerintah yaitu Mpu Sindok yang felah menggeser pusat pemerintahan dari
Jowa Tengah ke Jawa Timur dengan u kota kerajaan Tewiang idenik dengan nama Disa Tembelang di daerah Jombang. Selama memeriniah Moy Sindok
telan ebin Prasast yang tedielak d Dusun Sukc), Desa Bulusan, Kecamtan Gempol yang menyebutian
Mpu Sindok memerintabikan agar rakyat Cungrang yang iermasuk wilayah bawang, dibawah langsung Wahula Tungkal uniuk mergadi sima (tanah
pardikan). prasasti Balai Arkeologi tanggal 18 Seplembar 529 Masehi.

Dadam era jaman Majapahit dari Abad XI| sampai Abad X/ Masehi nama ftempat hunian masyarakat kab dan
loruls dam arangen Empa Propa tinya fompal
fumbuih tanaman suruh alau lampuian deie suruh

Sesudah Demak Bintoro, Keraisen Girl Kedalon, Kersjaan pajang dan
Kerajaan Mafaram Paxa era Pasoeroean dajam kekussaan Kerajaan Gin sekilar Abed XIV sampai XV1 saish sahu peninggalan uiama adalah daerah
Selogri. Berdasarkan sejarah lisan bafta daeraf iniah awal Sunan Gt meletakkan dasar.dasar dakwah dengan membiuka langgar sékaliiesfer st Ngas
yang kermudion dinamakan Sicogir

Gambar 6. Halaman Sejarah
4. Drop Down List Destinasi
Drop down list adalah tampilan user memilih satu dari beberapa opsi yang ditampilkan dalam daftar yang
tersembunyi. Diantaranya, wisata kuliner, wisata alam, wisata belanja, wisata religi dan wisata budaya. Tampilan
drop down list dapat dilihat pada gambar 7.

Pasuruan #HOME By B {8 destiomi ~
Regency
VOSATAKULINER

VOSATAALAM
VOSATABELANIA
VSATARELIGH
ViSATA BLDAYA
LAINNYA

Website yang berisi informasi tentang daftar tempat Pa ang ada di Kabupaten Pasuruan. Website
ini dibuat untuk membantu para wisatawan bisa meng aja dan traking h

Gambar 7. Drop Down List Destinasi
5. Halaman Wisata Kuliner
Halaman Wisata kuliner adala halaman yang digunakan untuk melihat beberapa wisata kuliner. Tampilan halaman
wisata kuliner dapat dilihat pada gambar 8.
Pasuruan

# HOME JARAH &b desiinz -
Regency

Cafe Omah Mbah Sutinem Kedai Lalie Djiwo Einsof Cafe and Resto
026.08.20 120001 | 1 it 26,0820 10,0338 | 1 Ot | 2026.05.3005.48.21 | B b |

Catle Orah Mbah Sutinem meruoakan sebuah Kedai Lake Diwo. cafa vana berada di tencah. Terletak di bukit Semou Kecamatan Purwodadi
Gambar 8. Halaman Wisata Kuliner
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6. Halaman Posting
Halaman pc)stB adalah halaman yang digunaan user apabila ingin posting tempat wi
terlebih dahulu. Tampilan halaman posting dapat dilihat pada gambar 9

ta, akan tetapi harus login

Pasurua

Regency

MASUK

Username

Password

ot punya s ? siankan [

Gambar 9. Halaman Posting

7. Halaman Daftar
Ha]ama aftar adalah halaman yang digunakan untuk melakukan pengi
Tampilan halaman daftar dapat dilihat pada gambar 10.

an data diri agar bisa memposting wisata.

Pasuruan # HOME IARAH R destimasi ~ BN POSTING
Regency
DAFTAR

Nama

Email

Telepon

Username

Password

Gambar 10. Halaman Daftar

8. Halaman Dashboard User Terdaftar
Halaman dashboard user terdaftar adalah halaman untuk menambahkan postingan wi
dashboard user terdaftar dapat dilihat pada gambar 11.

a. Tampilan halaman

Pasuruan AHOME I SEIARAN

Regency

BUDI

Total Ariikel : 0 | Posting

Gambar 11. Halaman Dashboard User Terdaftar
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9. Halaman Posting Artikel

Halaman posting artikel adalah halaman yang digunakan oleh u untuk posting wisata dengan mengisi kategori
wisata, judul wisata, deskripsi, gambar dan link google maps. Tampilan halaman posting artikel dapat dilihat
pada gambar 12

Regency

POSTING ARTIKEL
Kategori

e —r— .

dudut

Deskripsi

Gambar 12. Halaman Posting Artikel

10. Tampilan Berhasil Posting Artikel
Tampilan berhasil posting artikel adalah tampilan ketika user sukses input data wisata. Dihalaman ini
juga bisa melihat total postingan artikel yang telah diunggah. Tampilan berhasil posting artikel dapat dilihat
pada gambar 13.
Pasurual
Regency

BUDI

Total Artikel : 1 | Posting |

\isata dengan judul “Museum Cunggrang” berhasil di pasting
Dan Siap Untuk Direview

Gambar 13. Tampilan Berhasil Post Artikel
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1 fJHalaman Dahboard Wisata Admin(g)
Halaman dashboard wisata admin adalah halaman yang digunakan untuk melihat judul, waktu pengisian
data wisata yang sudah diisi oleh user. Tampilan halaman dashboard wisata admin dapat dilihat pada gambar 14.

Pasuruan
Regency
WISATA

No  JuouL WAKTU VALIDAS! TAMPIL ACTION
1 Candi Gununggangsir 2025-05-24 10:1744 YA 0 kali
2 Candi Jawi 2025-05-24 10:02 45 YA 0 kali
3 Candi Belahan 2025-05-24 09:52.24 YA 0 kall
4 Situs Raes Pacinan 2025-06-24 09:47 20 TIDAK 0 kali
5 Candi Kebo Ireng 2025-06-24 085213 TIDAK 0 kali
6 Musaum Cunggrang 2025-05-2408:47 23 TIDAK Okali
7 Cafe Omah Mpah Sutivem 2025.05-20 120101 YA 1 kal

Gambar 14. Halaman Dashboard Wisata Admin

12. Halaman Dahboard Hapus Destinasi Wisata
Halaman dashboard hapus destinasi wisata digunakan untuk memenghapus destinasi wisata yang sudah diisi oleh
user. Tampilan halaman dashboard hapus destinasi wisata dapat dilihat pada gambar 15.
Konfirmasi Hapus

Apakah Anda yakin ingin menghapus destinasi ini?

(=] ]

Gambar 15. Halaman Dashboard Hapus Destinasi Wisata
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13. Halaman Dashboard Wisata Belum Tcrvalida-a

Halaman dashboard wisata belum tervalid: adalah halaman  yang digunakan admin untuk melihat
a yang belum di validasi dan tersimpan sebagai draft. Tampilan halaman dashboard wisata belum
i dapat dilihat pada gambar 16.

Pasuruan

Regency

DRAFT YANG BELUM DIVALIDASI

NO JuouL WAKTU USERNAME ACTION

1 Sits Raos Pacinan 20250524 09.47 20 budi DETAIL m
2 Candh Keba Ireng 2025.05-24 0852 13 budi
3 Wuseum Cunggrang 2025.06-24 08.47.23 budi DETAIL m

4 Air Teriun Kakek Boda 2025-05-20 102923 usertest

Gambar 16. Halaman Dashboard Wisata Belum Tervalidasi

14. Halaman Dashboard V alidgi
Halaman dashboard validasi adalah halaman yang digunakan admin untuk memvalidasi wisata yang sudah diisi
oleh user. Tampilan halaman dashboard validasi dapat dilihat pada gambar 17.

Kenfirmasi Validasi

Apeksh Anda yakon ingin validasi destinasi ini?

Gambar 17. Halaman Dashboard Validasi

15. Halaman Dashboard Detail Semua User
Halaman dashboard detail semua user adalah halaman yang digunakan admin untuk melihat detail semua user
yang sudah terdaftar Tampilan halaman dashboard detail semua user dapata dilihat pada gambar 18.

Pasuruan
Regency
USER
NO USERNAME EMAIL TELEPON LEVEL
1 userles las&@gmal.com 83373623626 USER
2 admin ‘adminggmai com 6302027373 ADMIN
3 usertest usertes@gmail com 02188172621 USER

Gambar 18. Halaman Dashboard Detail Semua User
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16. Halaman Edit Level
Halaman [Elit level adalah halaman yang digunakan admin untuk mengedit user menjadi admin ataupun

sebaliknya. Tampilan halaman edit level dapat dilihat pada gambar 19.
LERTTED] E  WYSEJARAH  @destinsi = gy DA
Regency
EDIT USER
Level
~ Pilih Level — B

Gambar 19. Halaman Edit Level

B. Pengujian Sistem

Pengujian sistem yang dilakukan pada penelitian ini menggunakan sistem pengujian black-box. Pengujian ini
dilakukan diakhir pembuatan perangkat lunak dimana proses pengembangan yang menentukan apakah aplikasi dapat
berfungsi sesuai rencana atau tidak[16]. Hasil uji coba dapat dilihat pada tabel 1 untuk uji coba user dan tabel 2 untuk
uji coba admin.

—B

Tabel 1. Uji Coba Halaman User

Pengujian Test Case Hasil Yang Diharapkan Hasil
1
1 Login Mengisi username dan Menampilkan halaman home V.alid
password
2 Daftar Mengisi data saat buat Kembali ke halaman login Valid
akun

3 Mengakses halaman Klik menu home Menampilkan halaman home Valid
home

4 Mengakses halaman Klik halaman profil Menampilkan halaman profil Valid
profil

5 Mengakses halaman Klik halaman sejarah Menampilkan halaman Valid
sejarah sejarah

6 Mengakses halaman Klik drop down list Menampilkan list destinasi Valid
destinasi wisata pada destinasi

7 Mengakses detail Klik obyek wisata yang Menampilkan detail Valid
informasi wisata ingin diak ses informasi wisata

8 Mengakses halaman Klik posting Menampilkan posting artikel Valid
posting dengan mengisikan kategori,

judul, deskripsi, gambar dan
link maps
9 Logout Pengguna menggunakan Berhasil keluar dari akun Valid

logout untuk keluar akun
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Tabel 2. Uji Coba Halaman Admin

No Pengujian Test Case Hasil Yang Diharapkan Hasil
1 Login Mengisi username dan Menampilkan halaman home Valid
password
2 Daftar Mengisi data saat buat Kembali ke halaman login Valid
akun
3 Mengakses halaman Klik dashboard Menampilkan wisata, draft Valid
dashboard admin yang belum di validasi dan
semua user
4 Klik detail Admin melihat detail Menampilkan detail wisata Valid

wisata yang sudah di
input user

5 Klik Hapus wisata Data wisata akan Hapus wisata sesuai dengan Valid
terhapus setelah dihapus yang diharapkan

6 Klik hapus user Data user akan terhapus Hapus user sesuai dengan Valid
setelah dihapus yang diharapkan

7 Klik edit level Level yang diubah akan Menampikan drop down Valid
berganti setelah di edit level

8 Logout Admin menggunakan Berhasil keluar dari akun Valid

logout untuk keluar akun

Dari pengujian sistem informasi pariwisata berbasis web menggunakan metode blackbox berjalan dengan baik
sesuai yang diharapkan.

C. Pengujian System Usability Scale

System Usability Scale (SUS) merupakan metode berbasis kuesioner yang dapat digunakan untuk melihat menge
tahui sejauh mana kegunaan suatu sistem dari sudut pandang subyektif pengguna [17]. Sistem pengujian umbﬂlty
dalam suatu aplikasi menggunakan sepuluh akdla(ms_ memberikan pandangan pengguna secara global dari sisi
penggunaanya [18]. Responden pada metode SUS adal guna yang telah menggunakan sistem yang akan diuji.
Pengujian System Usability Scale dari sistem p(lrlwmll:lddpdt dlllhdl pddd tabel 3.

Tabel 3. Hasil Pengujian SUS

Resp. QI Q2 Q3 4 Q5 Q6 Q7 Q%8 Q9 Qlo Total Skor SUS
1 3 3 0 3 1 3 0 3 1 3 21 52,5
2 3 3 1 3 2 3 1 3 1 3 25 62,5
3 3 3 1 3 1 3 2 3 1 3 26 65
4 3 2 1 3 1 3 1 3 1 3 25 62,5
5 3 4 0 3 1 4 0 4 0 3 27 67,5
6 3 3 0 2 1 4 0 4 1 1 25 62,5
7 4 4 1 3 1 4 0 3 1 3 31 77,5
8 2 3 3 4 2 3 1 3 1 3 33 82,5
9 3 3 1 4 0 3 1 3 1 4 32 80
10 3 3 1 2 1 3 2 3 1 1 30 75

5 Rata-rata 68,75

Berdasarkan hasil penilaian dari 10 responden diperoleh total nilai Skor SUS sebesar 687.5 dengan nilai
rata rata yang dihasilkan adalah 68.75. Setelah mendapatkan hasil akhir dari penilaian responden, langkah
selanjutnya adalah menentukan grade hasil penilaian dengan menggunakan dua cara yang dapat digunakan. Penentuan
grade pertama dilihat dari sisi penerimaan pengguna dengan menggunakan metode Acceptability, Grade Scale,
Adjective Rating. Penentuan grade kedua dilihat dari sisi percentile range (SUS Skor) yan memiliki penilaian yang
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2
terdiri dari AB,CD.E dan F. berdasarkan kedua cara penentuan hasil penilaian tersebut diperoleh hasil sebagai
berikut:

Untuk dapat mengetahui perspective pengguna terhadap website Sistem informasi pariwisata, maka harus
ditentukan tingkat Acceptability, Grade Scule.damadjeclive Rating dengan melakukan perbandingan terhadap hasil
penilaian rata rata responden yaitu sebesar 68,75, Berdasarkan hasil penilaian yang dilakukan oleh responden yang
dibandingkan dengan tabel penentuan Acceptability, Grade Scale, dan Adjective Rating maka diperoleh hasil seperti
pada Gambar 20 berikut ini:

Acceptable: g Not Acceptable Marginal S #Acmneglaglqy _—

n—— Worst Imaginable Poor OK Good Excellent Best Imaginable
Adjective: e AT
Grade: F D (o B A

L | | | | | | | | | |
sus score: 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Gambar 20. Penentuan Hasil Penilaian dengan menggunakan Acceptability, Grade Scale, dan Adjective Rating
(https://measuringu.com/interpret-sus- score/)

Berdasarkan gambar 20, Penentuan hasil penilaian yaitu 1) Tingkat Acceptability Range pengguna terhadap
website Sistem informasi pariwisata termasuk ke dalam kategori Marginal, 2) Tingkat Grade Scale pengguna terhadap
Sistem informasi pariwisata termasuk ke dalam kategori C, 3) Tingkat Adjective Rating pengguna terhadap website
Sistem informasi pariwisata termasuk ke dalam kategori OK. Berdasarkan ketentuan penentuan hasil dengan
menggunakan SUS Skor Per- centile Rank, maka diperoleh hasil bahwa website Sistem informasi pariwisata yang
memiliki Skor SUS 68,75 berada pada Grade C. Hal ini mendandakan bahwa website Sistem informasi
pariwisata perlu dikembangkan lebih lanjut.

VII. KESIMPULAN

Berdasarkan pada penilitian yang telah dilakukan, Dapat menarik kesimpulan yaitu Pemanfaatan teknologi
informasi dengan membuat sistem informasi pariwisata berbasis web untuk memudahkan wisatawan lokal, nusantara,
maupun wisatawan mancanegara untuk memperoleh informasi terkait kepariwisataan yang ada di Kabupaten Pasuruan
dengan leﬂnudah dan cepat. Diharapkan dengan pemanfaatan sistem ini dapat mempermudah menyebark anluaskan
informasi kepada masyarakat agar dapat mengembangkan kunjungan wisatawan ke Kabupaten Pasuruan.
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