REPUBLIK INDONESIA
KEMENTERIAN HUKUM

SURAT PENCATATAN CIPTAAN

Dalam rangka pelindungan ciptaan di bidang ilmu pengetahuan, seni dan sastra berdasarkan Undang-Undang Nomor 28
Tahun 2014 tentang Hak Cipta, dengan ini menerangkan:

Nomor dan tanggal permohonan +—EC002025058805, 2 Juni 2025

Pencipta

Nama :  Muhammad Rifaldi Rusminudi, Uce Indahyanti, S.Kom., M.Kom
dkk

Alamat : Ds Mulyodadi RT .03 RW. 02, Kec Wonoayu, Kab.Sidoarjo, Wonoayu,
Kab:. Sidoarjo, Jawa Timur, 61261

Kewarganegaraan " Indonesia

Pemegang Hak Cipta

Nama :/ /Universitas Muhammadiyah Sidoarjo

Alamat : JL:Mojopahit No.666 B, Sidowayah; Celep, Kec Sidoarjo, Kabupaten
Sidoarjo, Jawa Timur, Sidoarjo,-Kab. Sidoarjo, Jawa Timur, 61215

Kewarganegaraan > ) Indonesia

Jenis Ciptaan : Program Komputer

Judul Ciptaan .~ Perancangan Aplikasi Layanan Customer Service Menggunakan

Chatbot Berbasis Website

Tanggal dan tempat diumumkan untuk pertama

kali di wilayah Indonesia atau di luar wilayah 2 Juni 2025, di Kab. Sidoarjo

Indonesia

Jangka waktu pelindungan 1 Berlaku selama 50 (lima puluh) tahun:sejak” Ciptaan tersebut pertama
kali dilakukan Pengumuman.

NomorPencatatan 1 000899066

adalah benar berdasarkan keterangan yang diberikan oleh Pemohon.
Surat Pencatatan Hak Cipta atau produk Hak-terkait ini sesuai dengan Pasal 72\ Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2014 tentang
Hak Cipta.

a.n. MENTERTHUKUM
DIREKTUR JENDERAL KEKAYAAN INTELEKTUAL
ub
Direktur Hak Cipta dan Desain Industri

Agung Damarsasongko,SH.,MH.
NIP.196912261994031001

Disclaimer:
1. Dalam hal pemohon memberikan keterangan tidak sesuai dengan surat pernyataan, Menteri berwenang untuk mencabut surat pencatatan permohonan.
2. Surat Pencatatan ini telah disegel secara elektronik menggunakan segel elektronik yang ditertibkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik, Badan Siber dan Sandi Negara.
3. Surat Pencatatan ini dapat dibuktikan keasliannya dengan memindai kode QR pada dokumen ini dan informasi akan ditampilkan dalam browser.



LAMPIRAN PENCIPTA

No Nama Alamat

Ds Mulyodadi RT 03 RW 02, Kec Wonoayu, Kab Sidoarjo

1  Muhammad Rifaldi Rusminudi Wonoayu, Kab. Sidoarjo

Wiyung 1-30 RT 001/RW 002, Kel Wiyung, Kec Wiyung

2 Uce Indahyanti, S.Kom., M.Kom g, e S

Kedurus Sawah Gede I No 04 RT 009/RW 002, Kel Kedurus, Kec Karang Pilang

3 | Cindy Taurusta, S.ST, M.T Karang Pilang, Kota Surabaya

Irwan Alnarus Kautsar, S.Kom., Pucang Indah M-02 RT 025/RW 006, Kel Pucang, Kec Sidoarjo
M.Kom., Ph.D Sidoarjo, Kab. Sidoarjo
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