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Abstract. With the rapid development of information technology, digital communication is increasingly used by society for 

interaction. One of the most widely used communication applications is WhatsApp, which allows users to exchange 

information through messages. However, in learning activities, the attendance system which is still manual causes 

various problems, such as recording errors, delays in data retrieval, and the risk of data loss. Therefore, this study 

proposes an online attendance system using a WhatsApp BOT through a web. This system enables automatic 

attendance recording and sends notifications via WhatsApp as proof of student participation. With this system, the 

attendance process is expected to become more efficient and accurate.  
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Abstrak. Seiring dengan perkembangan teknologi informasi yang cepat, komunikasi digital sering digunakan masyarakat 

untuk berinteraksi. Salah satu aplikasi komunikasi yang banyak digunakan adalah WhatsApp, aplikasi yang 

memungkinkan kita dapat bertukar informasi melalui pesan. Namun, dalam kegiatan pembelajaran sistem presensi 

yang masih manual menyebabkan berbagai kendala, seperti kesalahan pencatatan, keterlambatan pencarian data, 

serta risiko kehilangan data. Oleh karena itu, penelitian ini mengusulkan sistem presensi online BOT WhatsApp 

melalui media web. Sistem ini memungkinkan pencatatan kehadiran secara otomatis dan mengirimkan notifikasi ke 

WhatsApp sebagai bukti kehadiran peserta didik. Dengan adanya sistem ini, diharapkan proses presensi menjadi 

lebih efisien dan akurat. 

Kata Kunci – Website, Presensi, Bot

I. PENDAHULUAN  

Seiring dengan perkembangan jaman yang semakin cepat dan modern, teknologi tidak ada henti-hentinya untuk 

berkembang. Terutama dalam bidang teknologi informasi, diketahui terdapat 160 juta[1] masyarakat menggunakan 

teknologi untuk saling berkomunikasi tanpa melakukan interaksi secara langsung. 

Para pelajar bisa melakukan aktivitas masing-masing dengan gadget berupa smartphone hingga laptop. Dalam 

gadget ini, di Indonesia banyak menggunakan Whatsapp dalam berkomunikasi dan berbagi informasi[2]. Seperti yang 

kita tahu Whatsapp merupakan aplikasi komunikasi yang memungkinkan kita dapat bertukar informasi melalui pesan, 

panggilan suara hingga panggilan video. 

Berbicara mengenai komunikasi yang dilakukan melalui Whatsapp, khususnya yang dilakukan oleh para pelajar 

adalah bertukar informasi tentang kegiatan pembelajaran yang akan dihadiri. Seperti halnya dalam proses 

pembelajaran, terdapat kegiatan presensi kehadiran. Sistem yang digunakan dalam presensi masih manual. Presensi 

manual tersebut menyebabkan terjadinya kesalahan dalam perhitungan kehadiran[3]. Menggunakan buku presensi 

harian yang berdampak pada efisiensi dan efektifitas pendataan, pencarian data yang membutuhkan waktu yang relatif 

lama. Disamping itu resiko kehilangan data absensi semakin besar. 

Pada penelitian ini penulis menemukan gagasan mengenai sistem yang dapat digunakan untuk mempermudah 

kegiatan presensi, yaitu presensi online. Presensi online adalah sebuah sistem yang digunakan untuk pencatatan 

kehadiran secara online sebagaimana dibutuhkan untuk mempermudah pencatatan presensi[4]. Sistem yang digunakan 

berupa sistem BOT yang merupakan kependekan dari robot, sebuah robot yang salah satu fungsinya untuk 

memudahkan tugas manusia[5]. BOT ini akan mengirimkan pemberitahuan atau notifikasi ke Whatsapp berupa pesan 

kehadiran telah mengikuti pembelajaran. 

Oleh karena itu penulis mengangkat judul “Sistem Presensi Bot Whatsapp Melalui Media Web”. Diharapkan 

disusunnya aplikasi ini dapat membantu dan memudahkan para pengajar untuk melakukan presensi dimanapun dan 

kapanpun kegiatan pembelajaran dilakukan[6]. 
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II. METODE 

Penulis menggunakan beberapa metode untuk mendapatkan bahan-bahan yang diperlukan dalam melakukan 

perancangan sistem yang akan dibuat. Adapun beberapa metode yang dipakai antara lain sebagai berikut: 

1. Metode Pengumpulan Data[7]: 

a. Observasi atau pengamatan merupakan metode pengumpulan data yang dilakukan dengan cara mengamati 

suatu objek untuk kemudian memahami pengetahuan yang didapatkan dari sebuah fenomena untuk 

mendapatkan informasi yang dibutuhkan untuk keperluan tertentu. 

b. Wawancara (Interview) agar didapatkan data yang sesuai dan dibutuhkan oleh penulis, maka penulis 

melakukan wawancara langsung kepada pihak-pihak terkait untuk mengetahui sistem yang sudah atau saat 

ini digunakan untuk di analisa tentang kelemahan yang ada, agar kemudian dapat dijadikan sebagai bahan 

referensi dalam pengembangan program. 

c. Dokumentasi merupakan teknik pengambilan data-data mengenai kegiatan, profil usaha, serta organisasi 

yang ada untuk di jadikan sebagai dasar dalam pengembangan sistem. 

 

2. Perancangan Sistem: 

Pada tahap perancangan dan pembuatan sistem ini penulis menyertakan proses serta komponen-komponen yang 

akan dijelaskan sebagai berikut: 

a. Flowchart 

Flowchart merupakan penggambaran secara grafik dari langkah-langkah dan urutan prosedur suatu program. 

Biasanya mempengaruhi penyelesaian masalah yang khususnya perlu dipelajari dan dievaluasi lebih 

lanjut[8]. Beberapa simbol dari flowchart: 

Tabel 1. Flowchart 

Simbol Nama Fungsi 

 

Start / End 

Digunakan untuk memulai dan 

mengakhiri, atau titik henti dalam 

sebuah program 

 Arrows Arah dokumen atau pemrosesan 

 

Input / Output 

Digunakan untuk 

menggambarkan berbagai media 

input dan output 

 

Proses 
Sebuah fungsi pemrosesan yang 

dilakukan oleh computer 

 

Keputusan 
Sebuah tahap pembuatan 

keputusan 

 

Flowchart bertujuan untuk memperjelas alur aplikasi yang dibuat untuk mempermudah programmer[9], 

yaitu untuk menggambarkan serangkaian tahapan dan memberikan penjelasan mengenai setiap proses yang 

dilakukan. Flowchart bisa menjadi panduan yang memudahkan pemahaman dengan lebih efektif. Berikut 

merupakan gambar flowchart dibawah ini. 
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Gambar 1. Flowchart Admin 
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Gambar 2. Flowchart Guru 

 

b. DFD 

Data Flow Diagram (DFD) disebut juga dengan Diagram Arus Data. Data Flow Diagram adalah teknik yang 

menggambarkan komponen–komponen dari sebuah sistem dan aliran-aliran data di komponen tersebut asal, 

tujuan dan penyimpanan data[10], proses apa yang menghasilkan data tersebut, dan interaksi antara data 

yang tersimpan, dan proses yang dikenakan pada data tersebut. 
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Tabel 2. DFD 

Notasi Keterangan 

 
Proses adalah aktivitas atau fungsi orang/unit yang 

mempergunakan atau melakukan transformasi data. 

Komponen fisik tidak diidentifikasikan. 

 

Penyimpanan data atau tempat data dilihat oleh proses. 

Data Store adalah Kumpulan data yang disimpan dengan 

cara tertentu. Data yang mengalir disimpan dalam data 

store. 

 External entity/Entitas luar. Simbol ini dapat berupa 

orang/unit terkait yang berinteraksi dengan sistem tetapi 

diluar sistem 

 Data flow diberi simbol panah. Simbol ini menunjukkan 

satu data Tunggal atau Kumpulan logis suatu data, selalu 

diawali atau diakhiri pada suatu proses. 

 

DFD Level 0 sering disebut Diagram Konteks yang berguna untuk menjelaskan lingkup sistem secara 

umum. Diagram konteks merupakan diagram yang menggambarkan hubungan atau interaksi antara sistem 

dengan entitas[11]. Diagram konteks menunjukkan bahwa semua aliran data yang ada menuju pada suatu 

proses. Terdapat entitas yang terlibat dalam sistem dapat dijelaskan sebagai berikut: Admin adalah entitas 

yang terlibat dalam sistem, admin ini berinteraksi dengan sistem dengan memberikan masukan (input) dan 

menerima keluaran (output). Dengan kata lain, admin memiliki peran dalam proses pengelolaan data dalam 

sistem tersebut. Berikut lebih jelasnya pada gambar di bawah. 

 
Gambar 3. DFD 

 

c. DFD Level 1 

DFD level 1 menunjukkan proses-proses utama yang terjadi di dalam sistem yang sedang dibangun. DFD 

level 1 merupakan penjabaran dari DFD level 0[12]. Dalam DFD level 1 terdapat 3 entitas yaitu admin, guru 

dan siswa. Setiap entitas memiliki aliran data masing-masing. Pada DFD level 1 ini, admin bertugas untuk 
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mengelola sistem dan guru memberikan informasi kepada siswa, sedangkan siswa menerima notifikasi dari 

sistem. Berikut adalah detail gambar dari DFD level 1. 

 

 
Gambar 4. DFD Level 1 

 

d. Class Diagram 

Class diagram digunakan untuk melakukan visualisasi struktur kelas-kelas dari suatu sistem dan merupakan 

tipe diagram yang paling banyak digunakan. Class diagram juga dapat memperlihatkan hubungan antar kelas 

dan penjelasan detail tiap-tiap kelas di dalam model desain (logical view) dari suatu sistem. Selama proses 

desain, class diagram berperan dalam menangkap struktur dari semua kelas yang membentuk arsitektur 

sistem yang dibuat[13]. 

 

Komponen dari class diagram berupa himpunan entitas dan himpunan relasi. Komponen akan 

ditranformasikan nantinya. Atribut pada diagram entity relationship ini dapat dinyatakan sebagai field dari 

table[14]. Entity relationship diagram dari sistem ini dapat dilihat pada gambar di bawah. 
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Gambar 5. Class Diagram 

 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil Penelitian Sistem 

1. Halaman Menu Admin 

 
Gambar 6. Halaman Login 

 

Pada tampilan awal website ini terdapat halaman login. Sebuah form login dibutuhkan dalam suatu aplikasi 

agar pengguna dapat memiliki akses ke berbagai fitur yang disediakan oleh aplikasi[15]. Admin dapat login 

dengan mengisi email/username dan password terlebih dahulu. 
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Gambar 7. Halaman Dashboard Admin 

 

Setelah login, admin akan diarahkan ke menu dashboard seperti yang terlihat pada gambar. Pada menu 

dashboard terdapat tiga kotak informasi yang ditampilkan yaitu jumlah siswa, jumlah guru, dan jumlah user. 

 

 
Gambar 8. Master Kelas 

 

Master kelas merupakan bagian dari menu admin untuk mengelola data kelas. Pada menu ini admin dapat 

menambah kelas baru dan memilih guru yang sudah diinput dari menu users. 
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Gambar 9. Master Siswa 

 

Master siswa merupakan salah satu menu admin yang digunakan untuk mengelola data seluruh siswa. Menu 

ini memudahkan admin dalam melakukan input data dan memperbarui data siswa. 

 

 
Gambar 10. Master Matpel 

 

Menu master matpel berfungsi sebagai pengelolaan data pada mata pelajaran. Melalui menu ini admin dapat 

menambahkan, mengedit dan menghapus informasi mata pelajaran. 
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Gambar 11. Users 

 

Menu users adalah fitur penting untuk mengatur akses pengguna, baik admin yang mengelola sistem maupun 

guru yang mengajar. Menu ini memastikan bahwa hanya pengguna terdaftar yang bisa login dan 

menggunakan sistem sesuai role nya. 

 

 
Gambar 12. Setting 

 

Menu setting digunakan untuk mengisi nama dan alamat pada aplikasi ini. 
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Gambar 13. Rekap Presensi 

 

Rekap presensi yaitu menu hasil rekap dari guru yang melakukan kegiatan presensi pada siswa. Admin bisa 

melihat rekap presensi sesuai kelas dan sesuai pertemuan. Pada menu ini admin juga bisa cetak rekap presensi 

dalam bentuk file PDF. 

 

2. Halaman Menu Guru 

 
Gambar 14. Halaman Login 

 

Pada menu login, guru bisa melakukan login di halaman yang sama dengan admin. 
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Gambar 15. Dashboard Guru 

 

Setelah login, guru akan diarahkan ke menu dashboard. Perbedaannya dengan admin yaitu pada menu 

dashboard terdapat tiga kotak informasi yang ditampilkan yaitu jumlah siswa, kelas dan matpel. 

 

 
Gambar 16. Presensi 

 

Menu presensi digunakan oleh guru untuk melakukan kegiatan presensi pada siswa. Secara default, semua 

siswa tercatat hadir. Guru hanya perlu mendata siswa yang tidak hadir, baik karena sakit, izin, maupun absen 

tanpa keterangan. 
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Gambar 17. Bot Whatsapp 

 

Setelah data presensi tersimpan, sistem akan mengirim notifikasi ke nomor whatsapp masing-masing siswa 

untuk memberitahukan status kehadirannya. 

 

 
Gambar 18. Rekap Presensi 

 

Terdapat menu yang berfungsi untuk melihat rekap data presensi siswa. Fungsinya sama dengan admin, 

namun guru hanya dapat mengakses data presensi berdasarkan kelasnya. Pada menu ini, guru juga dapat 

mencetak rekap presensi. 
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B. Hasil Pengujian Black-Box Testing 

 

Tabel 3. Pengujian Blackbox Testing Admin 

 

No. Pengujian Test Case Harapan Hasil 

1 Akses website Masukkan alamat domain website Masuk ke halaman login Benar 

2 Login Username dan password benar Masuk ke halaman dashboard Benar 

3 Dashboard Lihat dashboard admin Menampilkan dashboard 

admin 

Benar 

4 Master kelas Admin menambah data kelas Menampilkan data kelas Benar 

  Admin mengedit dan menghapus data 

kelas 

Menampilkan pop up edit dan 

menghapus data kelas 

Benar 

5 Master siswa Admin menambah data siswa Menampilkan data siswa Benar 

  Admin mengedit dan menghapus data 

siswa 

Menampilkan pop up edit dan 

menghapus data siswa 

Benar 

6 Master matpel Admin menambah data matpel Menampilkan data matpel Benar 

  Admin mengedit dan menghapus data 

matpel 

Menampilkan pop up edit dan 

menghapus data matpel 

Benar 

7 Users Admin menambah data user Menampilkan data user Benar 

  Admin mengedit dan menghapus data 

user 

Menampilkan pop up edit dan 

menghapus data user 

Benar 

8 Setting Admin mengedit data pengaturan 

website 

Menampilkan pengaturan 

website 

Benar 

9 Rekap Presensi Admin melihat rekap presensi Menampilkan rekap presensi Benar 

  Admin mencetak rekap presensi Menampilkan cetak presensi 

dalam bentuk PDF 

Benar 

10 Logout Keluar dari sistem Masuk ke halaman login Benar 

 

Tabel 4. Pengujian Blackbox Testing User 

 

No. Pengujian Test Case Harapan Hasil 

1 Akses website Masukkan alamat domain website Masuk ke halaman login Benar 

2 Login Username dan password benar Masuk ke halaman dashboard Benar 

3 Dashboard Lihat dashboard user Menampilkan dashboard user Benar 

4 Presensi User melihat data presensi Menampilkan data presensi Benar 

5 Bot User simpan data presensi Data presensi terkirim ke 

nomor siswa masing-masing 

Benar 

6 Rekap presensi User melihat rekap presensi Menampilkan rekap presensi Benar 

  User mencetak rekap presensi Menampilkan cetak presensi 

dalam bentuk PDF 

Benar 

7 Logout Keluar dari sistem Masuk ke halaman login Benar 

 

VII. SIMPULAN 

Sistem ini merupakan aplikasi presensi berbasis website yang dibuat untuk melakukan kegiatan presensi. Sistem 

presensi ini memudahkan pencatatan kehadiran siswa oleh user atau guru. Sedangkan admin memiliki akses penuh 

untuk mengelola data kelas, siswa, mata pelajaran dan user, serta melihat dan mengelola rekap presensi. Terdapat dua 

hak akses, yaitu role admin dan role user. Guru sebagai user dapat melakukan kegiatan presensi untuk kelas yang 

diajarkan dan mengakses rekap presensi. Pada sistem ini terdapat fitur Bot WhatsApp, yaitu pengiriman otomatis 

laporan presensi ke nomor WhatsApp masing-masing siswa setelah presensi disimpan. 
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