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Pendahuluan

Pesatnya perkembangan teknologi mendorong pemanfaatan komputer dalam
menyelesaikan berbagai pekerjoan di bidang teknologi informasi secara cepat dan
akurat. Sistem informasi berbasis komputer dinilar lebih unggul dibandingkan sistem manual
karena dapat meningkatkan efisiensi dan efekfivitas pengelolaan informasi, sehingga
lcpeneljopgnn a dalam dunia bisnis menjadi sangat penting. Selain itu, meningkaftnya
iterasi digital masyarakat membuka peluang bagi pelaku usaha untuk mendigitalisasi
kegiatan operasionalnya, termasuk pada sekior akomodasi sementara seperti rumah kost
yong?( mengalami pemng,kcﬂon permintaan di kota besar akibat banyaknya Rendo’ron
untuk kepeéerluan pendidikan dan pekerjaan. Salah satu con’rohn¥o adalah Kost Tifi
Kumpul di Sidoarjo yang masih mengelola Pembqycron dan data penyewa secara
manual, sehingga menghadapi kendala seperti kesulitan pengecekan pembayaran, data
kamar, serta informasi penyewa, yang berdampak pada efisiensi operasional dan

elayanan kepada calon penyewa. Kompleksitas ini juga diperparah dengan variasi
asilitas. yang memengaruhi harga sewa serta perlunya pencatatan data lengkap untuk
kepentingan pelaporan. Oleh karena itu, diperlukan pengembangan sistem informasi
manajemen  kost berbasis web dengan fitur reservasi online yang. mampu
mengotomatisasi pencatatan, meminimalkan kesalaghan, serta meningkatkan efisiensi dan
akurasi dalam Een%eloloon kost. Penelitian _ini diwujudkan dalam benfuk tugas akhir
berjudul “PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI MANAJEMEN KOS ONLINE DENGAN FITUR
RESERVASI BERBASIS WEB".
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

« Rumusan Masalah

« Berdasarkan rumusan latar belakang diatas, maka penulis
dapat merumuskan masalah sebagai berikut :

« Bagaimana merancang sistem reservasi kos agar dapat
memberikan kemudahan unfuk customer ¢

« Bagaimana cara mengimplementasikan sistem informasi
manajemen kos online hingga dapat mengefisiensikan
pencatatan atau pembukuan dalam pelaksanaannya ¢
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Dalam penelitian ini, dibutuhkan sejumlah metode yang berkaitan
dengan pelaksanaan kegiatan pemesanan atau reservasi pada Kost
Titik Kumpul sebagai dasar dalam pengembangan sistem. Adapun
metode yang digunakan :

Wawancara, proses pengumpulan informasi secara langsung melalui
Interaksi dengan pihak-pihak yang terlibat dalam manajemen kost,
guna memperoleh gambaran nyata mengenai alur kegiatan dan
kebutuhan sistem.

Implementasi, Pada tahap inl menggunakan informasi data dari
tahap wawancara sebagai dasar dalam proses perancangan
flowchart, data flow diagram (DFD), Relasi basis data serta
pengkodean (coding) guna menghasilkan sistem informasi yang
sesuai dengan kebutuhan lapangan.




Hasil

Hasil dari penelifian ini menghasilkan s
sebuah sistem informasi manajemen
kos berbasis webside yang salah
satunya berupa Halaman Dashboard
User menampilkan ucapan selamat
datang dan user ftelah disajikan
tombol beranda, kategori, dan o s 0
tentang kami. User dapat melakukan
pemesanan kamar menggunakan
tombol kategori untuk memilih kamar
yang telah tersedia
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Pembahasan

Pada website E-Kos ini terdapat
p— halaman pemesanan kamar
menampilkan kategori kamar yang
— terdapat fasilitas kamar dengan
spesifikasi pilihan customer

Setelah memilih kamar
dengan spesifikasi  yang di
iInginkan, customer akan di
sajikan POP-UP halaman
pembayaran  dan cutomer
dapat memilin metode
pembayaran yang felah di
sediakan oleh admin
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Temuan Penting Penelitian

Pesanan

Temuan penting dalam penelitian ini yang
saya temukan adalah sang owner selaku
pemilik kos ini kesulitan dalam pencatatan
mouEun pembukuan,dan saya memutuskan
untuk membuat pembukuan dan
pencatatan yang dapat di akses dengan
menekan table Eksport exel yang langsung
otfomatis pembukuan dan pencatatan
tertata rapi di exel.
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Manfaat Penelitian

1. Bagi Pemilik Kost (Kost Titik Kumpul):

Penelitian inl memberikan solusi berupa sistem informasi manajemen

kost berbasis web yang dapat membantu pemilik kost dalam

mengelola data penyewa, pembayaran, dan reservasi kamar secara

lebih mudah, cepat, dan akurat. Dengan sistem ini, proses ,

operasional menjadi lebih efisien dan terstruktur, serfa mengurangi

Ee’rquﬁn’rungon terhadap pencatatan manual yang rentan
esalahan.

2. Bagi Penyewa Kost:

Sistem yang dikembangkan memungkinkan calon penyewa untuk
mengakses informasi mengenai ketersediaan kamar, fasilitas, serta
melakukan reservasi secarda online kapan saja dan di mana saja. Hal
INl memberikan kemudahan dan kenyamanan dalam proses
pencarian dan pemesanan kamar kost.
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