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Pendahuluan
Industri penerbangan yang terus berkembang menyebabkan persaingan
antar maskapai semakin ketat, terutama pada rute padat seperti
Surabaya–Jakarta yang mengalami fluktuasi harga tiket signifikan akibat
berbagai faktor, seperti maskapai, waktu terbang, dan jenis layanan.
Kondisi ini menyulitkan konsumen dalam merencanakan perjalanan
serta menyulitkan maskapai dalam menetapkan strategi harga yang
tepat. Penelitian ini bertujuan membangun model prediksi harga tiket
menggunakan regresi linier berganda untuk mengidentifikasi faktor-
faktor yang memengaruhi harga secara signifikan, sehingga hasilnya
dapat dimanfaatkan untuk pengambilan keputusan yang lebih efisien
dan strategis oleh berbagai pihak terkait.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

• Bagaimana membangun model prediksi harga tiket pesawat rute Surabaya–
Jakarta yang akurat menggunakan regresi linier berganda?

• Apa saja variabel independen yang paling berpengaruh terhadap harga tiket
pesawat pada rute tersebut?

• Bagaimana mengatasi permasalahan statistik seperti non-normalitas, 
heteroskedastisitas, dan multikolinearitas dalam model regresi harga tiket
pesawat?

• Sejauh mana performa model regresi linier berganda dalam memprediksi harga
tiket pesawat, ditinjau dari nilai R-squared dan uji data uji (test data)?

• Bagaimana hasil dari model prediksi ini dapat digunakan oleh konsumen, 
maskapai penerbangan, dan pemangku kepentingan lainnya dalam pengambilan
keputusan yang lebih efisien?



4

Metode
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Pembahasan

UJI NORMALITAS

Berdasarkan grafik residual, terlihat penyimpangan dari

distribusi normal, dengan p-value sangat kecil (1,11e-242).

Ini menunjukkan adanya pelanggaran asumsi normalitas.

Namun, karena jumlah data besar (10.000 baris),

dampaknya terhadap estimasi regresi dapat diabaikan

sesuai Teorema Limit Tengah.
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Pembahasan

Berdasarkan hasil analisis VIF, ditemukan adanya

multikolinearitas tinggi pada beberapa variabel

seperti Durasi_Perjalanan dan Bagasi(Kg). Oleh

karena itu, model regresi linear berganda

disesuaikan dengan menggunakan metode Ridge

Regression untuk mengatasi multikolinearitas.

UJI MULTIKOLINEARITAS
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Pembahasan

Ridge Regression dengan alpha 1000 berhasil mengurangi multikolinearitas

dengan mengecilkan koefisien variabel yang saling berkorelasi, sehingga model

menjadi lebih stabil dan akurat. Meski ada penalti, variabel penting tetap signifikan.

UJI MULTIKOLINEARITAS

Solusi menggunakan metode Ridge Regression
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Pembahasan

Berdasarkan uji Breusch-Pagan, ditemukan adanya indikasi heteroskedastisitas (p-value < 0.05),

yang mengganggu kevalidan standar error model regresi. Oleh karena itu, model diperbaiki

menggunakan regresi dengan standar error robust (HC3), sehingga hasil estimasi koefisien tetap

dapat diandalkan dan uji signifikansi tetap valid meskipun terdapat heteroskedastisitas pada data.

UJI HETEROSKEDASTISITAS
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Pembahasan

Nilai F-statistic 9086 dengan p < 0,001 menunjukkan

model signifikan secara keseluruhan. Dengan demikian,

penggunaan standar error robust dalam regresi ini telah

berhasil mengatasi pengaruh heteroskedastisitas

tanpa mengubah struktur model, sehingga hasil

estimasi koefisien tetap valid dan dapat diandalkan

dalam interpretasi maupun pengambilan keputusan.

UJI HETEROSKEDASTISITAS

Solusi untuk Mengatasi Heteroskedastisitas
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Pembahasan

Nilai Durbin-Watson sebesar 1,958 berada dalam kisaran 1,5–2,5, yang

mengindikasikan tidak terjadi autokorelasi. Artinya, residual bersifat

independen, sehingga asumsi kemandirian error terpenuhi dan model regresi

dapat dianggap sahih dalam aspek ini.

UJI AUTOKORELASI
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Hasil Pembahasan

Hasil regresi linear berganda dengan

logHarga sebagai variabel dependen

menunjukkan performa statistik

yang sangat baik. Nilai R-squared

dan Adjusted R-squared sebesar

0,964 mengindikasikan bahwa 96,4%

variasi harga tiket dapat dijelaskan

oleh 18 variabel independen,

menandakan kemampuan prediksi

yang tinggi.
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Kesimpulan
Penelitian ini berhasil mengembangkan model prediksi harga tiket pesawat rute Surabaya–

Jakarta menggunakan regresi linear berganda dengan 10.000 data terstruktur. Model

menunjukkan performa sangat baik (R² = 96,4%) dan konsisten pada data uji. Meskipun

terdapat pelanggaran asumsi normalitas dan heteroskedastisitas, solusi seperti transformasi

log dan regresi dengan standar error robust menjaga validitas model. Masalah

multikolinearitas juga berhasil dikurangi dengan Ridge Regression. Hanya beberapa variabel

seperti Harga dan Diskon yang signifikan, menunjukkan perlunya penyederhanaan model.

Model ini akurat, stabil, dan dapat digunakan sebagai dasar pengambilan keputusan serta

diterapkan pada rute lain dengan data serupa.
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Temuan Penting Penelitian
• Model prediksi yang sangat akurat

• Model tidak mengalami overfitting

• Pelanggaran asumsi klasik berhasil ditangani

• Model dapat diaplikasikan secara praktis

• Potensi pengembangan model lebih lanjut
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Manfaat Penelitian
• Bagi Konsumen

Model prediksi membantu penumpang merencanakan perjalanan yang lebih hemat dengan memahami pola harga dan 

memilih waktu serta layanan yang tepat.

• Bagi Maskapai Penerbangan

Model ini mendukung strategi harga yang kompetitif dengan mengidentifikasi faktor-faktor yang paling memengaruhi harga

tiket.

• Bagi Regulator Pemerintah

Hasil penelitian dapat digunakan untuk menyusun kebijakan harga yang adil dan mengawasi dinamika harga tiket domestik.

• Bagi Peneliti dan Akademisi

Penelitian ini memperkaya literatur dalam analisis prediktif dan dapat menjadi dasar penelitian lanjutan di bidang data science 

dan transportasi.

• Bagi Pengembang Sistem Informasi

Model dapat diintegrasikan dalam aplikasi pencarian tiket untuk memberikan estimasi harga yang lebih akurat dan efisien.
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