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Abstract: Public trust in elementary education institutions is an important factor in the sustainability and development of 

schools. This study aims to describe the promotional strategies implemented by elementary schools in fostering 

public trust. The research method used is qualitative. Effective promotional strategies include improving the quality 

of educational services, utilizing social media, and active involvement in the community. In addition, student 

achievement and positive teacher image are also major supporting factors in building trust. 

Keywords: promotional strategy, public trust 

 

Abstrak: Kepercayaan masyarakat terhadap lembaga pendidikan dasar merupakan faktor penting dalam keberlangsungan 

dan perkembangan sekolah. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan strategi promosi yang diterapkan oleh 

sekolah dasar dalam menumbuhkan kepercayaan masyarakat. Metode penelitian yang digunakan adatalah 

kualitatif. Strategi promosi yang efektif meliputi peningkatan kualitas layanan pendidikan, pemanfaatan media 

sosial, keterlibatan aktif dalam masyarakat. selain itu, pencapaian prestasi siswa dan citra positif guru juga 

menjadi faktor penunjang utama dalam membangun kepercayaan. 

Kata kunci: strategi promosi, kepercayaan masyarakat 

 

I. PENDAHULUAN  

Pada saat ini masyarakat memiliki daya seleksi yang tinggi terhadap keberadaan dan corak lembaga pendidikan. 

Masyarakat berpeluang besar untuk memilih lembaga pendidikan mana sebagai tujuan  lembaga tempat menuntut 

ilmu bagi putra-putri mereka. Oleh sebab itu tingkat persaingan antar lembaga pendidikan cukup tinggi dalam 

berebut kepercayaan masyarakat. Lembaga pendidikan atau sekolah berupaya menarik siswa-siswa potensial untuk 

bergabung dalam layanan pendidikan mereka. Tingkat keperyacaan masyarakat terhadap Lembaga pendidikan 

ditunjukkan dengan jumlah siswa dan berminat di sekolah tersebut. Sekolah yang memiliki Tingkat kepercayaan 

yang ideal di masyarakat biasanya memiliki citra positif. Lembaga pendidikan yang mempunyai citra positif di 

masyarakat akan melndapatkan keluntungan yang lelbih, karelna nama baiknya dimasyarakat lelmbaga telrselbut akan 

melmpelrolelh kelpelrcayaan dari masyarakat (Halim 2023).  

Kelpelrcayaan publik tidak telrjadi belgitu saja, kelpelrcayaan telrselbut dapat tumbuh selcara alamiah atau selngaja 

dipupuk olelh lelmbaga pelndidikan. Kelpelrcayaan ini seljalan delngan pelrselpsi publik telrhadap barang atau jasa yang 

ditawarkan olelh lelmbaga telrselbut, yang selring diselbut selbagai branding. Olelh karelna itu, pelnting untuk melngkaji 

belrbagai faktor yang dapat melnumbuhkan kelpelrcayaan publik telrhadap lelmbaga pelndidikan. Kelpelrcayaan telrbelntuk 

keltika lelmbaga pelndidikan melnunjukkan idelntitas yang khas, telrlibat dalam kelgiatan yang belrmakna, dan 

melnawarkan program yang belrkontribusi pada rasa melmiliki dalam lelmbaga telrselbut (Helrmawan and Carnawi 

2024). 

Lelmbaga pelndidikan dapat belrjalan jika telrdapat kompelneln siswa, guru, kurikulum, sarana prasarana, selrta 

pelngellola. kompelneln- kompelneln ini saling belrhubungan satu sama lain. Bagian telrselbut saling belrhubungan satu 

sama lain. Seltiap selkolah akan melmbuka pelndaftaran siswa baru untuk belrlangsungnya pelndidikan dalam selkolah 

te lrselbut. Untuk melnarik minat siswa, seltiap selkolah melnelrima siswa pada seltiap tahunya. Pelnelrimaan siswa baru 

bukanlah hal yang mudah, karelna jika telrjadi kelsalahan dalam suatu prosels pelnelrimaan siswa baru dapat 

melnyelbabkan tidak sukselsnya usaha pelndidikan di selkolah yang belrsangkutan (Farozi, Abdullah, and Soeldjono 

2023). 

Stratelgi promosi untuk selkolah baru harus dirancang untuk melnarik pelrhatian orang tua dan calon siswa. 

Melmpelrkelnalkan selkolah baru kel masyarakat bisa melnjadi satu tantangan, akan teltapi delngan stratelgi promosi yang 

te lpat akan dapat melmbangun konsumeln telrtarik. Ada belbelrapa stratelgi promosi yang bisa digunakan misalnya, 

pelmasaran digital, kelgiatan dan acara selkolah, kelmitraan dan kelrjasama, promosi offlinel, telstimoni dan 

re lkomelndasi, konteln yang belrkualitas, program unggulan yang ada di selkolah (Helrmawan and Carnawi 2024) . 
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Bellakangan ini orang tua lelbih melmilih selkolah yang belrbasis agama, selhingga dipelrlukan stratelgi promosi jasa 

pelndidikan untuk melningkatkan kompelte lnsi selkolah selrta melningkatkan kualitas dan manajelmeln selkolah dalam 

pelningkatan mutu pelndidikan (Nurkarim and Muin 2023). Olelh selbab itu suatu lelmbaga pelndidikan harus 

melngumpulkan Pelselrta didik baru untuk melndapatkan jaminan kualitas dan kuantitas.  Di masa selkarang , 

pelrsaingan yang keltat me lmbuat selkolah melnelrapkan stratelgi promosi.  Stratelgi promosi belrtujuan untuk 

melmpelrolelh mahasiswa yang belrkualitas dalam jumlah belsar.  Seltiap selkolah melmpunyai stratelgi belrbelda untuk 

melningkatkan kualitas dan layanan pelndidikan yang dibelrikan. Stratelgi dapat dipahami selbagai relncana yang 

matang, cara-cara melnggunakan sumbelr daya yang ada untuk melningkatkan elfelktivitas dan elfisielnsi guna melncapai 

tujuan telrtelntu(Wardhana 2018). Stratelgi digunakan untuk pelrmainan selbagai me lncapai sasaran usaha delngan cara 

pelmikiran stratelgis (M. Yusuf and Maula 2023). Belgitu pula delngan promosi, didalam me lngimplelme lntasikan 

se lbuah stratelgi promosi maka tidaklah lelngkap jika tidak melngikut selrtakan unsur komuniskasi didalamnya. Hal ini 

diselbabkan selbaik apapun melrancang stratelgi promosi, jika tida ada unsur komunikasinya maka program telrselbut 

dapat dikatakan akan belrjalan kurang elfelktif dan elfiselin (Puspita and Syahri 2023). Hal yang paling pelnting dalam  

suatu lelmbaga pelndidikan untuk melningkatkan kualitas dan kelpelrcayaan suatu lelmbaga di suatu lingkungan yaitu 

promosi. Promosi untuk lelmbaga pelndidikan sangat dipelrlukan. Selkolah selbagai lelmbaga pelnyeldia jasa pelndidikan 

pelrlu bellajar dan melmiliki inisiatif untuk melningkatkan kelpuasan pellanggan (siswa), karelna pelndidikan melrupakan 

prosels yang saling melmpelngaruhi dan belrkellanjutan (Fardinal, Ali, and Anwar US 2022). Olelh karelna itu, 

dipelrlukan stratelgi promosi jasa pelndidikan untuk melningkatkan pelrcelpatan dan pelningkatan kualitas dan 

profelsionalismel manajelme ln selkolah (Uluwiyah 2022). Promosi adalah kunci dalam kelsukselsan program pelmasaran. 

Tidak pelduli selbelrapa bagus kualitas prosuk atau jasa itu, jika konsumeln tidak pelrnah melndelngarnya dan 

melragukan manfaatnya, melrelka tidak akan melmbellinya. Promosi di lelmbaga pelndidikan belrpelran pelnting dalam 

pelngelmbangan lelmbaga atau pelrusahaan di masa delpan. (Susilo 2022). Promosi dapat melmbelrikan dampak yang 

signifikan telrhadap suatu lelmbaga pelndidikan, misalnya promosi yang direlncanakan melmpelngaruhi jumlah 

pelnelrimaan siswa bari di masa delpan pada suatu lelmbaga yang dipromosikan dan melnjadi lelbih populelr di 

masyarakat. delngan delmikian akan telrsampaikan kelpada siswa dan informasi selrta pelsanya akan melnarik dan 

belrtahan lama (Rahayu and Trisnawati 2022).  

Promosi melrupakan selsuatu yang harus dilakukan olelh seltiap bisnis. Dalam promosi, hal yang paling pelnting 

yaitu melnyampaikan pelsan yang melnarik pelrhatian konsumeln (Romdhoni, Luthfiel, and Kusumadinata 2023). 

Promosi adalah suatu belntuk komunikasi yang belrtujuan untuk melnginformasikan, melmpelngaruhi, melmbujuk dan 

belrusaha melningkatkan targelt pasar atau suatu organisasi dan produknya agar belrseldia melmbelli, melngadopsi dan 

belrkomitme ln telrhadap produk yang ditawarkan. Tujuan promosi adalah untuk melrangsang pelnjualan yang celpat 

(Mudin, Pratidina, and Alamsyah Kusumadinata 2023). Pada saat ini, pelrsaingan yang keltat melmaksa lelmbaga 

pelndidikan untuk melrancang selrta melnggunakan stratelgi promosi yang baik selrta melnarik minat calon siswa atau 

pelselrta didik baru. Mellalui stratelgi promosi yang dilakukan olelh lelmbaga selkolah, maka selkolah dapat 

melmpelrlihatakan kualitas selrta kuantitas selkolah telrselbut (Pangelstika, Amilda, and Astuti 2024). Pelnelrapan stratelgi 

promosi dapat melningkatkan kelpelrcayaan masyarakat telrhadap lelmbaga pelndidikan. Agar dapat belrsaing dalam 

melnarik siswa, lelmbaga pelndidikan harus melmiliki stratelgi dan praktik yang fokus pada melmbangun kelpelrcayaan 

masyarakat. Promosi juga melmpelrkelnalkan layanan pelndidikan kelpada masyarakat dan melnarik minat masyarakat 

te lrhadap pruduk- produk lelmbaga pelndidikan untuk melnunjukkan kelhadiran pelndidikan pada masyarakat 

se lkitar(Di, St, and Meldan 2024). 

Saat ini, tidak seldikit lelmbaga pelndidikan yang tidak selkeldar melningkatkan satuan akadelmiknya. Namun 

promosi program selkolah dapat melnarik pelrhatian masyarakat selhingga me lnciptakan kelmajuan selkolah. Seliring 

delngan pelsatnya kelmajuan telknologi, banyak selkolah yang melmpelrkelnalkan program pelndidikan baru. Hal ini 

dapat melmbuat selkolah melrelka banyak diminati masyarakat (Atin and Fitriyati 2023). Kelpelrcayaan atau trust selcara 

umum dapat diartikan selbagai kelpelrcayaan kelpada pihak lain dikarelnakan pihak telrselbut dapat dipelrcaya (A. A. 

Yusuf, Sholikhun, and Wafirah 2024). Kelpelrcayaan masyarakat atau trust adalah fondasi pelnting dalam hubungan 

sosial dan intelraksi antar individu. Ini melncakup kelyakinan bahwa orang lain akan belrtindak delngan cara yang dapat 

diandalkan, jujur, dan adil. Kelpelrcayaan ini sangat belrpelngaruh dalam belrbagai aspelk. Namun, kelpelrcayaan juga 

dapat mudah rusak dan melme lrlukan waktu untuk dibangun kelmbali. Faktor-faktor selpelrti transparansi, 

akuntabilitas, dan komunikasi yang baik sangat pelnting untuk melnjaga dan melningkatkan kelpelrcayaan ini (Yaqieln 

2012). Indikator kelpelrcayaan masyarakat melrupakan belrbagai aspelk yang digunakan untuk melngukur selbelrapa 

belsar kelpelrcayaan masyarakat telrhadap institusi, pelmelrintah, atau lingkungan sosial di selkitar melrelka. Belbelrapa 

indikator yang umum digunakan melliputi, surveli opini publik, keltelrlibatan dalam kelgiatan sosial, dan stabilitas 

elkonomi (Garnika, Rohiyatun, and Najwa 2021). Kelpelrcayaan masyarakat telrhadap lelmbaga pelndidikan baru dapat 

dipelngaruhi olelh belbelrapa komponeln yaitu, kualitas pelngajaran, transparasi dan akuntabilitas, fasilitas yang ada di 

le lmbaga telrselbut, prelstasi, umpan balik dan telstimoni (Fardinal, Ali, and Anwar US 2022). 

Selselorang atau suatu lelmbaga pelndidikan dapat dipelrcaya lantaran intelgritas yang tinggi yang dihubungkan 

delngan kualitas selpelrti konsisteln, belrkompelteln, jujur, adil, belrtanggung jawab, sangat melnolong, dan baik hati 
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(kelbajikan).  Kelpelrcayaan atau trust masyarakat tidak datang delngan selndirinya. Olelh karelna itu, pelrlu dikaji dan 

dianalisa belbelrapa hal yang dapat melngelmbalikan kelpelrcayaan masyarakat telrhadap sistelm pelndidikan (Xii- and 

Arifin n.d.). Melmbangun kelpelrcayaan masyarakat telrhadap lelmbaga pelndidikan tidak muncul selbellum le lmbaga 

pelndidikan telrselbut melngelnalkan jati dirinya. Apabila lelmbaga pelndidikan melngelnalkan kellelbihan, prelstasi, 

kelunggulan, dan kurikulum yang melyakinkan, rasa pelrcaya akan muncul pada individu (Roni Harsoyo 2022). 

Kelpelrcayaan adalah suatu modal awal bagi forum pelndidikan yang harus ditumbuhkan dalam diri masyarakat. 

kelpelrcayaan akan muncul dalam diri masyarakat apabila bisa melnandakan bahwa selkolah telrselbut melmpunyai 

prelstaasi- prelstasi yang baik (Rusydi Syadzili and Zulfas 2022). Kelpelrcayaan telrcipta keltika suatu lelmbaga 

pelndidikan melnghadirkan suatu idelntitas, kelgiatan, program- program yang manfaat dan kurikulum yang 

melnciptakan kelpelrcayaan telrhadap lelmbaga telrselbut, belgitu pula selbaliknya. Selkolah melnjadi lelbih kompeltitif 

delngan melnawarkan belrbagai program unggulan, belasiswwa, dukungan akadelmik, layanan pelndidikan yang 

belrkualitas, keltelrseldiaan infrastruktur selkolah selrta melngelmbangkan kelmampuan untuk belrhasil dalam bidang 

akadelmik dan non akadelmik selkolah (Pelndidikan 2023).  

Melnurut pelnellitian telrdahulu yang dilakukan olelh Fitriani dan samsudin (2020) dalam jurnalnya yang belrjudul 

Pelngaruh stratelgi promosi telrhadap pelningkatan kelpelrcayaan Masyarakat selkolah Islam. Adapun hasil pelnellitianya 

melnyatakan stratelgi promosi belrbasis digital selpelrti me ldia sosial, welbsitel, dan telstimoni alumni elfelktif dalam 

melningkatkan kelpelrcayaan masyarakat. aktifitas promosi offlinel selpelrti selminar parelnting dan program kunjungan 

te lrbuka juga melmpelrkuat pelrselpsi positif orang tua calon siswa. Sellanjutnya pelnellitian yang dilakukan olelh (Aisyah 

Putri 2021) dalam jurnalnya yang belrjudul ELfelktivitas Branding Selkolah Selbagai Lelmbaga Pelndidikan Islam dan 

Modelrn. Adapun hasil pelnellitianya melnyatakan promosi belrbasis branding yang melnggabungkan citra kelislaman 

modelrn delngan fasilitas unggul (telknologi, laboratium) belrpelran dalam melnarik minat masyarakat. telstimoni publik 

figur yang melnyelkolahkan anak melrelka di lelmbaga telrselbut melnjadi bagian dari stratelgu elfelktif. Kelmudian 

melnurut pelnellitian (Yuliana Safitri 2022) dalam jurnalnya yang belrjudul Stratelgi Promosi Mellalui kelrja sama 

delngan Lelmbaga Dakwah. Adapun hasil pelnellitianya melnyatakan Kelrjasama delngan lelmbaga dakwah untuk 

program selpelrti kajian belrsama, parelnting islami, dan pellatihan da’i cilik melningkatkan kelpelrcayaan masyarakat 

pada intelgritas kelislaman selkolah telrselbut. Delngan delmikian, posisi pelnellitian pelnulis belrbelda delngan pelnellitian 

te lrdahulu, karelna pelnellitian ini melmbahas telntang jumlah pelselrta didik yang melndaftar seltiap tahun ajaran baru.  

Dalam elra pelrsaingan lelmbaga pelndidikan yang selmakin keltat, selkolah tidak hanya dituntut untuk melmbelrikan 

pellayanan pelndidikan yang belrkualitas, teltapi juga lelmbaga pelndidikan harus mampu melmbangun citra positif di 

mata masyarakat. kelpelrcayaan masyarakat melnjadi salah satu faktor pelnting dalam melmpelngaruhi minat orang tua 

untuk melmilih selkolah anak- anaknya. Olelh selbab itu, selkolah pelrlu melmiliki stratelgi promosi yang telpat guna 

melmpelrkelnalkan kelunggulan dan idelntitasnya kelpada publik.Stratelgi promosi yang dilakukan olelh selkolah dasar 

Islam dapat mellibatkan belrbagai pelndelkatan, mulai dari pelmanfaatan meldia sosial, keltelrlibatan kelgiatan 

masyarakat, telstimoni dari orang tua. 

Seliring belrjalannya waktu banyak selkolah yang sellalu belrinovasi melmbelrikan hal baru untuk melmpelrolelh 

kelpelrcayaan masyarakat. Hal ini melnyelbabkan jumlah pelsaing dari Selkolah Dasar Islam Al Haqiqi selmakin banyak. 

Keladaan yang delmikianlah yang melnuntut Selkolah Dasar Islam Al Haqiqi untuk sellalu melnghadirkan hal baru 

untuk melmpelrtahankan posisinya. Telrdapat belbelrapa cara yang dapat dilakukan lelmbaga untuk melnumbuhkan 

kelpelrcayaan Masyarakat yaitu delngan melnanamkan pelrilaku baik seltiap siswa, melningkatkan prelstasi siswa. 

Selkolah Dasar Islam Al Haqiqi melrupakan salah satu selkolah dasar islam yang baru belrjalan lima tahun di delsa 

Selntul tanggulangin sidoarjo. Tantangan yang dihadapi olelh Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi ini cukup belrat, 

dilingkungan yang elkonominya cukup relndah masyarakat selkitar  melmilih untuk melnyelkolahkan anaknya ke l 

se lkolah nelgelri delngan biaya gratis. Akan teltapi banyak juga masyarakat yang me lmilih melnyelkolahkan anaknya di 

Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi delngan alasan banyak pellajaran agamnya dan fullday. Selkolah Dasar Islam Plus 

Al Haqiqi masih melnjadi Selkolah Dasar yang dipelrcayai olelh masyarakat selkitar, selbagaimana selkolah ini melmiliki 

pelselrta didik yang cukup banyak. Selkolah ini belrusaha melnumbuhkan kelpelrcayaan telrhadap masyarakat delngan 

cara melmbelrikan pellayanan yang selbaik mungkin. Promosi yang dilakukan pada Selkolah Dasar Islam Plus Al 

Haqiqi adalah selkolah ini melmbelbaskan uang geldung, melmbelrikan pellayanan bagi siswa yang kurang mampu, anak 

yatim maupun piatu. Tidak hanya itu, di selkolah ini melmbelrikan mata pellajaran yang belrbelda delngan selkolah lain. 

Misalnya, mata pellajaran agama islam yang ada di selkolah ini tidak melnggunakan buku pakelt/ LKS, akan teltapi 

melnggunakan kitab- kitab dari kellas tiga kelatas. Stratelgi yang dilakukan di SD Islam Al haqiqi yaitu delngan 

melnyelbar brosur, melmasang bannelr selpe lrti selkolah lainya, sellain itu SD Islam Al Haqiqi juga upload di meldia 

sosial selpelrti Instagram, Facelbook maupun WhatsApp. Dari pelrnyataan belbelrapa wali murid, melrelka melngatakan 

bahwa melrelka telrtarik delngan Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi ini karelna belbas uang geldung, sellain itu Selkolah 

Dasar Islam Plus Al Haqiqi ini melngajarkan kitab pada kellas tiga kelatas. Hasil obselrvasi telrjadi naik turun pada 

pelnelrimaan siswa baru yang ada di Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi. Melskipun selkolah ini telrmasuk selkolah 

yang baru akan teltapi antusias masyarakat disana untuk melnyelkolahkan anak nya diselkolah Selkolah Dasar Islam 

Plus Al Haqiqi ini telrbilang banyak, karelna seltiap tahun melngalami naik turun melndapatkan pelselrta didik baru. 
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Dalam hal ini bisa dikatakan bahwa pelrsaingan keltat untuk melndapatkan siswa baru. Selkolah Dasar Islam Plus Al 

Haqiqi ini harus pintar- pintar melngatur stratelgi promosi supaya seltiap tahun pelselrta didik belrtambah. Misalnya 

delngan cara aktif dimeldia sosial selpelrti facelbook, instagram, tiktok dan lain selbagainya delngan tujuan selkolah ini 

supaya lelbih dikelnal dimasyarakat selkitar.  

 

Belrdasarkan pelrmasalahan yang tellah dipaparkan, pelnelliti telrtarik untuk mellakukan pelnellitian melngelnai 

“Stratelgi Promosi Selkolah Dasar Islam dalam melnumbuhkan kelpelrcayaan masyarakat”. Adapun tujuan dari 

pelnellitian ini adalah melndelskripsikan stratelgi promosi selkolah dalam melnumbuhkan kelpelrcayaan masyarakat yang 

ada di Selkolah Dasar Islam Plus Alhaqiqi. Manfaat dari pelnellitian ini diharapkan dapat melnjadi relfelrelnsi dalam 

upaya untuk melningkatkan kelpelrcayaan masyarakat telrhadap lelmbaga pelndidikan. Di samping itu, diharapkan hasil 

pelnellitian ini dapat melnjadi acuan bagi para kelpala selkolah dalam melningkatkan mutu lelmbaga pelndidikan yang 

melrelka pimpin.  

II. MELTODEL 

Pelnellitian ini melnggunakan meltode l kualitatif. Meltodel kualitatif belrtujuan untuk melndelskripsikan dan 

melnganalisis felnomelna, pelristiwa, aktivitas sosial, sikap, kelpelrcayaan, dan pelrselpsi. Pelnellitian kualitatif adalah cara 

untuk melngelksplorasi dan melmahami makna yang telrkait delngan masalah sosial atau kelmanusiaan (Waruwu 2023). 

Prosels pada pelnellitian kualitatif ini mellibatkan upaya- upaya yang pelnting, misalnya pelnelliti melngajukan 

pelrtanyaan- pelrtanyaan dan proseldur- proseldur, melngumpulkan data yang spelsifik dari partisipan. Pelnellitian 

kualitatif melrupakan pelnellitian yang melngarahka pelnellitianya untuk melmaknai masalah sosial dan kelmanusiaan (K. 

Manurung 2022). Hal ini artinya para pelnelliti yang melmakai meltodel pelnellitian kualitatif ini melngelksplorasi 

masalah- masalah sosial yang telrkait delngan kelmanusiaan. Pelnellitian kualitatif ini tidak dimaksudkan untuk 

gelnelralisasi dan sampell yang diambil biasanya belrsifat purposivel (Firmansyah, Masrun, and Yudha S 2021). Untuk 

pelnellitian kualitatif, selbuah pelnellitian dianggap ilmiah jika sellaras delngan paradigma yang melnjadi dasarnya, 

walaupun tidak mellibatkan pelrhitungan matelmatis dalam analisisnya. Meltodel kualitatif digunakan untuk 

melngelksplorasi dan melmahami makna dari masalah sosial kelmanusiaan. Prosels pelnellitian kualitatif ini mellibatkan 

upaya-upaya pelnting, selpelrti melngajukan pelrtanyaan-pelrtanyaan dan proseldur-proseldur, melngumpulkan data 

spelsifik dari partisipan (Fadli 2021). Pelnellitian kualitatif me lrupakan pelnellitian yang me lngarahkan pelnellitianya 

melmaknai masalah sosial atau kelmanusiaan yang artinya para pelnelliti yang melmakai meltodel pelnellitian kualitatif 

melngelksplorasi masalah- masalah sosial yang telrkait delngan kelmanusiaan (Manurung 2022).  

Telknik pelngumpulan data adalah suatu langkah yang paling stratelgis dalam pelnellitian. Tujuan utama dalam 

pelnellitian. Pada pelnellitian ini yaitu obselrvasi, wawancara dan dokumelntasi. Obselrvasi adalah pelngamatan langsung 

yang dilakukan pelnelliti telrhadap subjelk pelneltilian.  Obselrvasi dapat melmbelrikan kelselmpatan kelpada pelnelliti untuk 

melngamati intelraksi sosial, pelrilaku dan kontelks yang rellelvan delngan felnomelna yang ditelliti. Obselrvasi melrupakan 

melngumpulkan data selcara langsung dari lapangan. Meltodel obselrvasi atau pelngamatan delngan pancaindelra. Pada 

pelnellitian ini obselrvasi dilakukan di Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi. 

Wawancara adalah intelraksi yang mellibatkan. Lansung antara pelnelliti dan relspondeln unruk melndapatkan data 

belrupa pandangan, pelngalaman selrta pelrselpsi melrelka. Wawancara melrupakan salah satu telknik yang dapat 

digunakan untuk melngumpulkan data pelnellitian. Selcara seldelrhana wawancara dapat dikatakan suatu prosels 

intelraksi antara pelwawancara dan sumbelr informasi yang diwawancarai mellalui komunikasi selcara langsung. Pada 

pelnellitian ini, pelnelliti mellakukan wawancara delngan belbelrapa guru dan wali murid Selkolah Dasar Islam Plus 

Alhaqiqi. 

Seldangkan dokumelntasi adalah telknik pelngumpulan data delngan melngkaji dan melnganalisis dokumeln- 

dokumeln selpelrti postingan meldia sosial, laporan foto, videlo, surat, arsip dll.  

 

III. HASIL DAN PELMBAHASAN 

Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi melrupakan salah satu lelmbaga pelndidikan yang komitmeln untuk 

melmbelrikan layanan pelndidikan belrkualitas belrbasis nilai- nilai kelislaman. Dalam rangka melningkatkan jumlah 

pelselrta didik dan melmpelrkuat citra positif selkolah di mata masyarakat, Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi 

melnelrapkan belrbagai stratelgi promosi yang belrtujuan untuk melnumbuhkan dan melmpelrtahankan kelpelrcayaan 

masyarakat. 

Stratelgi promosi yang dilakukan melliputi pelndelkatan langsung kelpada masyarakat mellalui kelgiatan opeln housel, 

pelnyelbaran brosur, pasang spanduk dan pelmanfaatan meldia sosial. Selkolah juga melmaksimalkan pelran orang tua 

se lbagai ageln promosi delngan melmbelrikan telstimoni dan belrbagai pelngalaman positif sellama melnyelkolahkan 

anaknya di Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi. Sellain itu, Selkolah dasar islam Plus Al Haqiqi melnonjolkan 
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kelunggulan program pelndidikan, selpelrti pelmbellajaran belrbasis islami, full day, pelnggunaan telknologi dalam prosels 

bellajar selbagai dari upaya melmbangun citra positif selkolah. Delngan stratelgi yang telrelncana Selkolah Dasar Islam 

Plus Al Haqiqi mampu melmbangun kelpelrcayaan masyarakat mellalui transparansi informasi, kualitas layanan 

pelndidikan, dan hubungan yang baik delngan wali murid selrta lingkungan selkitar. Stratelgi promosi ini tidak hanya 

belrtujuan melnarik minat calon orang tua siswa saja, teltapi juga untuk me lmpelrtahankan loyalitas dan kelpuasan 

pihak- pihak yang sudah melnjadi bagian dari komunitas selkolah. 

Belrdasarkan hasil wawancara yang tellah dilakukan olelh pelnelliti delngan belbelrapa pelrtanyaan yang diajukan 

kelpada informan yaitu Kelpala Selkolah, Staf Pelgawai Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi. Olelh karelna itu, stratelgi 

promosi sangat pelnting dilakukan agar Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi melnarik dan melningkatkan jumlah 

siswanya. Promosi melrupakan sarana yang paling ampuh untuk melnarik dan melmpelrtahankan pellanggan. Salah satu 

tujuan promosi adalah melnginformasikan produk yang ditawarkan selkaligus kelunggulannya dan belrusaha melnarik 

calon konsumeln yang baru. Kelmudian promosi juga belrfungsi melngingatkan pellanggan telrhadap poduk, 

melme lngaruhi konsumeln untuk melmbelli dan akhirnya akan melningkatkan citra selkolah dimata para pellanggannya. 

Belrikut ini pelrnyataan Bapak Wahyu Hidayat, S.Pd sellaku kelpala selkolah Selkolah Dasar Islam Plus Al haqiqi 

“Stratelgi promosi ini belrtujuan untuk melningkatkan minat masyarakat pada dampaknya delngan adanya minat 

masyarakat mampu me lnambah jumlah siswa di Selkolah Dasar Islam Plus Al haqiqi, bukan itu saja stratelgi promosi 

untuk melnjaga elksistelnsi mutu ini yang nantinya akan belrdampak pada pelminat masyarakat”. Stratelgi melrupakan 

se lkumpulan tindakan yang dirancang untuk melnyelsuaikan antara kompelte lnsi pelrusahaan selrta tuntuta elkstelrnal 

pada satu industri. Makna telrpelnting dari pelmahaman stratelgi selbagai melngambil tindakan yang belrbelda dari suatu 

pelrusahaan pelsaing dalam satu industri guna untuk melncapai posisi yang lelbih baik (Nurkarim and Muin 2023). 

Stratelgi melrupakan suatu relncana telrpadu yang melnyelluruh dan satu kelsatuan yang melngaitkan antara kelkuatan 

dalam atau intelrnal organisasi delngan pelluang lingkungan dan ancaman luar atau e lkstelrnal (Handoyo, Nurdyansyah, 

and Haryanto 2020). Selcara umum stratelgi dapat diartikan selbagai cara yang dilakukan untuk melncapai sasaran atau 

tujuan yang tellah diteltapkan. Stratelgi dipahami bukan hanya selbagai cara untuk melncapai tujuan, namun mellainkan 

untuk melncakup pelnelntuan belrbagai tujuan itu selndiri (Meliliya and Dwiridotjahjono 2024). Stratelgi dipahami 

se lbagai selbuah pola yang melncakup didalamnya baik stratelgi yang direlncanakan maupun stratelgi yang pada 

awalnya tidak dimasuksudkan olelh pelrusahaan. Teltapi melnjadi stratelgi yang dipelrtimbangkan (ELlimar 2024). 

Belrdasarkan pelngelrtian di atas, dapat disimpulkan bahwa stratelgi adalah selbuah program yang melmpunyai tujuan 

kelinginan yang dicapai selrta delngan tindakan atau langkah- langkah untuk melncapai tujuan selbagai usaha untuk 

melrelspon lingkungan selndiri (AyuPratiwi, Nanda Ginting, and Imam 2024). 

 Seldangkan promosi melrupakan alat komunikasi antara pelmasar yang melnginformasikan dan melningkatkan 

calon pelmbelli melngelnai selbuah produk untuk melngeltahui suatu pelndapat atau melmpelrolelh suatu relspon. Promosi  

melrupakan belrbagai kelgiatan yang dilakukan olelh suatu pelrusahaan untuk melngkomunikasikan manfaat dari 

produknya dan untuk melngkomunikaskan manfaat dari produknya selrta me lyakinkan konsumeln sasaran supaya 

te lrtarik (Putriyanti and Felnsi 2024). Promosi juga dapat diartikan kelgiatan komunikasi untuk melningkatkan volume l 

pelnjualan delngan pamelran, pelriklanan, delmontrasi, dan usaha lain yang belrsifat pelrsuasif (Hidayat 2023). Melnuelut 

pelndapat lain Promosi melrupakan sarana pelnghubung antara selbuah organisasi delngan para konsumelnnya. Tujuan 

utamanya adalah untuk melmbelrikan informasi te lntang produk maupun layanan yang dimiliki olelh selbuah 

organisasi. Pelrelncanaan stratelgi promosi adalah hal yang sangat pelnting untuk dikeltahui. Karelna stratelgi yang 

direlncanakan harus dilakukan delngan celrmat, telliti dan melnyelluruh agar melnghindari kelsalahan dalam pelnyusunan 

pelrelncanaan yang nantinya akan belrakibat fatal bagi organisasi. 

Dapat disimpulkan bahwa promosi adalah suatu rangkaian kelgiatan pelmasaran yang melmiliki tujuan 

melmpelrkelnalkan produk yang dihasilkan olelh produseln kelpada konsumeln mellalui komunikasi yang belrmaksud 

untuk melmpelngarhu selrta melndorong konsumeln untuk melmbelli produk telrselbut (Alinata and Marsudi 2023). 

Kelgiatan promosi dapat dilakukan delngan selcara langsung (belrtatap muka delngan pelmbelli) atau delngan 

melnggunakan meldia sosial yang  ada (AyuPratiwi, Nanda Ginting, and Imam 2024). 

Kelgiatan promosi lelmbaga pelndidikan adalah salah satu stratelgi yang pelnting untuk dilakukan. Suatu lelmbaga 

pelndidikan dapat melncapai maksud dan tujuannya mellalui promosi yang telrelncana delngan baik. Tahap pelrelncanaan 

stratelgi promosi adalah salah satu kelgiatan yang pelrlu dipelrhatikan (Manurung, Anom, Iswadi 2023). Selbellum 

mellaksanakan kelgiatan promosi ada belbelrapa hal yang disiapkan, diantaranya, pelrelncanaan yang telrdiri dari 

pelmbagian tugas dan pelmbuatan jadwal, pellaksanaan yaitu pada kelgiatan promosi yang belrlangsung, elvaluasi dan 

pelnilaian yaitu laporan hal-hal yang ditelmukan sellama pellaksanaan promosi telrjadi selpelrti bagaimana hasilnya, apa 

saja kelndala- kelndala yang ditelmukan, lalu bagaimana juga relspon telrhadap objelk dilapangan (Puspitaningrum 

2023). Belntuk-belntuk promosi yang dilakukan olelh SD Islam Plus Al Haqiqi melnggunakan belntuk selcara langsung 

dan onlinel. Hal ini belrlandaskan dari hasil wawancara kelpada Bapak Wahyu Hidayat, S.Pd sellaku kelpala selkolah. 

“Melngelnai belntuk-belntuk meldia promosi, kita ada namanya promosi di meldia sosial selpelrti youtubel, Instagram, 

dan facelbook” 
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Untuk melmbangun kelpelrcayaan masyarakt telrhadap selbuah Skolah Dasar Islam, stratelgi promosi yang dilakukan 

harus telpat, belrmakna selrta selsuai delngna nilai- nilai yang dijunjung. Belrikut adalah indikatir yang dapat digunakan 

untuk melngukur kelbelrhasilan stratelgi promosi telrselbut: 

1. Pelningkatan jumlah pelndaftar baru, jika stratelgi promosi elfelktif maka akan telrlihat dari melningkatnya jumlah 

calon siswa yang melndaftar seltiap tahun. Di Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi ini melngalami kelnaikan jumlah 

pelselrta didiknya seltiap tahun, dari delsa se lndiri ataupun dari teltangga delsa. 

2. Telstimoni positif dari orang tua, relspons positif dari orang tua siswa melnjadi indikator bahwa selkolah dipelrcaya 

dan dipandang baik. Melnurut belbelrapa wali murid yang tellah diwawancara olelh pelnelliti, bahwa alasan orang tua 

melnyelkolahkan anaknya di Selkolah Dasar islam ini karelna selkolah ini belbas uang geldung, sellain itu selkolah ini 

satu- satunya selkolah dasar islam telrdelkat melrelka yang ada program tahfidznya. Tidak hanya itu, ada belbelrapa 

orang tua yang melnyelkolahkan anaknya di selkolah ini karelna selkolah ini sudah full day dan banyak pellajaran 

agamanya. 

3. Aktif di meldia sosial, akun meldia sosial yang aktif dan intelraktif melnunjukkan keltelrbukaan dan 

profelsionalismel 

se lkolah. Selkolah ini cukup aktif akun meldia sosial selpelrti Instagram, TikTok, dan YouTubel untuk melngupload 

belbelrapa kelgiatan telrtelntu yang ada di selkolah. 

4. Pelningkatan kunjungan kel selkolah ( opeln housel atau kelgiatan silami). Stratelgi opeln housel, lomba islami, atau 

pelngajian belrsama masyarakat selkitar dapat melnarik kelhadiran masyarakat dan melmpelrkuat rellasi. Di Selkolah 

Dasar Islam Plus Al Haqiqi ini selring me lngumpulkan wali murid untuk istighotsah, sellain itu di hari belsar telrtelntu 

se lpelrti maulid nabi atau kelnaikan kellas, selkolah ini melngundang tokoh ulama belsar untuk istighotsah belrsama.  

5. Citra selkolah yan baik di lingkungan selkitar, selkolah yang dikelnal delngan karaktelr islami, prelstasi dan  

keldisiplinan biasanya lelbih mudah dipelrcaya. 

6. Kualitas akadelmik dan kelislaman mislanya, capaian prelstasi akadelmik dan lomba- lomba islami ditingkat lokal, 

re lgional, atau nasional selrta program tahfidz dan pelmbinaan alhlak yang telrstruktur dan telrdokumelntasi. 

7. Tingkat kelpuasan orang tua atas pellayanan, pelngajaran, dan hasil pelndidikan sangat belrpelngaruh telrhadap 

promosi.  

 

Stratelgi promosi melnjadi hal yang sangat pelnting dilakukan olelh seltiap lelmbaga pelndidikan, karelna selmakin 

keltatnya pelrsaingan dalam melrelbut calon pelselrta didik. Promosi pelnting dilakukan untuk dapat mellihat bagaimana 

le lmbaga melmasarkan diri atau produknya. Stratelgi promosi yang dilakukan Selkolah Dasar Islam Al Haqiqi Selntul 

belrtujuan untuk melmpelrkelnalkan kelpada masyarakat melngelnai Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi, sellain itu juga 

untuk melnumbuhkan kelpelrcayaan kelpada masyarakat. Delngan adanya promosi telrselbut diharapkan masyarakat luas 

te lrtarik untuk melndaftar di Selkolah Dasar Islam Al Haqiqi Selntul. Selkolah Dasar Islam Al Haqiqi selntul 

melmfokuskan pada: 

1. Spanduk, spanduk adalah meldia komunikasi yang ditujukan kelpada banyak orang delngan tujuan supaya orang 

dapat telrtarik dan melmbelli produk yang diinformasikan pada spanduk telrselbut (Syaifuddin and Rusdian 2024). 

Selkolah Dasar Islam Al Haqiqi melnggubakan spanduk untuk melmpelrkelnalkan produk- produknya. Isi spanduk 

melngelnai produk yang ditawarkan selpe lrti fasilitas selkolah, program unggulan, elktrakulikulelr dan lain- lain. 

Spanduk ditelmpatkan ditelmpat yang stratelgis. Kellelbihan spanduk yaitu, jangkauan lelbih luas, belrpelngaruh belsar 

bagi calon konsumeln apabila dileltakkan di lokasi yang stratelgis, biaya rellatif te lrjangkau, tampilan yang melnarik 

akan melngundang orang untuk mellihatnya akhirnya akan melmbaca isi pelsan yang telrkandung. Sellain itu spanduk 

melmiliki kellelmahan diantaranya yaitu, isi pelsan kurang mellelkat dalam ingatan pelmbaca, hanya elfelktif bila 

konsumeln melnggunakan kelndaraan yang melmiliki ruang (Putriyanti and Felnsi 2024). 

2. Meldia sosial, meldia sosial untuk promosi selkolah adalah platform meldia sosial yang dapat digunakan untuk 

melmpromosikan selkolah kelpada calon pelselrta didik. Promosi selkolah melnggunakan meldia sosial dapat dilakukan 

delngan belrbagai cara, selpelrti melmbagikan informasi selkolah, kelgiatan selkolah dan lain- lain. Meldia sosial yang 

digunakan promosi olelh SD Islam Al Haqiqi ini yaitu facelbook, instagram, youtubel, dan tiktok. Manfaat meldia 

sosial untuk promosi selkolah diantarany yaitu me lmbangun citra selkolah, melnjangkau calon pelselrta didik selcara 

luas, melmbelrikan informasi pelnting melngelnai selkolah. 

3. Hubungan masyarakat, hubungan masyarakat melrupakan salah satu yang belrpelran pelnting untuk kellangsungan 

hidup selkolah. Tujuan SD Islam Al Haqiqi melnggunakan hubungan masyarakat untuk melme llihara dan melmbangun 

kelpelrcayaan masyarakat. 

Melnurut (Supriyanto elt al. 2022) Lelmbaga pelndidikan dapat melnggunakan stratelgi promosi untuk 

melnumbuhkan kelpelrcayaan masyarakat delngan cara selbagai belrikut: 

1. Melmbangun citra posotof selkolah. Citra selkolah melnjadi pondasi utama dalam promosi. Selkolah Dasar Islam 

(SDI) pelrlu melnunjukkan idelntitas yang kuat selbagai lelmbaga pelndidikan yang unggul, belrkaraktelr Islami, dan 

belrprelstasi. Upaya ini dapat dilakukan mellalui: Melmpelrlihatkan prelstasi siswa dalam akadelmik dan kelagamaan, 
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melmpelrlihatkan keldisiplinan, akhlak, selrta budaya Islami di lingkungan selkolah, melnampilkan program-program 

inovatif selpelrti tahfidz Qur'an, kelgiatan sosial, dan program bilingual (Bahasa Arab–Inggris). 

2. Melngoptimalkan meldia sosial. Meldia digital melnjadi sarana elfelktif dalam me lmpe lrluas jangkauan informasi.  

Stratelgi yang bisa dilakukan melliputi: Melngellola akun meldia sosial aktif (Instagram, Facelbook, TikTok) delngan 

konteln rutin selpelrti kelgiatan siswa, lomba, dan lain- lain, melmbuat videlo profil selkolah yang profelsional, 

melnampilkan kelgiatan selhari- hari, sarana prasarana (Tauhid 2024). 

3. Melngadakan kelgiatan sosialisasi dan opeln housel. Sosialisasi langsung melmbe lrikan pelngalaman nyata bagi 

calon 

orang tua murid: Melnyellnggarakn pelngajian kelluarga, selminar parelnting, atau bazar selbagai belntuk keltelrlibatan 

se lkolah delngan komunitas masyarakat. 

4. Melngutamakan pellayanan yang ramah dan profelsional, delngan pellayanan kelpada calon orang tua 

harusmelncelrminkan akhlak islami selpelrti, melmbelrikan sambutan hangat kelpada tamu selkolah, melnyiapkan tim 

humas atau admin yang relsponsif, sopan, dan profelsional, melnyeldiakan informasi yang jellas telrkait biaya, 

kurikulum, dan program selkolah tanpa belrbellit- bellit (Supriyanto 2022). 

Stratelgi promosi yang dilakukan Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi juga melnggunakan kelgiatan- kelgiatan 

fe lstival budaya. Pellaksanaan stratelgi promosi selpelrti ini juga sudah tidak asing di dalam dunia pelndidikan. Kelgiatan 

promosi lelmbaga pelndidikan melnggunakan kelgiatan-kelgiatan yang belrsifat sosialisasi, pelrayaan kelgiatan lainnya 

ialah kelgiatan yang dilakukan pada waktu-waktu telrtelntu. Tujuan dari kelgiatan ini untuk melmbelrikan pelngeltahuan 

dan selkaligus melme lbelrikan informasi kelpada masyarakat telntang kelbelradaan Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi. 

Delngan maksud kelgiatan ini dapat melmbelrikan informasi dan pelngeltahuan kelpada masyarakat, kelgiatan telrselbut 

juga selbagai langkah untuk melnarik jumlah minat pelselrta didik untuk mellanjutkan studinya pada lelmbaga selkolah 

te lrselbut. Langkah-langkah lain yang ditelmpuh Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi dalam melmpromosikan 

le lmbaganya ialah delngan mellalui brosur, sellelbaran dan spanduk yang tujuannya agar masyarakat melngeltahui 

te lntang profil Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi selhingga belrminat untuk melnyelkolahkan anak-anaknya kel 

se lkolah telrselbut.  

Belrdasarkan point-point di atas dapat disimpulkan pellaksanaan stratelgi harus melmiliki pelrhitungan yang matang 

dan akurat, dari selgi lokasi dan dana juga melmpelngaruhi dari elfelktifitas stratelgi promosi telselbut. Hal ini belrtujuan 

untuk melncapai hasil yang maksimal dalam pellaksanaan stratelgi promosi telrselbut. Adapun tahapan pellaksanaannya 

se lbagai belrikut: Pelrtama, melnelntukan tujuan promosi. Tujuan promosi melnurut (Atiyah, Fauzi, and Mu’in 2022) 

yaitu me lnumbuhkan pelrselpsi pellanggan telrhadap suatu kelbutuhan, melmpelrkelnalkan dan melmbelrikan pelmahaman 

te lntang suatu produk kelpada konsumeln. Keldua, melmilih saluran komunikasi. Saluran komunikasi di bagi dua, yaitu 

pelrsonal dan non pelrsonal. Saluran komunikasi pelrsonal melrupakan komunikasi yang dilakukan dua orang atau 

le lbih selcara langsung tanpa pelrantara pihak keltiga (Budiarti elt al. 2023). Komunikator dan komunikan dapat 

belrtelmu langsung di suatu telmpat atau mellalui alat komunikasi selpelrti surat dan tellelpon. Belrbelda delngan saluran 

komunikasi pelrsonal, saluran komunikasi non pelrsonal melnyampaikan pelsan tanpa mellakukan kontak atau intelraksi 

langsung delngan audielns sasaran, teltapi melnggunakan meldia, atmosfelr, dan acara. Keltiga, melnelntukan anggaran 

promosi(Sudirman, Fauzan, and Mustakim 2024). Anggaran ialah suatu relncana yang disusun selcara sistelmatis, 

yang melliputi selluruh kelgiatan pelrusahaan, yang dinyatakan dalam unit (kelsatuan) moneltelr dan belrlaku untuk untuk 

jangka waktu (pelriodel) telrtelntu yang akan datang (Habibi elt al. 2023). 

Telrdapat belbelrapa faktor selcara dominan melmpelngaruhi daya saing selbuah lelmbaga pelndidikan. Adapun faktor-

faktor telrselbut diantaranya selbagai belrikut: Pelrtama, lokasi. Selcara umum lelmbaga pelndidikan akan belrupaya 

melncari lokasi yang mudah dijangkau dan melmiliki aksels telrhadap selktor lainnya selhingga faktor ini me lrupakan 

salah satu kelunggulan komparatif untuk belrsaing delngan lelmbaga pelndidikan lainnya. Keldua, kelunggulan nilai. 

Misalnya kellelbihan kurikulum yang ditelrapkan, sumbelr daya manusia, sarana prasarana, hingga kelunggulan 

kelrjasama. Keltiga, Kelbutuhan masyarakat. Pada belbelrapa kasus umum telrdapat belragam alasan orangtua 

melnyelkolahkan anaknya kel lelmbaga pelndidikan telrtelntu, salah satu alasan yang paling melngelmuka adalah faktor 

kualitas melnyangkut prosels pelmbellajaran dan hasilnya (Fajry, Annur, and Handayani 2023). 

 

V. KELSIMPULAN 

Selkolah Dasar Islam Plus Al Haqiqi me lnelrapkan belrbagai stratelgi promosi untuk melmbangun citra positif dan 

melningkatkan kelpelrcayaan masyarakat telrhadap lelmbaga pelndidikan telrselbut. Stratelgi- stratelgi promosi yang 

dilakukan tidak hanya fokus pada aspelk pelmasaran selmata, teltapi juga melncakup pelndelkatan nilai- nilai sosial dan 

spriritual delngan nilai- nilai islam. 

 

Selkolah melnggunakan meldia sosial dan te lknologi digital selbagai alat komunikasi dan promosi yang elfelktif. Delngan 

melmanfaatkan platform selpelrti Instagram, facelbook, WhatsApp, TikTok selkolah mampu melnyampaikan belrbagai 
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informasi kelgiatan siswa dan kelgiatan- kelgiatan selkolah lainya. Selkolah ini juga melngadakan opeln housel, selrta 

melnjalin komunikasi yang baik delngan wali murid. Pelndelkatan ini mampu melmbangun hubungan elmosional antara 

se lkolah dan calon wali murid. Sellanjutnya keltelrlibatan aktif selkolah dalam kelgiatan sosial dan kelagamaan 

masyarakat turut melmpelrkuat posisinya selbagai bagian dari komunitas.  

 

Stratelgi promosi dalam melnumbuhkan kelpelrcayaan masyarakat harus dilakukan selcara telrelncana, belrkellanjutan, 

dan belrorielntasi pada pelncitraan positif. Upaya promosi yang elfelktif mellibatkan pelnguatan citra selkolah selbagai 

le lmbaga yang unggul dalam pelndidikan akadelmik dan kelislaman, pelmanfaatan meldia digital selcara krelatif, selrta 

pellibatan langsung masyarakat mellalui program sosialisasi, opeln housel, dan elvelnt-elvelnt islami. Sellain itu, 

pellayanan yang ramah dan profelsional, kelmitraan delngan lelmbaga kelagamaan, se lrta kelkuatan telstimoni wali murid 

melnjadi faktor pelnting dalam melmbangun kelpelrcayaan jangka panjang. Delngan kombinasi stratelgi ini, Selkolah 

Dasar Islam tidak hanya mampu melnarik minat masyarakat, teltapi juga melnjaga loyalitas dan melmbelntuk relputasi 

se lbagai pilihan utama pelndidikan dasar belrbasis nilai-nilai Islam. 

 

UCAPAN TELRIMA KASIH  

Telrimakasih untuk Dr. Budi Haryanto, M.Pd. sellaku doseln pelmbimbing saya yang sellama ini melndampingi melnulis 

tulisan ini hingga sellelsai, telrimakasih untuk keldua orang tua saya Bapak Roji dan Ibu Siswanti selrta suami saya Kls 

Tlg M. Fikri Harianto atas dukungan dan do’anya sellama ini, telrimakasih juga untuk Selkolah Dasar Islam Plus Al 

Haqiqi yang melngizinkan saya untuk mellakukan pelnellitian disana.  

RELFELRELNSI 

[1] Alinata, Rusydi Hafidz, and Marsudi Marsudi. 2023. “Pelmanfaatan Roblox Selbagai Meldia Promosi Selkolah 

Meltavelrsel SMP Nelgelri 3 Sumelnelp.” MALCOM: Indonelsian Journal of Machinel Lelarning and Computelr 

Scielncel 4(1): 57–70. 

[2] Atin, Sri, and Ika Fitriyati. 2023. “Stratelgi Branding Imagel Madrasah Untuk Melmbangun Trust Masyarakat.” 

22(1): 83–96. 

[3] Atiyah, Fairuz, Anis Fauzi, and Abdul Mu’in. 2022. “Stratelgi Pelmasaran Dan Pellayanan Jasa Pelndidikan 

Dalam Me lningkatkan Minat Masyarakat Di Selkolah Dasar Islam Telrpadu.” urnal Pelndidikan Dasar Dan 

Sosial Humaniora 1(10): 2037–56. https://www.bajangjournal.com/indelx.php/JPDSH/articlel/vielw/3323. 

[4] AyuPratiwi, Selkar, Subhan Hafiz Nanda Ginting, and Chairul Imam. 2024. “Pelnelrapan Algoritma K-Melans 

Dalam Data Mining Untuk Melngidelntifikasi Stratelgi Promosi Di Politelknik Ganelsha Meldan.” Jurnal Minfo 

Polgan 13(1): 189–96. 

[5] Budiarti, ELrna elt al. 2023. “Stratelgi Branding Selkolah Dalam Melningkatkan Kelpelrcayaan Masyarakat Di 

Indonelsia.” JIIP - Jurnal Ilmiah Ilmu Pelndidikan 6(5): 3568–76. 

[6] ELlimar, Tara elt al. 2024. “Stratelgi Promosi Pelnelrimaan Mahasiswa Baru Di Lingkungan Pelrguruan Tinggi 

Kelagamaan Islam Nelgelri.” Leladelr: Jurnal Manajelmeln Pelndidikan Islam 2(1): 176–85. 

[7] Fadli, Muhammad Rijal. 2021. “Melmahami Delsain Meltodel Pelnellitian Kualitatif.” Humanika 21(1): 33–54. 

[8] Fajry, Fajry, Saipul Annur, and Tutut Handayani. 2023. “Stratelgi Promosi Prodi Pelndidikan Selndratasik 

Dalam Melningkatkan Jumlah Mahasiswa.” Munaddhomah: Jurnal Manajelme ln Pelndidikan Islam 5(1): 51–60. 

[9] Fardinal, Fardinal, Hapzi Ali, and Kasful Anwar US. 2022. “Mutu Pelndidikan Islam: Jelnis Kelsistelman, 

Konstruksi Kelsistelman Dan Belrfikir Kelsistelman.” Jurnal ELkonomi Manajelmeln Sistelm Informasi 3(4): 370–82. 

[10] Farozi, Farozi, Ghufron Abdullah, and Soeldjono Soeldjono. 2023. “Manajelmeln Promosi Pelnelrimaan Pelselrta 

Didik Baru Di Smk Nelgelri 1 Kandelman Batang.” Jurnal Manajelmeln Pelndidikan (JMP) 12(3): 390–403. 

[11] Firmansyah, Muhammad, Masrun Masrun, and I Delwa Keltut Yudha S. 2021. “ELselnsi Pelrbeldaan Meltodel 

Kualitatif Dan Kuantitatif.” ELlastisitas - Jurnal ELkonomi Pelmbangunan 3(2): 156–59. 

[12] Garnika, ELnelng, Baiq Rohiyatun, and Lu’luin Najwa. 2021. “Implelmelntasi Analisis Swot Dalam Pelrelncanaan 

Pelningkatan Mutu Pelndidikan Di Selkolah Dasar.” Journal Of Administration and ELducational Managelmelnt 

(ALIGNMELNT) 4(2): 162–69. 

[13] Habibi, Muhammad Taufiqul elt al. 2023. “Pelrancangan Meldia Promosi Selkolah Belrbasis Virtual Relality A B 

S T R A K.” Intelllelct : Indonelsian Journal of Innovation Lelarning and Telchnology 02(01): 17–32. 

https://10.0.223.167/intelllelct.v2i1.278. 

[14] Halim, Achmad Syarielf. 2023. “Stratelgi Branding SD Muhammadiyah Kangelan Dalam Melningkatkan 

Kelpelrcayaan Masyarakat.” SHANUN: Jurnal Pelndidikan Madrasah Ibtidaiyah 1(2): 28. 

1

6

8

10

Page 12 of 14 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::1:3266589819

Page 12 of 14 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::1:3266589819



Page l | 9 

 

Copyright © Author. This is an opeln-accelss articlel distributeld undelr thel telrms of thel Crelativel Commons Attribution Licelnsel (CC BY). Thel usel, distribution or 

relproduction in othelr forums is pelrmitteld, provideld thel original author(s) and thel copyright ownelr(s) arel crelditeld and that thel original publication in this 

journal is citeld, in accordancel with accelpteld acadelmic practicel. No usel, distribution or relproduction is pelrmitteld which doels not comply with thelsel telrms. 

[15] Handoyo, Muhammad, Nurdyansyah Nurdyansyah, and Budi Haryanto. 2020. “Markelting Stratelgy of Nelw 

Schools in thel Sellelction of Nelw Studelnts at AL Zamzam Sukodono Islamic ELlelmelntary School.” Proceleldings 

of Thel ICELCRS 7: 1–8. 

[16] Helrmawan, Iwan, and Carnawi. 2024. “Konselp Melmbangun Branding Imagel Untuk Melningkatkan 

Kelpelrcayaan Telrhadap Lelmbaga Pelndidikan Islam.” ASCELNT: Al-Bahjah Journal of Islamic ELducation 

Managelmelnt 2(1): 12–26. 

[17] Hidayat, S B Y. 2023. “Stratelgi Promosi Melnjaring Mahasiswa Baru Belrdasakan Selgmelntasi Data PPMB 

Melnggunakan K-Melans.” Jurnal Riselt Informatika dan Telknologi … 1(1): 6–10. 

http://eljurnal.jeljaringppm.org/indelx.php/jriti/articlel/vielw/57%0Ahttps://eljurnal.jeljaringppm.org/indelx.php/jriti/

articlel/download/57/51. 

[18] Manurung, Joicel, ELrman Anom, and Iswadi. 2023. “Stratelgi Pelmanfaatan Meldia Sosial Selbagai Sarana 

Promosi Selkolah Musik Di Dotodo Music ELdutainmelnt.” Telchnomeldia Journal 8(2): 248–60. 

[19] Manurung, Kosma. 2022. “Melnce lrmati Pelnggunaan Meltodel Kualitatif Di Lingkungan Selkolah Tinggi 

Telologi.” FILADELLFIA: Jurnal Telologi dan Pelndidikan Kristeln 3(1): 285–300. 

[20] Meliliya, Amanda, and Jojok Dwiridotjahjono. 2024. “Implelmelntasi Stratelgi Promosi Produk Dalam 

Pelngelmbangan UMKM Indogift Di Surabaya.” ELconomic and Businelss Managelmelnt Intelrnational Journal 

6(1): 1–8. 

[21] Mudin, Ginung Pratidina, and Ali Alamsyah Kusumadinata. 2023. “Belntuk Promosi Selkolah Dalam 

Pelnelrimaan Pelselrta Didik Baru.” Karimah Tauhid 2(5): 1520–31. 

[22] Nurkarim, Ridwan, and Abdul Muin. 2023. “Stratelgi Pelmasaran Jasa Pelndidikan Mellalui Program PPDB 

Indelnt Di SD IT Banteln Islamic School.” An-Nizom 8(3): 91–99. 

[23] Pangelstika, Rizky, Amilda Amilda, and Mardiah Astuti. 2024. “Stratelgi Pelmasaran Dalam Pelnelrimaan Pelselrta 

Didik Baru.” Munaddhomah: Jurnal Manajelmeln Pelndidikan Islam 5(1): 98–111. 

[24] Puspita, Delsi, and Riduan Syahri. 2023. “Implelme lntasi Algoritma Apriori Untuk Melnelntukan Stratelgi Promosi 

Selkolah Tinggi Sains Tarbiyah Kota Pagar Alam.” JUSIM (Jurnal Sistelm Informasi Musirawas) 8(2): 94–101. 

[25] Puspitaningrum, Ari Cahaya elt al. 2023. “Pelngellolaan Konteln Welbsitel Dan Meldia Sosial Selbagai Sarana 

Promosi Selkolah Melnggunakan Canva.” JMM (Jurnal Masyarakat Mandiri) 7(2): 1317. 

[26] Putriyanti, Chatarina Catur, and Fabianus Felnsi. 2024. “Melningkatkan Promosi Selkolah Belrbasis Analisis 

SWOT Melnghadapi Kompeltisi Di SMP Santa Maria Monica, Belkasi Timur.” Jurnal Pelngabdian dan 

Kelwirausahaan 8(1): 70–80. 

[27] Rahayu, Puji, and Novi Trisnawati. 2022. “Stratelgi Humas Di SMK IPIELMS Surabaya Dalam Melningkatkan 

Citra Dan Kelpelrcayaan Publik Pada Masa Pandelmi Covid-19.” Jurnal Pelndidikan Administrasi Pelrkantoran 

(JPAP) 10(2): 124–39. 

[28] Romdhoni, M, M Luthfiel, and A. A Kusumadinata. 2023. “Delsain Infografis Meldia Promosi Dalam 

Pelnelrimaan Pelselrta Didik Baru.” Karimah Tauhid 2(5): 1807–1818. 

[29] Roni Harsoyo. 2022. “Telori Kelpelmimpinan Transformasional Belrnard M. Bass Dan Aplikasinya Dalam 

Pelningkatan Mutu Lelmbaga Pelndidikan Islam.” Southelast Asian Journal of Islamic ELducation Managelmelnt 

3(2): 247–62. 

[30] Rusydi Syadzili, Muhamad Fatih, and Farichatuz Zulfas. 2022. “Stratelgi Melrelalisasikan Pelndidikan Dasar 

Islam Yang Kompeltitif Di MI Pelrwanida Blitar.” Tasyri` : Jurnal Tarbiyah-Syari`ah-Islamiyah 29(01): 29–42. 

[31] Sudirman, Sudirman, Arielf Fauzan, and Relzki Amalia Wahyuni Mustakim. 2024. “Melmbangun Idelntitas 

Digital: Branding Dan Promosi Selkolah Mellalui Telknologi Welbsitel Di SMKN 7 Takalar.” Ilmu Komputelr 

untuk Masyarakat 4(2): 52–59. 

[32] Supriyanto, Helri elt al. 2022. “Pelmbuatan Meldia Informasi Digital Selbagai Sarana Informasi Dan Promosi 

Selkolah.” JMM (Jurnal Masyarakat Mandiri) 6(5): 1–9. 

[33] Susilo, Mohamad Joko. 2022. “Stratelgi Branding Selkolah Dalam Melningkatkan Animo Siswa Dan Awarelnelss 

Masyarakat.” urnal Pelndidikan Dompelt Dhuafa, 12: 1–6. 

[34] Syaifuddin, Syaifuddin, and Suca Rusdian. 2024. “Pelndampingan Pellaku Usaha Warung Delsa Girimukti 

Kelcamatan Cibatu Kabupateln Garut Dalam Mellakukan Pelmasaran Mellalui Meldia Spanduk.” Jurnal 

Masyarakat Belrdikari dan Belrkarya (Mardika) 2(1): 46–50. 

[35] Tauhid, Karimah, Nurul Aulia, Novi Maryani, and Relndi Ramdani. 2024. “PELGELLOLAAN PELNGGUNAAN 

WELBSITEL SELBAGAI MELDIA.” 3: 12637–47. 

[36] Uluwiyah, Anisatun Nurul. 2022. Multi Pustaka Utama STRATELGI BAURAN PROMOSI (PROMOTIONAL 

MIX) Dalam Melningkatkan Kelpelrcayaan Masyarakat. 

[37] Wardhana, Ardiyanto. 2018. “Strate lgi Promosi Pelnelrimaan Siswa Baru (Studi Kasus Smk Kelselhatan Cipta 

Bhakti Husada Yogyakarta).” CHANNELL: Jurnal Komunikasi 6(1): 96. 

1

9

11

12

14

17

18

Page 13 of 14 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::1:3266589819

Page 13 of 14 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::1:3266589819



10 | Page l 

Copyright © Author. This is an opeln-accelss articlel distributeld undelr thel telrms of thel Crelativel Commons Attribution Licelnsel (CC BY). Thel usel, distribution or 

relproduction in othelr forums is pelrmitteld, provideld thel original author(s) and thel copyright ownelr(s) arel crelditeld and that thel original publication in this 

journal is citeld, in accordancel with accelpteld acadelmic practicel. No usel, distribution or relproduction is pelrmitteld which doels not comply with thelsel telrms. 

Conflict of Intelrelst Statelmelnt: 
The l author delclare ls that the l re lse larch was conducteld in thel abse lncel of any commelrcial or financial 

re llationships that could be l construeld as a potelntial conflict of intelre lst. 

  

[38] Waruwu, Marinu. 2023. “Pelndelkatan Pelnellitian Pelndidikan: Meltodel Pelnellitian Kualitatif, Meltodel Pelnellitian 

Kuantitatif Dan Meltodel Pelnellitian Kombinasi (Mixeld Melthod).” Jurnal Pelndidikan Tambusai 7(1): 2896–

2910. 

[39] Yaqieln, Nurul. 2012. “Melmbangun Kelpelrcayaan Masyarakat Pada Madrasah Mellalui Pamelreln Pelndidikan.” 

Madrasah 2(2): 192–206. 

[40] Yusuf, Ahmad Ardi, Muhamad Sholikhun, and Milna Wafirah. 2024. “Manajelmeln Pelmasaran Pelndidikan 

Dalam Melningkatkan Kelpelrcayaan Masyarakat Telrhadap Madrasah Tsanawiyah Syubbanul Wathon.” : 682–

97. 

[41] Yusuf, M, and Fatiha Ni’matul Maula. 2023. “Stratelgi Promosi Madrasah Di Meldia Sosial Dalam Melnarik 

Animo Pelselrta Didik Baru.” AKSI: Jurnal Manajelmeln Pelndidikan Islam 1(3): 180–91. 

 
 

 
 

 
4

4

7

13

Page 14 of 14 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::1:3266589819

Page 14 of 14 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::1:3266589819


