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Pendahuluan

PT. Pison Caturkarsa Libratama adalah perusahaan yang bergerak pada bidang
jasa Maintanance Industrial. Di era modern, maintanance industri menjadi
peran penting karena menjadi modal berkelanjutan pada operasional
diberbagai sektor indutri. Dalam pengukuran kinerja, perusahaan ini
memberikan target pada karyawan selama triwulan, jika target yang diberikan
oleh perusahaan tidak terpenuhi maka karyawan yang mendapatkan kontrak
akan berpengaruh pada kontrak kerjanya dan dapat diberhentikan. Hal ini
disebabkan karena kurangnya kesadaran akan tanggung jawab kerja serta
komitmen kerja karyawan terhadap target yang diberikan oleh perusahaan.



3

Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Rumusan Masalah

Pertanyaan Penelitian

Kategori SDGs

Apakah kepemimpinan, komitmen, serta kepuasan kerja akan berpengaruh

secara positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT. Pison

Caturkarsa Libratama?

1.  Apakah variabel kepemimpinan berpengaruh positif terhadap kinerja

karyawan PT. Pison Caturkarsa Libratama?

2. Apakah variabel komitmen berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan

PT. Pison Caturkarsa Libratama?

3. Apakah variabel kepuasan kerja berpengaruh positif terhadap kinerja

karyawan PT. Pison Caturkarsa Libratama?

4. Apakah kepemimpinan, komitmen, dan kepuasan kerja akan berpengaruh

positif terhadap kinerja karyawan PT. Pison Caturkarsa Libratama?

Menggunakan kategori SDGs nomor 8 yang bertujuan untuk meningkatkan

pertumbuhan ekonomi yang merata dan berkelanjutan dengan tenaga yang

optimal, produktif, serta kelayakan pekerjaan untuk semua kalangan
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Metode

Kuantitatif Kuesioner
Karyawan PT. 

Pison Caturkarsa
Pengumpulan

Data

Purposive 

sampling
Analisis DataSmart PLS 4.0

1. Uji Inner model

2. Uji Outer model
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Hasil
Karakteristik Responden

Karakteristik Responden Frekuensi Presentase

Jenis kelamin Laki-laki

Perempuan

53

51

51%

49%

Status karyawan Karyawan kontrak

Karyawan tetap

Karyawan harian 

97

6

1

93,3%

5,8%

1%

Lama bekerja 

Status pernikahan

<1 tahun 

>1 tahun

<2 tahun

>2 tahun

Sudah menikah

Belum menikah

3

2

99

95

9

2,9%

1,9%

95,2%

91,3%

8,7%
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Hasil
Convergent validity

Indikator Kepemimpinan (X1) Komitmen (X2) Kinerja Karyawan (Y) Kepuasan Kerja (Z)

X1.1.1 0,863

X1.1.2 0,842

X1.2.1 0,851

X1.2.2 0,840

X1.3.1 0,840

X1.3.2 0,838

X1.4.1 0,843

X1.4.2 0,824

X2.1.1 0,821

X2.1.2 0,850

X2.2.1 0,865

X2.2.2 0,849

X2.3.1 0,864

X2.3.2 0,847

Y.1.1 0,851

Y.1.2 0,854

Y.2.1 0,832

Y.2.2 0,831

Y.3.1 0,831

Y.3.2 0,849

Y.4.1 0,849

Y.4.2 0,823

Z.1.1 0,906

Z.1.2 0,861

Z.2.1 0,844

Z.2.2 0,870

Z.3.1 0,827

Z.3.2 0,923
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Hasil
Hasil uji Average Variance Extracted (AVE)

Uji Composite Realibility dan Cronbachs Alpha
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Hasil
Nilai R square
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Hasil

Direct effect

Indirect effect 
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Pembahasan
H1 : Pengaruh Kepemimpinan terhadap Kinerja Karyawan

Berdasarkan hasil penelitian membuktikan bahwa kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Hal ini membuktikan bahwa peran pemimpin yang mampu mengarahkan dan memberikan intruksi kepada karyawan mendorong

kinerja karyawan untuk mencapai target kerja. Artinya karyawan yang mendapatkan arahan dari pemimpin mampu menunjukan

kinerja yang baik.

H2 : Pengaruh Komitmen terhadap Kinerja Karyawan

Berdasarkan hasil penelitian membuktikan bahwa komitmen berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal 

ini menunjukkan bahwa sikap karyawan dalam perusahaan seperti kesediaan untuk bekerja keras, percaya terhadap nilai dan 

tujuan perusahaan. Artinya karyawan yang berkomitmen dalam pekerjaanya lebih menunjukkan sikap bekerja keras dan rasa 

percaya pada nilai dan tujuan perusahaan.

H3 : Pengaruh Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Karyawan

Berdasarkan hasil penelitian membuktikan bahwa kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Hal ini menunjukkan bahwa karyawan merasakan kepuasan terhadap pekerjaan seperti mendapat pengakuan, kompensasi, serta

lingkungan kerja yang baik. Artinya karyawan yang merasa puas terhadap pekerjaan cenderung lebih termotivasi untuk bekerja

dengan baik, dan menyelesaikan pekerjaan dengan lebih efisien. 
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Pembahasan

H4 : Pengaruh Kepemimpinan terhadap Kepuasan Kerja

Berdasarkan hasil penelitian membuktikan bahwa kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja. 

Hal ini menunjukkan bahwa karyawan merasa puas dengan kepemimpinan yang ada di perusahaan. Artinya karyawan yang 

mendapatkan arahan serta instruksi dari pemimpin akan berdampak dengan kepuasan kerja pada karyawan.

H5 : Pengaruh Komitmen terhadap Kepuasan Kerja

Berdasarkan hasil penelitian membuktikan bahwa komitmen berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja. Hal 

ini menunjukkan bahwa karyawan yang memiliki sikap kuat menjadi anggota organisasi, kesediaan untuk bekerja keras, dan 

kepercayaan terhadap nilai dan tujuan organisasi. Artinya ketika karyawan merasa terikat dengan organisasi dan tujuan yang 

ingin dicapai, mereka cenderung lebih puas dengan pekerjaan mereka.



12

Pembahasan
H6 : Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan melalui Kepuasan Kerja sebagai

variabel Intervening

Berdasarkan hasil penelitian membuktikan bahwa kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja

karyawan melalui kepuasan kerja. Hal ini menunjukkan bahwa pemimpin yang dapat membimbing dan mempengaruhi

karyawan serta mendorong mereka untuk mencapai tujuan kerja mereka. Sehingga kepuasan yang ditunjukkan karyawan

terhadap pekerjaan mereka seperti pengakuan, gaji, dan lingkungan kerja menghasilkan kinerja yang baik sesuai dengan

rencana kegiatan yang dilaksanakan dalam kurun waktu tertentu.

H7 : Komitmen berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan melalui Kepuasan Kerja sebagai

variabel Intervening

Berdasarkan hasil penelitian membuktikan bahwa komitmen berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan

melalui kepuasan kerja. Hal ini menunjukkan bahwa sikap yang kuat sebagai anggota organisasi, keinginan untuk bekerja

keras dan percaya pada nilai -nilai dan tujuan organisasi. Adapun kepuasan karyawan yang terkait dengan pekerjaan mereka

misalnya pengakuan, upah dan lingkungan perusahaan. 
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Temuan Penting Penelitian

Dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan dan komitmen yang baik
akan meningkatkan kepuasan kerja, dan secara tidak langsung akan
berdampak pada kinerja karyawan karena mereka merasa puas dengan
kepemimpinan yang diterapkan juga motivasi yang dimiliki oleh
karyawan membuat kinerja mereka menjadi meningkat sejalan dengan
rasa puas dalam bekerja.
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