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Pendahuluan

Dalam era globalisasi dan kompetisi yang semakin ketat, organisasi di seluruh dunia

menghadapi tantangan besar dalam mengelola kinerja karyawan untuk mencapai keunggulan

kompetitif. Lahirnya Peraturan Pemerintah (PP) Nomor 30 Tahun 2019 mengenai penilaian kinerja

menyediakan solusi bagi Kementerian/Lembaga/Dinas (K/L/D) agar dapat responsif dan

mengambil tindakan dengan cepat dalam memfasilitasi pengembangan sumber daya

manusia mereka, dengan tujuan meningkatkan kinerja guna mencapai pencapaian prestasi

organisasi yang optimal. Namun, tidak terlepas dari tuntutan untuk meningkatkan kinerja karyawan

dalam rangka mencapai tujuan organisasi. Untuk itu, pengelolaan aspek-aspek yang mempengaruhi

kinerja karyawan menjadi sangat penting. Sebagaimana Peraturan Bupati Sidoarjo No. 23 Tahun

2022 mengenai susunan organisasi, tugas, fungsi, dan tata kerja Dinas Perindustrian dan

Perdagangan. Dalam menjalankan tanggung jawabnya, Dinas Perindustrian dan

Perdagangan Kabupaten Sidoarjo diharapkan menggunakan prinsip transparan, akuntabel,

efektif, dan efisien, sesuai dengan prinsip-prinsip tata kelola yang baik.
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Pendahuluan

Fenomena

Tahun

2021 2022 2023

95,22 97,17 96,71

Survey Kepuasan Masyarakat Terhadap

Dinas Perindustrian Dan Perdagangan Kabupaten Sidoarjo (%) Penurunan nilai survei kepuasan warga sebesar

0.46 % pada tahun 2022 -2023 Penurunan ini

kemungkinan dipengaruhi oleh menurunnya

kinerja karyawan akibat gaya kepemimpinan

yang kurang efektif dan lingkungan kerja yang

kurang kondusif.
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Research Gap  

• Menurut Samsul Huda dan Rahmat Abdullah, kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap

kinerja karyawan. Namun kepemimpinan berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap

kinerja karyawan, menurut Yeni Maini dan Aries Tanno.

• Menurut temuan penelitian Denok Sunarsi dan Hadion Wijoyo, lingkungan kerja berpengaruh

signifikan terhadap kinerja karyawan. Namun, Okni Livia Ningsih dan Hammam Zaki

menyatakan bahwa lingkungan kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan.
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Novelty

Berdasarkan hasil penelitian terdahulu, masih ditemukan beberapa variasi dibandingkan penelitian -

penelitian terdahulu, seperti perbedaan objek, periode dan waktu, metode analisis data, serta disertakannya

variabel z. Dalam penelitian ini kepemimpinan dan lingkungan kerja dianggap sebagai variabel bebas

sedangkan kinerja karyawan merupakan variabel terikat .Dalam penelitian ini, kepemimpinan dan

lingkungan kerja diuji sebagai variabel independen, sedangkan kinerja karyawan dianggap sebagai variabel

dependen .Dengan penambahan inovasi budaya organisasi sebagai variabel moderasi, penelitian ini akan

lebih menarik untuk diselidiki . Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh kepemimpinan dan

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan , dengan budaya organisasi sebagai variabel moderasi.
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Rumusan Masalah

1. Apakah Kepemimpinan berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan di Dinas Perindustrian dan

Perdagangan Kabupaten Sidoarjo.?

2. Apakah Lingkungan kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan di Dinas Perindustrian dan

Perdagangan Kabupaten Sidoarjo?

3. Apakah Kepemimpinan berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan dengan mediasi budaya

organisasi di Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Sidoarjo?

4. Apakah Lingkungan kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan dengan mediasi budaya

organisasi di Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Sidoarjo?

5. Apakah budaya organisasi berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan di Dinas Perindustrian dan

Perdagangan Kabupaten Sidoarjo?



7

Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui Kepemimpinan berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan di Dinas

Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Sidoarjo.?

2. Untuk mengetahui Lingkungan kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan di Dinas

Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Sidoarjo?

3. Untuk mengetahui Kepemimpinan berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan dengan mediasi

budaya organisasi di Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Sidoarjo?

4. Untuk mengetahui Lingkungan kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan dengan mediasi

budaya organisasi di Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Sidoarjo?

5. Untuk mengetahui budaya organisasi berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan di Dinas

Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Sidoarjo?
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Literatur Review

Kepemimpinan (X1)

Kepemimpinan merupakan sesuatu yang secara alamiah dimiliki oleh seorang pemimpin dan tercermin dalam ciri-ciri

khusus seperti bakat, ketrampilan, dan kemampuan. Kepemimpinan juga dapat dipandang sebagai serangkaian tugas yang

berkaitan erat dengan posisi, sikap, dan gaya seorang pemimpin. Ini adalah proses yang melibatkan dinamika dan interaksi

antara situasi, pengikut atau anggota, dan pemimpin. Kepemimpinan juga diartikan sebagai kemampuan seseorang untuk

dapat mempengaruhi pemikiran dan perilaku orang lain dalam konteks desain dan implementasi organisasi dalam situasi

tertentu. Kepemimpinan dapat diidentifikasi melalui indikator-indikator seperti di bawah ini :

• Kepemimpinan Pengarah (Directive Leader) 

• Kepemimpinan Pendukung (Supportive Leadership)

• Kepemimpinan Partisipatif (Participative Leadership) 

• Kepemimpinan Berorientasi Prestasi (Achievement Oriented Leadership) 
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Literatur Review

Lingkungan Kerja (x2)

Lingkungan kerja dianggap sebagai bagian dari kehidupan sosial, psikologis, dan fisik perusahaan yang memengaruhi

bagaimana pekerja melakukan aktivitas pekerjaannya. Hubungan erat yang terjadi antara manusia dan lingkungan membuat

kehidupan manusia tidak dapat lepas dari berbagai pengaruh di lingkungannya. Akibatnya, manusia selalu berusaha untuk

beradaptasi dengan berbagai keadaan lingkungannya. Lingkungan kerja didefinisikan sebagai semua hal yang terdapat pada

sekitar pekerja yang mampu mempengaruhi para pekerja ketika menjalankan tugas kerja yang diberikan. Lingkungan kerja

dapat diidentifikasi melalui indikator-indikator sebagai berikut :

1. Suasana Kerja

2. Hubungan dengan Rekan Kerja

3. Fasilitas yang Tersedia
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Literatur Review

Kinerja Karyawan (Y)

Kinerja karyawan didefinisikan sebagai hasil kerja yang dilihat secara kualitas yang diperoleh dari pekerja dalam

menyelesaikan tanggung jawabnya sejalan terhadap tugas yang diberikan kepada mereka. Kinerja karyawan menjadi hasil

kerja dan tindakan kerja yang dilakukan melalui pelaksanaan tugas yang diberikan kepada pekerja pada periode tertentu.

Kinerja karyawan dapat diidentifikasi melalui indikator-indikator sebagai berikut :

1. Kinerja Tugas (Task Performance)

2. Kinerja Adaptif (Adaptive Performance)

3. Kinerja Kontektual (Contextual Performance)
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Literatur Review

Budaya Organisasi (Z)

Budaya organisasi merupakan prinsip dan keyakinan dasar yang dianut oleh anggota organisasi dan diwariskan untuk

mengatasi masalah integrasi internal dan adaptasi eksternal yang ada pada sebuah organisasi. Pengembangan asumsi dasar

suatu kelompok, saat mereka belajar memecahkan masalah, beradaptasi dengan lingkungan eksternal, dan berintegrasi ke

dalam lingkungan internal mereka atau dalam kelompok dikenal sebagai budaya organisasi. Budaya organisasi dapat

diidentifikasi melalui indikator-indikator sebagai berikut :

1. Pembelajaran
2. Pengambilan Keputusan
3. Partisipatif
4. Dukungan
5. Kolaborasi



12

Hipotesis

• H1 : Kepemimpinan berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan

• H2 : Lingkungan kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan

• H3 : Kepemimpinan berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan

dengan mediasi budaya organisasi

• H4 : Lingkungan kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan

dengan mediasi budaya organisasi

• H5 : Budaya organisasi berpengaruh positif pada kinerja karyawan
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Metode
 JENIS PENELITIAN

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Dengan menggunakan jenis penelitian kuantitatif dapat memberikan kerangka kerja
yang kuat untuk menguji hipotesis penelitian ini secara sistematis dan objektif.

 TEKNIK PENGAMBILAN SAMPLING

Menggunakan Teori Hair et al (2014), jumlah maksimal yang direkomendasikan adalah 100 atau lebih. Sedangkan jumlah minimal

sample yaitu lima kali lebih banyak dari jumlah keseluruhan indikator penelitian.

 JUMLAH POPULASI DAN SAMPLE

Jumlah populasi karyawan Dinas Perdagangan dan Perindustrian Kabupaten Sidoarjo sebanyak kurang lebih 200 orang. Dan jumlah

sample dalam penelitian ini adalah 75 responden.

 TEKNIK PENGUMPULAN DATA

Penelitian ini menggunakan data primer berupa kuesioner yang akan disebar kepada responden.

 METODE PENGUKURAN RESPONDEN

Penelitian ini menggunakan pengukuran dengan menggunakan skala likert yaitu, Sangat Tidak Setuju (STS) skor 1, Tidak Setuju (TS)

skor 2, Netral (N) skor 3, Setuju (S) skor 4, dan Sangat Setuju (SS) skor 5
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Teknik Analisis Data 

Data diolah menggunakan program analisis SPSS melalui beberapa
prosedur pengujian, yaitu uji validitas, uji reliabilitas, uji statistik
deskriptif, uji asumsi klasik (normalitas, multikolinearitas,
heteroskedastisitas, dan autokorelasi), serta analisis regresi linier
berganda. Pengujian hipotesis dilakukan dengan uji t (parsial) dan uji F
(simultan) untuk menentukan pengaruh variabel bebas terhadap variabel
terikat.
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Hasil dan Pembahasan

Seluruh pernyataan dari kuesioner
variabel Kepemimpinan (X1),
Lingkungan Kerja (X2), Budaya
Organisasi (Z), dan Kinerja
Pegawai (Y1) menghasilkan
koefisien di atas 0,2 (>0,2) dan
lebih besar dari r tabel (0,200).
Oleh karena itu, pengujian ini
dapat disebut valid dan dapat
dipakai guna menilai variabel yang
sedang diteliti.
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Hasil dan Pembahasan

Dari pengujian reliabilitas di atas, seluruh pernyataan dari kuesioner variabel
Kepemimpinan (X1), Lingkungan Kerja (X2), Budaya Organisasi (Z), dan
Kinerja Pegawai (Y) menghasilkan nilai Cronbach's Alpha di atas 0,60 (>0,60)
yang merupakan nilai r kritis. Oleh karena itu, pengujian ini dapat dinyatakan
reliabel dan dapat digunakan untuk mengukur variabel yang sedang diteliti.
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Hasil dan Pembahasan

Berdasarkan Hasil uji normalitas
mengungkapkan bahwa nilai signifikan dari
uji Kolmogorov Smirnov adalah 0.066, yang 
lebih besar dari 0,05. Maka dari itu dapat
ditegaskan bahwa data tersebut terdistribusi
normal.
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Hasil dan Pembahasan

Hasil uji autokorelasi menunjukkan bahwa nilai durbin watson sebesar
1.741 yang artinya nilai tersebut berada di posisi -2 dan +2. Dengan
begitu, dapat ditegaskan bahwa tidak ada autokorelasi.
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Hasil dan Pembahasan
Berdasarkan hasil uji multikolinearitas, diperoleh
nilai VIF untuk variabel Kepemimpinan,
Lingkungan Kerja, dan Budaya Organisasi
masing-masing sebesar 2.025, 2.526, dan 2.426.
Nilai-nilai ini berada di bawah nilai kritis VIF
yang umum digunakan, yaitu 10. Selain itu, nilai
tolerance untuk ketiga variabel tersebut masing-
masing sebesar 0.494, 0.396, dan 0.412. Nilai-
nilai ini berada di atas nilai kritis tolerance yang
umum digunakan, yaitu 0.1. Oleh karena itu,
hasil ini dapat dinyatakan bahwa tidak ada
permasalahan dengan multikolinearitas antara
variabel-variabel tersebut



20

Hasil dan Pembahasan

Sesuai hasil uji heteroskedastisitas, pola
persebaran titik-titik residual terhadap nilai
prediktor tidak berbentuk pola khsusus dan
tersebar. Hal ini menyatakan bahwa varians
residual dalam model regresi konstan dan
tidak ada heteroskedastisitas.
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Hasil dan Pembahasan
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Hasil dan Pembahasan (UJI T)

• H1 diterima dan H0 ditolak, berarti variabel Kepemimpinan
berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai.

• H0 diterima dan H1 ditolak, artinya variabel Lingkungan Kerja
tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai.

• H1 diterima dan H0 ditolak, artinya variabel Kepemimpinan
dengan mediasi budaya organisasi berpengaruh signifikan
terhadap kinerja pegawai.

• H0 diterima dan H1 ditolak, berarti variabel Lingkungan kerja
dengan mediasi budaya organisasi tidak berpengaruh signifikan
terhadap kinerja pegawai.

• H1 diterima dan H0 ditolak, artinya variabel Budaya Organisasi
berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai.
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Hasil dan Pembahasan

Berdasarkan hasil uji F dapat
disimpulkan bahwa ketiga variabel
tersebut secara bersama-sama
berpengaruh terhadap Kinerja
Pegawai. Hal ini ditunjukkan oleh
nilai F hitung yang nilai lebih besar
dari nilai F tabel, yaitu sebesar 17.334
dengan signifikansi 0.000 (< 0,05).

Berdasarkan hasil uji korelasi
berganda, diperoleh nilai korelasi
sebesar 0.697 atau 69,7%. Nilai ini
menyatakan bahwa hubungan
antara variabel independen,
variable moderasi dan variable
dependen mempunyai pengaruh
yang signifikan
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Hasil dan Pembahasan

Berdasarkan hasil pengujian koefisien determinasi, diperoleh nilai R2 sebesar

0.485 atau 48,5%. Nilai ini menunjukkan bahwa variabel Kepemimpinan,

Lingkungan Kerja, dan Budaya Organisasi secara simultan dapat menjelaskan

48,5% variasi variabel Kinerja Pegawai. Sementara sisanya yaitu 51,5%, dijelaskan

oleh variabel lain.
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Kesimpulan
Sesuai dengan hasil olah data tentang pengaruh Kepemimpinan dan Lingkungan Kerja

terhadap Kinerja Pegawai dengan Budaya Organisasi sebagai variable moderasi pada Dinas

Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Sidoarjo. Dengan demikian, dapat dinyatakan

bahwa:

1. Kepemimpinan berpengaruh negative dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai.

2. Lingkungan Kerja berpengaruh negative dan tidak signifikan terhadap Kinerja Pegawai.

3. Kepemimpinan dengan mediasi Budaya Organisasi berpengaruh positif dan signifikan

terhadap Kinerja Pegawai.

4. Lingkungan Kerja dengan mediasi Budaya Organisasi berpengaruh positif dan tidak

signifikan terhadap Kinerja Pegawai.

5. Budaya Organisasi berpengaruh negative dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai.
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