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Pendahuluan

PT Jaster Intermedia Network, sebuah agensi digital,
menghadapi kendala dalam managjemen tugas karena proses
pencatatan manual yang tidak efisien. Untuk mengatasi hal ini,
dikembangkan aplikasi manajemen tugas berbasis web
menggunakan Laravel, framework PHP yang efisien dan
fleksibel. Aplikasi ini dirancang untuk mempermudah
pembagian tugas, pemantauan progres secara real-time, serta
pengelolaan hak akses berdasarkan role. Dengan dukungan
database MySQL, sistem ini diharapkan dapat meningkatkan
efisiensi kerja fim dan mendukung operasional perusahaan
secara optimal.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Bagaimana merancang dan mengembangkan aplikasi
pencatatan tugas berbasis web yang efisien, terstruktur, dan
mudah disesuaikan untuk memenuhi kebutuhan pengelolaan

tugas karyawan di PT Jaster Infermedia Network?
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Penelitian ini dilakukan di PT Jaster Intermedia Network dengan fokus
merancang solusi digital untuk permasalahan manajemen tugas melalui
pendekatan SDLC. Data diperoleh dari studi literatur, wawancara, dan
observasi langsung, serta didukung perangkat keras dan lunak seperti

Laravel, PHP, MySQL, dan Visual Studio Code.
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Hasil dan Pembahasan

Perancangan Sistem

Flowchart di atas menggambarkan alur proses kerja

; _ Administrator dalam mengelola tugas User pada sistem

g R e e e manajemen tugas. Administrator dapat membuat tugas,

| memeriksa hasil kerja, dan memberikan revisi hingga tugas
dinyatakan selesai.

*Buka Dashboard List User
! « Pilih User yang akan dicek
¥ * Masuk ke halaman List Tugas User
*Cek: Apakah ada fugase
- Jika fidak ada — Buat Tugas Baru
- Jika ada — Cek Tugas
ree T e Cek: Apakah tugas sudah selesaie
- Jika belum — Beri Revisi
- Jika sudah — Tugas Selesai
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Hasil dan Pembahasan

Desain Website

@ JasterMedia Tia -

&) JasterMedia Menu ~
Nama Role Level Kesibukan
Name Role Status Level 2
&% Tia Project Manager
) o
Role View Task
.v? tabaat PRI
Programmer View Task P
=~  Dhimas Designer
&>
Designer View Task
‘ Litha Content Creator -
Content Cr View Task
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Hasil dan Pembahasan

Desain Website

'f.ﬂ JasterMedia labaal ~

To Do List

Cari Tugas
Daftar di J-Tools Sekarang! Panduan membuat akun

” masukkan kata kunci
Ikuti Langkah-langkah berikut untuk mendaftar !

* Username: Masukkan nama pengguna unik yang mudah

Username diingat Filter Tugas
a |} « Email Address: Gunakan email aktif untuk verifikasi akun. = = 1 e
2 Masukkan Username tatus angga ion
* Password: Buat kata sandi yang kuat minimal 8 karakter.

* Confirm Password: Masukkan ulang kata sandi untuk Semua 06/04/2025 (]
konfirmasi.

Email Address

’ @ Masukkan Email ‘ « Pilih Peran Anda: Pilih sesuai jabatan dalam tim:
o Project Manager
TG o Programmer Packing web samasi
o Designer
(=] ] o Content Creator Build home koota

lah m ua kolom, klik Daftar untuk

Confirm Password

& | Konfirmasi Pa

] kan prose si Buat fitur search di bumr

Revisi dreamjob.com

Pilih Peran Anda

l # | Pilih Role ]
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Hasil dan Pembahasan

Setelah aplikasi dikembangkan, dilakukan pengujian
menggunakan metode Black Box Testing untuk memastikan
semua fitur berfungsi sesuai, dengan fokus pada respons sistem
terhadap input dan output tanpa melihat kode program.
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m Fitur yang Diuji Hasil yang Diharapkan Hasil Akhir
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Halaman Login

Halaman Registrasi
Dashboard Administrator

Pemilihan User Tujuan

Task List User (Administrator Side)

Form Tambah Tugas

Task List User (User Side)
Upload Bukti Pengerjaan

Verifikasi Tugas
Form Revisi Tugas
Revisi oleh User

Status Tugas

Fitur Pencarian Tugas

Filter Tugas Berdasarkan Status

Filter Tugas Berdasarkan Bulan

Filter Tugas Berdasarkan Tahun
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Dapat login dengan username dan password sesuai role (Administrator/user)

User baru dapat membuat akun baru
Menampilkan daftar user dan akses ke menu penugasan

Administrator dapat memilih user yang akan diberi tugas
Administrator dapat melihat daftar tugas per user

Administrator dapat membuat tugas baru dengan deskripsi dan deadline

User dapat melihat daftar tugas yang diberikan
User dapat mengunggah foto bukti dan keterangan pengerjaan tugas

Administrator dapat melihat bukti dan melakukan ACC atau input revisi
Administrator dapat memberi catatan revisi jika pekerjaan belum sesuai
User dapat melihat revisi, mengedit, dan mengunggah ulang bukti

Status tugas berubah otomatis saat disetujui atau direvisi

User dapat mencari tugas berdasarkan kata kunci (judul/deskripsi)

User dapat memfilter tugas yang “Selesai” saja
User dapat memfilter tugas yang dikerjakan pada bulan tertentu

User dapat memfilter tugas yang dikerjakan pada tahun tertentu
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Temuan Penting Penelitian

Hasil penelitian menunjukkan ba
Tools berhasil membantu proses

nwa aplikasi manajemen tugas J-
oengelolaan dan pemantauan

tugas antara Administrator dan User secara lebih fterstruktur dan

efisien. Seluruh fitur utama sepert

| pembuatan fugas,

pengunggahan bukti pengerjaan, serta proses revisi hingga

persetujuan tfugas dapat berjala

n dengan baik berdasarkan hasil

pengujian. Interaksi dua arah yang didukung sistem ini juga
mendukung fransparansi serta akuntabilitas kerja tim, sehinggo
berpotensi meningkatkan produktivitas dalam manajemen proyek.
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Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian ini mencakup beberapa pihak. Bagi peneliti,
penelitian ini meningkatkan keterampilan dalam merancang
aplikasi web dan memahami solusi teknologi di lingkungan kerja.
Bagi perusahaan, sistem ini membantu meningkatkan efisiensi,
mempermudah pemantauan tugas, dan mendukung kolaborasi
tim. Sementara itu, bagi Prodi Informatika, hasil penelitian dapat
menjadi referensi pembelajaran dan bukti kontribusi nyatao
terhadap kebutuhan industri.
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