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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Bagaimana pengaruh Organizational Citizenship Behavior (OCB) terhadap kinerja
pegawai di Rumah Sakit ‘Aisyiyah Siti Fatimah Tulangan?




Metode

* Jenis Penelitian Variabel independent : Organizational
Jenis penelitian kuantitatif Citizenship Behavior (OCB)

e \Waktu Penelitian Variabel dependent : kKinerja pegawali
September-Desember * Pengumpulan data

Penyebaran kuesioner pada responden

Rumah Sakit “Aisyiyah Siti Fatimah Tulangan ~ ~ Teknik analisis data
Sidoarjo Uji regresi linier sederhana

* Populasi

* Lokasi Penelitian

Populasi jumlah karyawan seluruhnya 187 orang
* Sampel : 73 pegawal
* Variabel penelitian
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Hasil dan Pembahasan

Uji Hipotesis Secara Simultan

Model R Square Adjusted R Square Std. Errir of the
estimate

7.357

Dari analisis tabel diatas dapat diperoleh hasil R square sebesar 0.594 yang dapat diartikan
bahwa 59,4% kinerja pegawai akan dipengaruhi oleh perilaku Organizational Citizenship
Behavior (OCB). Sedangkan sisanya 40,6% kinerja pegawai akan dipengaruhi oleh variabel-

variabel lain yang tidak dibahas dalam penelitian ini.
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Hasil dan Pembahasan

Hasil perhitungan statistic analisis regresi linear sederhana

Model Sum of Mean square
Squares

Regression 5231.557 1064 19.329
Residual 3572.763 66 54.133
Total 8804.139 71

Berdasarkan nilai signifikansi pada tabel 2, diperoleh nilai signifikansi sebesar 0.000 < o =
0.05 sehingga dapat disimpulkan bahwa variabel OCB (X) berpengaruh secara linier terhadap
Kinerja pegawail (Y) dikarenakan nilai signifikansi kurang dari o = 0,05.
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Hasil dan Pembahasan

Berdasarkan hasil perhitungan menggunakan analisis regresi linear sederhana dengan
menggunakan bantuan SPSS (Statistical Package for Social Science) pada tabel 1
menunjukkan bahwa Organizational Citizenship Behavior (OCB) berpengaruh terhadap
Kinerja pegawal rumah sakit ‘Aisyiyah Siti Fatimah Tulangan Sidoarjo. Hasil dalam penelitian
juga sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Anwar (2020) yang menyatakan bahwa
Organizational Citizenship Behavior (OCB) dapat meningkatkan kepuasan kerja maupun
Kinerja karyawan. Dengan meningkatnya kepuasan kerja dengan adanya perilaku-perilaku
OCB, maka kinerja pegawai juga dapat meningkat dengan baik.




Hasil dan Pembahasan

Uji Hipotesis secara parsial

Unstandardized Standardize
Coefficiets d

Coefficients

B Std. Error
14.542 4.837 3.007 .004
011 238 .006 .045 964

X2 -.072 431 -.029 -.166 .868
(conscientious

ness)

X3 .956 544 .310 1.757 .084
(sportsmanship

1.838 684 405 2.687 .009

X5 (civic virtue) .635 551 .150 1.154 .253

Dari tabel diatas, dapat diketahui bentuk persamaan regresi linear sebagai berikut:

Y: 14.542 + 0.011 X1 - 0.072 X2 + 0.956 X3 +1.838 X4 + 0.635 X5
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