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Pendahuluan

• Perkembangan Pembangunan yang pesat dalam bidang
usaha jasa kontruksi

• Mengutamakan kepuasan pelayanan kepada para anggota
secara profesional

• Perusahaan jasa konstruksi masih dalam tahap adopsi dan
digitalisasi

• Layanan Jasa Asosiasi konstruksi membutuhkan sistem informasi
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

1. Bagaimana melakukan proses pembuatan Kartu Tanda
Anggota (KTA) dan Sertifikat Badan Usaha (SBU) agar lebih
mudah dilakukan?

2. Bagaimana membuat laporan secara cepat dan mudah serta
dapat meminimalkan kemungkinan terjadinya kesalahan yang
dapat mempengaruhi keakuratan laporan?
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Metode
KUALITATIF DESKRIPTIF

1. Menentukan Masalah

• Data

• Fenomena

2. Merumuskan Masalah

• Melalui fenomena yang dijelaskan pada latar belakang

3. Pengumpulan Data

• Data Primer (Observasi, Wawancara)

• Data Sekunder (Studi Literatur)

4. Analisis (Kebutuhan Desain)

• Menggunakan teori yang menjadi landasan  pada penelitian
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Hasil

Data Flow Diagram (DFD)

Level 0 Level 1
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Hasil

Entity Relationship Diagram (ERD)  
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Hasil

Tampilan Utama Sistem Informasi



8

Hasil

Halaman Login
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Hasil

Tampilan Dashboard
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Hasil

Permohonan KTA
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Hasil

Pembayaran KTA
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Hasil

Verifikasi Pembayaran KTA
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Hasil

Cetak Laporan



14

Hasil

Hasil Laporan

Excel Grafik
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Pembahasan

Dengan adanya sistem Informasi manajemen pada Lembaga
Pengembangan Jasa Konstruksi dapat memberikan bantuan
pada user agar dapat melakukan pengolahan serta verifikasi
pada data dengan lebih cepat, tepat dan akurat, sehingga
akan dapat melakukan penghematan untuk waktu serta
tenaga dibandingkan pada sistem manual yang akan
membutuhkan waktu cukup lama. Kemudian, dalam rangka
pemanfaaatan teknologi informasi yang sedang berkembang
baik akan dapat memberikan peningkatan untuk kinerja para
user agar dapat melakukan pengolahan data yang baik dalam
sebuah badan usaha.
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Temuan Penting Penelitian

Sistem Sebelumnya

Masih tidak memiliki sistem untuk manajemen layanan jasa yang
dilakukan.

Sistem Sekarang

Dengan adanya sistem ini dapat membantu mengolah data
dengan lebih efektif serta lebih efisien. Sehingga dapat
memudahkan dalam menulis laporan. Serta dapat dijadikan
acuan untuk pengembangan sistem yang akan datang
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Manfaat Penelitian

Diharapkan sistem informasi manajemen layanan jasa konstruksi
ini dapat digunakan sebagaimana mestinya oleh asosiasi
konstruksi, serta harapannya dapat pula dijadikan referensi atau
pun sumber yang digunakan dalam pengembangan sistem di
kemudian hari.
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