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Pendahuluan

Citra positif sekolah sangat krusial karena mempengaruhi persepsi
masvyarakat, kepercayaan orang tua, dan daya tarik bagi calon
siswa. Sekolah dengan citra baik dianggap sebagai tempat yang
aman dan berkualitas, sedangkan citra buruk dapat berdampak
negatif pada reputasi sekolah. y
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Strategi Cyber Public Relation mencakup penggunaan media sosial
untuk membangun interaksi positif dan mengelola konten yang
mencerminkan citra baik sekolah.
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Tujuan Branding Sekolah, efektif membantu sekolah menonjol di
antara kompetitor, mencakup penekanan pada kekuatan akademik,
fasilitas, dan program unggulan yang dimiliki oleh sekolah untuk
menarik perhatian calon siswa
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

‘Bagaimana peranan cyber public
relations dalam meningkatkan citra

positit sebuah Sekolah Menengah Atas?”
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Metode

Metode Kualitatif

Metode yang fokus pada kualitas data, bukan
kuantitasnya. Seperti diskusi kelompok
terfokus, wawancara mendalam, studi kasus,
dan observasi, diketahui digunakan dalam
pendekatan metodologi kualitatif

Metode Wawancara Mendalam
Wawancara dengan tim media sosial, humas,
dan produser konten SMAMDA adalah salah
satu metode pengumpulan data yang
digunakan untuk memahami bagaimana
strategi Cyber Public Relations (CPR)
diterapkan di SMA Muhammadiyah 2
Sidoarjo (SMAMDA)
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Hasil

1. Peningkatan Citra Positif pada Jumlah siswa baru di SMAMDA meningkat
sebesar 19% dalam satu tahun terakhir.

2. Implementasi Strategi CPR di SMAMDA sangat Aktif menggunakan media
sosial (Instagram, Facebook, YouTube)

3. Menggandeng kolaborasi dengan para influencer seperti Bella Kartika

(parenting) dan Karim Sujatmiko (komedi) untuk meningkatkan visibilitas.
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Pembahasan

Teori yang diterapkan dalam membangun sekolah SMAMDA menggunakan teori
Excellence (Grunig dan Hunt), Model komunikasi two-way symmetrical

digunakan untuk membangun hubungan saling menguntungkan antara sekolah
dan audiens.

Peran pada Media Sosial SMAMDA dapat menggunakan platform seperti
Instagram digunakan untuk mempromosikan prestasi dan aktivitas serta
Kolaborasi dengan influencer memperluas jangkauan
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Temuan Penting Penelitian

Temuan penting dalam penelitian ini berfokus pada penerapan Teori Excellence yang dikembangkan oleh James Grunig dan
Hunt dalam konteks pembangunan sekolah SMAMDA. Teori ini menekankan pentingnya komunikasi dua arah yang simetris
(two-way symmetrical) untuk membangun hubungan yang saling menguntungkan antara sekolah dan audiensnya.

Kegiatan Edukasi: Di mana siswa dan masyarakat

) zen—— .. belajar bersama, menunjukkan komitmen sekolah
_ o untuk berbagi pengetahuan.

NPRAEORTASIER =i Acara Komunitas: Kegiatan yang melibatkan
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orang tua dan warga sekitar, menciptakan dialog
antara sekolah dan publik.

Umpan Balik Audiens: Momen di mana siswa atau
orang tua memberikan masukan tentang
program sekolah, mencerminkan penerapan
komunikasi dua arah.

SMA MUHAMMADIYAH 2 SIDOARJO | LAssalamualaikum Wr Wb.+" Hai
sobat smamda [] Berikut keqgiatan prafortasi pada hari ini. Wah, ternyata
seru sekali ya ! #*Share this... | Instagram

Masuk untuk men
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https://www.instagram.com/smamdasidoarjo/reel/C9Y7epNSEC4/

Temuan Penting Penelitian

Temuan penting dalam penelitian ini menyoroti peran media sosial bagi SMAMDA, khususnya penggunaan platform seperti
Instagram untuk mempromosikan prestasi dan aktivitas sekolah. Selain itu, kolaborasi dengan influencer dapat memperluas
jangkauan pesan yang disampaikan.

Tnstagram. Prestasi Tim Karya Ilmiah Remaja: Foto ini

1§ e B @ i menunjukkan tim Karya Ilmiah Remaja SMAMDA

Selamat & iy s Sidoarjo yang meraih prestasi di ajang
w | "International Science and Invention Fair". Ini
Bl s mencerminkan bagaimana sekolah

Olympic Ahmad Dahlan
(Olympicad) Vil Tingkat Nasional

ghepetiile e | mempromosikan pencapaian akademik siswa
melalui media sosial

PNF PP Muhammadiyah
indung, 5-8 Maret 2024

Jadwal PPDB Gelombang 2
Jalur Reguler ,*
e
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SMA MUHAMMADIYAH 2 SIDOARJO | Selamat dan Sukses atas
diraihnya Prestasi pada Olympic Ahmad Dahlan (Olympicad) VIl yang
diselenggarakan oleh Dikdasmen dan PNF PP... | Instagram

@& www.umsida.ac.id . umsida1912 9 umsida1912 f gm}’\?ns;;?gdlywh @ umsidal9i2

sidoarjo 8



https://www.instagram.com/p/C8EaG8hh0YN/

Manfaat Penelitian

Manfaat Teoritis

Menambah literatur tentang strategi Cyber
Public Relations di institusi pendidikan

Manfaat Praktis

Panduan bagi sekolah untuk
mengoptimalkan media sosial dalam
membangun citra positif.
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