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Pendahuluan

Saat ini kondisi persaingan semakin kompetitif, dalam kondisi ini perusahaan atau organisasi dituntut untuk
meningkatkan kinerja karyawan dalam mencapai peningkatan produktivitas secara kualitas dan kuantitas. Dalam proses
pencapaian tujuan perusahaan atau organisasi harus memperhatikan sumber daya manusia yang dimiliki karena sangat
membawa pengaruh penting, kualitas sumber daya manusia akan sangat mempengaruhi kesadaran dalam menerapkan
etika kerja, komitmen kerja serta profesionalisme kerja yang mempengaruhi pada hasil kinerjanya. Untuk
keberlangsungan keberhasilan sebuah perusahaan atau organisasi keikutsertaan karyawan merupakan kunci, karena
karyawan merupakan kekayaan utama sebuah Perusahaan. Pada dasarnya sumber daya manusia merupakan elemen
penting bagi perusahaan atau organisasi sehingga peranya sangat penting dalam pencapaian tujuan organisasi atau
perusahaan.
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Kesenjangan Hasil

Sumber: ikawahanamandiri.(2023)

adanya tren penurunan yang signifikan dalam beberapa tahun terakhir. Terlihat jelas penurunan persentase ketersediaan 
barang dan jasa dari tahun 2020 hingga 2023, yang mengindikasikan adanya masalah dalam kinerja perusahaan. Perbedaan 
kinerja antar periode juga terlihat jelas, di mana pada tahun 2018 sampai 2021, perusahaan mampu menyediakan barang atau 
jasa hingga 98% dari kebutuhan. Namun, pada tahun 2022 sampai 2023, kemampuan penyediaan menurun menjadi sekitar 
80% - 90%. Tren penurunan ini konsisten sejak tahun 2020, baik dalam penyediaan barang maupun jasa. Meskipun demikian, 
secara umum persentase penyediaan barang sedikit lebih tinggi dibandingkan jasa. 

Bidang 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Barang 95% 97% 98.10% 93.40% 91.10% 87.50%

Jasa 92% 92.60% 94.80% 92% 90.80% 86%
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GAP 

Pada penelitian tersebut didasarkan kepada kajian literature terdahulu 

sebagai dasar dari pernyataan ilmiah dan riset ini penting dilaksanakan 

sebab ada berbagai celah penelitian yang bisa dikembangkan dalam 

penelitian ini. Pembaharuan penelitian ini dengan yang sebelumnya yakni 

dengan melihat kebaharuan dari sisi pengujian dan menambahkan faktor –

faktor yang dapat berpengaruh terhadap kinerja karyawan yakni etika kerja, 

komitmen kerja dan profesionalisme kerja.
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Metode

Jenis dan Teknik 
Penelitian Populasi Pengolahan

Data
Jenis penelitian ini adalah

kuantitatif. 

Populasi yang digunakan pada

penelitian ini adalah seluruh karyawan

PT. Ika Wahana Mandiri dengan

jumlah 75 karyawan. Teknik

pengambilan sampel ini menggunakan

teknik total sampling yakni keseluruhan

populasi yang dijadikan menjadi

sampel.

Pengolahan data dalam

penelitian ini

menggunakan program

Statiscal Product and

Service Solution (SPSS)

versi 25. Dalam

penelitian ini, teknik

analisis data yang

digunakan mencakup uji

validitas, uji reliabilitas,

dan uji asumsi klasik.
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Hasil dan Pembahasan
Uji Validitas

Berdasarkan Hasil Uji Validitas yang telah didapatkan pada Tabel 2 menunjukkan bahwa semua

item pernyataan mempunyai nilai r hitung > r tabel dan juga memiliki tingkat sig < 0,05. Maka

dari itu, dapat disimpulkan bahwa semua item pernyataan sudah “Valid”.
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Hasil dan Pembahasan
Uji Reliabilitas

Berdasarkan Hasil Uji Reliabilitas yang didapatkan pada Tabel 3 menunjukkan bahwa

semua variabel yang diuji memiliki nilai Cronbach’s Alpha > 0,60. Maka dari itu, dapat

disimpulkan bahwa semua variabel yang diuji sudah “Reliabel”.

Variabel Cronbach’s 

Alpha

Standar Keterangan

Etika Kerja ( X1 ) 0.807 0.60 Reliabel

Komitmen Kerja ( X2 ) 0.772 0.60 Reliabel

Profesionalisme Kerja ( X3 ) 0.812 0.60 Reliabel

Kinerja Karyawan ( Y ) 0.851 0.60 Reliabel
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Hasil dan Pembahasan
Uji Normalitas

Berdasarkan Hasil Uji Normalitas yang didapatkan pada tabel 4 diatas menunjukkan bahwa

nilai signifikansi sebesar 0.169 > 0,05. Maka dapat disimpulkan bahwa data penelitian

berdistribusi secara “Normal”.

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardize

d Residual

N 75

Normal Parametersa,b Mean .0000000

Std. Deviation 1.48412614

Most Extreme Differences Absolute .093

Positive .093

Negative -.048

Test Statistic .093

Asymp. Sig. (2-tailed) .169c

Sumber: SPSS (2024)

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.
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Hasil dan Pembahasan
Uji Multikolinearitas

Berdasarkan hasil Uji Multikolinieritas yang didapatkan pada tabel 5 diatas menunjukkan

bahwa semua variabel mempunyai nilai Tolerance > 0,10 atau nilai VIF < 10, maka dapat

disimpulkan bahwa tidak terdapat gejala Multikolinieritas atau dinyatakan lolos Uji

Multikolinieritas.

Coefficientsa

Model

Collinearity 

Statistics

Toleranc

e
VIF

1 Etika Kerja
.205 4.878

Komitmen Kerja
.360 2.774

Profesionalisme 

Kerja
.222 4.497

Sumber: SPSS (2024)

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan
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Hasil dan Pembahasan
Uji Heteroskedastisitas

Berdasarkan hasil Uji Heteroskedastisitas yang didapatkan pada tabel 6 diatas menunjukkan

bahwa semua variabel mempunyai nilai sig > 0,05, maka dapat disimpulkan bahwa tidak

terdapat gejala Heteroskedastisitas atau dianggap lolos Uji Heteroskedastisitas.

Model

Unstandardized 

Coefficients

Standardi

zed 

Coefficien

ts
t Sig.

B Std. Error Beta

1 (Constant) 1.878 1.143 1.642 .105

Etika Kerja -.102 .073 -.359 -1.402 .165

Komitmen Kerja -.036 .065 -.108 -.560 .577

Profesionalisme 

Kerja .108 .074 .358 1.458 .149

Sumber: SPSS (2024)

a. Dependent Variable: ABS_RES
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Kesimpulan

Hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa untuk meningkatkan kinerja, perlu etika kerja yang kuat, komitmen yang

tinggi, dan profesionalisme yang terjaga. Etika kerja yang baik, seperti tanggung jawab dan menghargai waktu,

berkontribusi signifikan terhadap produktivitas karyawan. Selain itu, komitmen yang kuat, yang tercermin dalam

loyalitas dan rasa bangga terhadap organisasi, mampu mendorong karyawan untuk memberikan usaha lebih demi

kesuksesan perusahaan. Profesionalisme yang tinggi, didukung oleh kompetensi dan tanggung jawab, juga berperan

penting dalam meningkatkan kualitas kerja. Maka, jika digabungkan antara etika, komitmen, dan profesionalisme yang

saling mendukung dan memperkuat, akan lebih meningkatkan kinerja karyawan secara keseluruhan, menciptakan

lingkungan kerja yang positif dan produktif, serta membantu mencapai tujuan strategis perusahaan.
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