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AnalisisEfisiensiKBBankSyariahPeriode2018-2023MenggunakanPendekatanDEA

ABSTRACT.





The purpose of this study is toanalyze / examine and compare how the level of efficiency generated by PT. Bank KB Bukopin in 2018-2020 (the phase
before the transfer of the bank's main share ownership) with 2021- 2023 (the phase after the transfer of the bank's main shares), so unlike many
previous studies, this study will use only 1 type of bank, namely KB Bank Syariah.In this study,the data usedissecondary data in the form of
financialreportsobtainedfromtheofficialwebsite/officialwebsiteofKBBankSyariah.ThedataanalysismethodusedtoanalyzeefficiencyatKB Bank Syariah
before and after the transfer of the bank's main share ownershipis Data Envelopment Analysis (DEA) withanintermediation approachwith VRS
assumptions.Theresults of this studyconclude that the efficiency generated by KB Bank Syariah in the 2018-2023 period
experiencedfluctuationswheretheperiodbeforethetransferofthemainsharescanbesaidtobemoreefficientthantheperiodafterthetransferofthe main shares
of KB Bank Syariah. The causes of inefficiency include total assets, income, labor costs and financing.
Keywords:Efisiency,DataEnvelopmentAnalysis,KBBankSyariah
ABSTRAK.
Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis / menguji dan membandingkan bagaimana tingkat efisiensi yang dihasilkan oleh→ PT. Bank Kb Bukopin
pada2018-2020→(Periodesebelumberpindahnyakepemilikansahamutamabank)dengan2021-2023(Periodesesudahadanyaperpindahansaham utama
bank), maka berbeda dengan banyak penelitian sebelumnya penelitian ini akan menggunakan 1 jenis bank saja yakni Kb Bank Syariah. Dalam penelitian
ini data yang digunakan yakni data skunder berupa laporan keuangan yang diperoleh dari situs resmi / web resmi KB Bank Syariah. Metode analisis
data yang digunakan untuk menganalisa efisiensi pada KB Bank Syariah sebelum dan sesudah berpindahnya kepemilikan saham utama bank yakni
Data Envelopment Analysis (DEA) dengan pendekatan intermediasi dengan asumsi VRS. Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa→ efisiensi
yangdihasilkanolehKBBankSyariahpadaperiode2018-2023mengalamifluktuasidimanaperiodesebelumadanyaperpindahamsahamutamadapat dikatakan
lebih efisien dibandingkan dengan periode setelah perpindahan saham utama KB Bank Syariah. Penyebab inefisiensi diantara adalah total asset,
pendapatan, biaya tenaga kerja dan pembiayaan.
Katakunci:Efisiensi,DataEnvelopmentAnalysis,KBBankSyariah

PENDAHULUAN
Global Islamic report menunjukkan data bahwa Indonesia sedang mengalami perkembangan ekonomi syariah yang sangat pesat, dimana pada tahun
2022indonesiasuksesnaikkeposisike3,membuktikanadanyaperkembangansignifikandenganadanyapertambahanberbagaijasamaupunproduk- produk
keuangan syariah yang berguna bagi tingkat perkembangan dalam industri keuangan di indonesia.(Dinar Standard 2022:17). Aktivitas bank merupakan
cerminan laju pertumbuhan ekonomi suatu negara, Indonesia merupakan negara yang saat ini telah menganut dual banking system, sehingga sektor
perbankan muulai menunjuk kan perkembangan nya. (Riani and Hendrawan 2020:26), Grafik 1 data OJK ( Otoritas Jasa Keuangan) menunjukkan
pesatnya jumlah kenaikan bank syariah dan kantor cabang bank syariah, hal ini menunjuk kan adanya keinginan masyarakat akan keberadaan
perbankan yang mampu mengelola sistem keuangan dengan dan sesuai syariat-syariat islam.
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Grafik1.AkumulasiBankdanKantorBankSyariah2017-2021OJKSumber→DataStatistikPerbankanSyariahOJK2017-2021
Bank bukopin syariah merupakan sebuah jawaban bagi masyarakat Indonesia yang saat ini tengah membutukan sebuah bank→ yang mampu
mengelolakeuangansesuaidenganprinsip-prinsipsyariah,makadalamtrasformasiperkembangannyayangtelahtertuangdidalamaktaNo.28 pada 31 Maret
2008mengenaipemberianizin perubahan kegiatan usaha bank konvensional menjadi bank syariah dandengan adanya
pemberianizinpenggantiannamaPT.bankPersyarikatanIndonesiamenjadiPT.BankSyariahBukopinyangmanatelahresmiuntukberfungsi pada 9 desember
2008 dan telah diresmikanoleh bapak M.jusuf kallayang menjabat sebagaiwakilpresidenRI kala itu. (KB BANK SYARIAH 2024:1)
Pada tahun 2021 terjadi perubahan pemegang saham utama pada Perusahaan induk PT Bank Syariah Bukopin, yang pada mulanya saham utama
dipegangolehPT.BankBukopin,TbklalusahamutamaberalihpadaPT.BankKB(kookminbank)BukopinTbkyangsaatinimerupakansebuahentitas keuangan
terbesar di korea selatan. Dengan proporsi penguasaan yang sama sebesar 92.778% dari total keseluruhan, ditunjukkan pada statistik pemegang
saham PT.Bank Syariah Bukopin sebagai berikut: (Bank Syariah Bukopin 2020:85)

PEMEGANGSAHAMKBBS

Grafik2.LaporanPemegangsahamBankSyariahBukopin2020Sumber:LaporanTahunanBankSyariahBukopin2020
Makasecararesmipadatanggal10Agustus2021OJKmelaluiSuratNo.SR-27/PB.1/2021tertuangpemberianpersetujuanpenetapanpenggunaanizin usaha
dengan nama baru dan pada 30 juni 2021. Setelah berlangsung nya rapat umum pemegang saham luar biasa (RUPS), telah disetujui adanya
perubahannamaPerseroanPt.BankBukopinTbk.menjadiPTBankKb(kookminbank)BukopinSyariahyangdituangkandalamaktaNo.026Juli2021 dengan
besaran saham per 2021 sebagai berikut :

Sumber : Laporan Tahunan Kb Bank Syariah 2021
KENAIKANTOTALASSETDANPERFORMAKBBS
KBBankSyariah(KBBS)merupakansalahsatu(BUS)yangsaatinisiapmenentukanLangkah-langkahstrategisdalamupayapencapaiantarget-target
anggaranyangtelahditetapkannyaantaralainmencakuppadaperbaikandanoptimalisasiproduktifitasbisnis,pertumbuhanpembiayaanyangsehat, perbaikan
struktur pendanaan, juga penguatan permodalan.(Syariah 2021:28) Setelah adanya pemindahan saham utama Jumlah asset yang dimiliki KBBS terus
meningkat setiap tahun nya,
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Grafik4.KenaikanTotalAsset2020-2023Sumber:LaporanTahunanKbBankSyariah2020-2023
Dilansir dalam berita terbaru yang telah dipublikasikan oleh pihak KB bank syariah dalam website resminya pada tanggal 19 maret 2024, PT.Bank Kb
Bukopin Syariah telah melakukan mengubah nama dan logo secara resmi pada perusahaan nya menjadi PT.KB Bank Syariah. Maka ini juga sekaligus
ajang untuk memperkokoh dan penegasan kepada pihak public bahwa KBBS juga bagian dari KBFG yang merupakan salah satu pihak keuangan
terbesarasalkorsel,dengankepemilikinsahamyangjugasemakindiperbesarbagipihakPT.BankKBBukopinSyariahyangpertahun2023menguasai kepemilikan
saham sebesar 95.916%(Syariah 2023:126)
Data tahunan KB bank syariah 2023 menunjukkan performance yang luar biasa dimana NPF ( Nett Profitability Ratio ) ada di angka 2,61% semakin
menurun secara konsisten dari 3 tahun kebelakang, dengan CAR ( Capital Adequacy Ratio ) yang ada di angka 19,38 %, ROA ( Return To Asset ) yang
beradapada-7,39%yangartinyabahwabankperlumelakukanpeningkatanefsiensioperasionalnyadalamjangkapendekdandenganBOPOyangada di angka
206,19 %, yang mana dapat disimpulkan secara keseluruhan KBBS di tahun 2023 telah menunjukkan kinerja yang baik dalam hal NPF dan CAR, namun
perlu adanya perbaikan dari segu ROA &amp; BOPO (Syariah 2023:18-20)Saat ini dengan adanya pengetahuan tingkat efisiensi suatu bank kita dapat
melihat dan menganalisis bagaimana kemampuan bank untuk memaksimalkan sumberdaya yang dimilikinya, maka tingkat efisiensi merupakan salah
satu hal yang tengah genting dan dituntut oleh sektor perbankan syariah di Indonesia .(Puspitasari, Purnomo, and Triyono 2018:294). Maka efisiensi
dapat dikatakan apabila sebuah perusahaan mengguunakan input lebih kecil dubandingkan dengan perusahaan lain atau rentang waktu tertentu dan
menghasilkan output lebih besar.(Salma, Djatnika, and Tripuspitorini 2022:509). Sehingga indikator terpenting dalam mengukur kinerja keseluruhan dari
aktivias suatu bank adalah indikator efisiensi, selain itu asset merupakan sebuah potensi besar dengan asumsi bahwa apabila asset
perbankansyariahterusberkembangdisetiaptahunnyaakandapatdiartikandenganpopulasipendudukIndonesiayangsebagianbesaradalahmuslim,
mengharapkan adanya jasa dan produk-produk perbakan syariah yang juga terus berkemajuan.(Setyono et al. 2021:12)
Dari seluruh fenomena dan uraian-uraian→diatas yang telah peneliti paparkan, peneliti berusaha mengetahui bagaimana performa nilai efisiensi kb bank
syariah pada periode 2018-2023, juga berusaha menganalisis tahun manakah yang lebih memiliki nilai efisiensi sempurna, dan melihat apa saja kah
sumber inefisiensi pada periode yang inefisien. Maka tujuan dalam penelitian ini untuk menganalisis serta membandingkan Tingkat efisiensi yang
dihasilkan oleh PT.Bank Kb Bukopin Tbk→ tahun 2018-2023, dan apakah ditemukan ketidaksamaan dari tingkat efisiensi yang dihasilkan dari sebelum
maupunsetelahdipindahkannyasahamutamaPT.BankKbBukopinTbk,denganmenggunakanmetodependekatanDEA(DataenvelopmentAnalysis) dan akan
menggunakan model VRS yang mana dengan hasil yang akan di dapatkan mampu untuk memberikan gambaran baik kepada pihak KB Bank Syariah
maupun berbagai pihak lain untuk dijadikan sebagai acuan serta evaluasi.

TINJAUANLITERATUREFISIENSI
Menurut (Rafif et al. 2024:4985) efisiensi pada perbankan akan berpatokan dengan adanya pemanfaatan secara maksimal dari sumber daya yang
terbatas melalui biaya yang minimum dan output yang maksium, sehingga suatu bank yang dapat menghasilkan/memperoleh output lebih dari sejumlah
input-input→ tertentu akan digolongkan sebagai bank yang efisien. Sedangkan menurut(Sari and Saraswati 2017:211) Perkembangan dalam dunia
Perindustrianperbankansyariahsangatlahmenunjukkanpeningkatanluarbiasanamuntentunyadidalamperjalananinitidakakanterlepasdariberbagai
tantangandanhambatan-hambatannya,salahsatunyayakniadanyapersaingansesamabanksyariahdll.efisiensididalamduniaperbankanmerupakan
parameter/tingkat ukur suatu kinerja yang saat ini telah cukup diketahui serta banyak diaplikasikan dikarenakan anggapan sebagai satu jawaban atas
kesulitan-kesulitan dalam perhitungan ukuran suatu tingkat kinerja. sehingga alat yang digunakan untuk melakukan analisis yang digunakan untuk
mengukur tingkat efisiensi pada penelitian bidang Kesehatan/pendidikan maupun bidang perbankan adalah metode DEA.
Menurut (Hadini and Wibowo 2021:3) DEA (Data Envelopment Analysis) merupakan sebuah pendekatan non parametik yang merupakan sebuah
pengembangandarilinearprograming(LP)yangberfungsiuntukmenilaitingkatanefisiensidalampenggunaaninputuntukmencapaisuatuoutputyang
memaksimalkan efisiensi yang relative dari suatu perusahaan dibandingkan dengan suatu perusahaan lain dengan menggunakan jenis input / output
yang sama, Keunggulannyayaknidapat digunakansebagai alatuntuk menganalisis kasus yang memiliki hubungan kompleksantaraberbagai input dan
outputyang dapat digunakan olehaktivitas yang tidak mampu dipecahkanmenggunakananalisislain
Menurut(BudigautamaSiregar,AswadiLubis,andMuhammadSalman2023:269)komponenutamadalamefisiensiterdiri:
1. efisiensiteknik(Technicalefficiency)nantinyaefisiensiiniyangakanmengacupadaproses-prosesperubahanniaiinputyangmenjadinilaioutput.
2. efisiensi efisiensi alokatif(allocative efficiency) yang nantinya efisiensi inilah yang akan menghubungkan dengan berbagai kemampuan pada
perusahaandalammelakukankombinasipadaberbagaimacamnilaiinputdengantujuanuntukdapatmemperolehnilaioutputyangmaksimal/di inginkan.
Menurut (Susila, Nugroho, and Arini 2024:163) saat ini adanya analisis efisiensi pada dunia perindustrian perbankan tentunya akan sangat di perlukan
guna meminimalisirkan berbagai resiko-resiko yang nantinya akan dihadapi. Berbagai gambaran umum mengenai suatu tingkatan kinerja dari bank dan
berbagai resiko- resiko yang akan ditimbulkan oleh hal yang berkaitan dengan operasional dari sebuah bank dapat dianalisis dengan berdasarkan
ukuransuatutingkatefisiensiyangberasaldaribanktersebut.Tentunyaanalisispadatingkatanefisiensiiniakanmemilikiperananutamadenganalasan
untukterhimpunyadanadanpenyalurandanayangekspansif/tanpamemperhatikanadanyafaktor-faktordariefisiensiyangakanberdampakdalamhal
profitabilitassebuahbanktersebut.Danhasildariperhitunganiniakandapatdigunakanolehpihakmanajerialduniaperbankanuntukmelakukaninovasi dalam
penciptaan berbagai strategi-strategi baru dalam penjalanan bisnis /usahanya.
PENELITIANTERDAHULU
MenurutpenelitiansebelumnyayangdilakukanolehMuhammadFirdauspadatahun2013mengenaiefisiensi10bankumumsyariahmenggunakan pendekatan
two-stage data envelopment analysis,memiliki smpulan bahwa bahwa Bank Bukopin Syariahmasih dikategorikan inefisien, atau
dapatdiartikanbelumdapatmengoptimalkanseluruhsumberdayayangdimilikinya.NamunpadapenelitianyangdilakukanolehRamly,Ar
RoyyanHakim,Abdul2017,mengenaiefisiensi20banksyariahdan20bankkonvensioanlmemilikisimpulanbahwabiladibandingkandengan19BUS lain yang
menjadi DMU→ Bank bukopin syariah merupakan salah satu bank yang pada tahun penelitian tersebut telah mencapai nilai efisiensi sempurna. Maka
berbeda

denganbanyaknyapenelitiansebelumnyayangberfokusuntukmembandingkanefisiensiantarasuatubanksyariahdenganbanksyariahyanglain,



Maka penelitian ini hanya menggunakan 1 Bank saja→ dengan melihat berpindahnya saham utama yang beralih dari PT Bank Bukopin Tbk pada PT.
Bank KB Bukopin Tbk, dan untuk terus dapat mempertahankan trend positif dalam peningkat kan total asset yang dimiliki oleh KB Bank Syariah, maka
KB Bank Syariah memerlukan pengukuran efisiensi, yang memiliki makna sebagai kemampuan suatu unit dalam memaksimalkan output dengan
sejumlahinputyangada,makauntukmencapaisuatuefisiensiekonomi,unitbisnisperluuntukmemaksimumkaninputtertentu(TechnialEffixiency)dan
menghasilkan output dengan tepat.(Khusnah, Zaki, and Rani 2020:296).
METODEPENELITIAN
DEA(Data Envelopment Analysis) merupakan metode yang dipilih dalam penelitian ini.(Ninda Ardiani 2024:89) dengan tujuan mendapatkan gambaran
objektif dari hasil analisis tingkat efisiensi Kb Bank Syariah, serta mengetahui sumber input yang memberikan hasil output dan apa saja yang
dipengaruhinya, dengan menggunakan pendekatan no-parametik, yaitu efiisiensi dibangun berdasarkan dengan pengamatan dari suatu populasi dan
mengevaluasiefisiensirelativeantarunit.(RamlyandHakim2017:7)Intermediasimerupakanpendekatanyangdipilih,dimanayangdimaksuddengan
intermediasi adalah menitik beratkan lembaga keuangan perbankan merupakan perantara yang mentrasfer dana dari unit ekonomi yang mengalami
(surpluskelebihandana)kepadaunitekonomiyangdefisit(kekurangandana)(Akbar2019:773),yangdimanainputpokoknyadiibaratkansecaraumum dengan
menggunakan biaya operasional dan biaya bunga dan yang dianggap output adalah pendapatan, total pinjaman, deposito / selain pendapatan
bunga/bagi hasil. (Haris and Hastuti 2023:8)

VariableInput
DanaPihakKetiga
TotalAssetB.TenagaKerjaOutputPembia
yaan

Keterangan

DanadeposityangdikumpulkandarimasyarakatolehKbBankSyariahJumlahkeseluruhanAssetyangdimilikiolehKbBankSyariah Total biaya
tenaga kerja yang dikeluarkan Kb bank Syariah

JumlahtotalkeseluruhansaluranpembiayaanyangdikeluarkanolehKbbanksyariah
JumlahdanabankyangberasaldaripemjualanbaikprodukmaupunjasaKb→ PendapatanOprasionalBankSyariah Tabel 1.
Definisi Variabel Input dan Output
ModelVRS(VariabelReturnToScale)dipilih→denganasumsibahwakeseluruhanunityangdiukurdapatmenghasilkanperbedaanpadaberbagai
tingkatoutput.(LestariandHuda2020:23).Makamodelinidipilihuntukdigunakandengansebabdiasumsikanyaseluruhunityangdiukurdianggapakan
menghasilkan berbagai perbedan pada tingkat→Output(Lestari and Huda 2020:21). Pada penelitian inivariabel input yang digunakanmeliputi: dana
pihak ketiga atau DPK (I1), totalasset(I2), dan biaya tenaga kerja (I3)sementara itu variabeloutput yang digunakan adala h→ pembiayaan (O1) dan
pendapatan operasional (O2).
Perolehan data yang dalam penelitian ini yakni dengan memperoleh data skunder berupa Laporan keuanganyang diperoleh melaluiweb resmi
KBBank Syariah (https://www.kbbanksyariah.co.id/index.php/laporan-keuangan),data yang digunakan oleh peneliti yakni laporan keuangan
Quartal→ dengan rincian sebagai berikut :

JUMLAHSAMPLEDATAPENELITIAN

2018 Q1-Q4 4
2019 Q1-Q4 4
2020 Q1-Q4 4
2021 Q1-Q4 4
2022 Q1-Q4 4
2023 Q1-Q4 4
Total Data(DMU) 24

Tabel2.JumlahSampleDataPeelitian/DMU(DataMakingUnit) HASIL

DAN PEMBAHASAN
PadapembahasaniniakanmenampilkantingkatefisiensiyangdihasilkanolehKbBankSyariahmelaluimetodeDataEnvelopmentAnalysis(DEA)dengan
DMUselama kuartalItahun2018 hingga pada kuartal ke IVpada tahun 2023,maupuntingkat efisiensi rata-rata yang dicapai oleh masing-
masingkuartalselamaperiode tersebut.Semua informasiyang digunakan untuk mengukur efisiensidiambil berdasarkan laporan keuangan resmi KB
Bank Syariah.Adapun data mengenai variabel input dan output dalam mengukur tingkat efisiensidi
dapatkanmelaluilaporanpublikasiKBBankSyariah,sepertipadapaparansebelumnya,PenelitianiniakanmenggunakanasumsiVRS(VariableReturnto Scale)
dengan orientasioutput→DEA akanmenampilkanhasilpengukuran tingkat efisiensi melalui scoreefisinsidengan satu (nilai efisiensi = 1)( Syairozi,
Zulyanti, and Handayati 2020:94) . Ini menggambarkan bahwa suatu kuartaldapat mengoptimalkan seluruh sumber daya yang dimilikinya→Sebaliknya
efisiensi DMU kurang dari 1 maka dapat mengindikasikan infisiensi
/dapatdiartikanbahwasuatukuartaltersebutbelummampumenjalankantugasnyasebagailembagaintermediasisecaraoptimal(Khairunnisa
andLaila2020:19)
Dalam hasil pengukuran menggunakan metode DEA dalam penelitian ini akan disajikan dalam beberapa grafik yang

menggambarkanbagaimanapencapaiantingkatefisiensiKBBankSyariahsebelumdansesudahadanyaperpindahanpemegangsahamutamasecarakuartalju
ga bagaimana tingkat efisiensi secara keseluruhan yang akan disajikan dalam bentuk beberapa tabel maupun grafik.
HasilEfisiensiKbBankSyariah2018-2020(SebelumperpindahanKepemilikansahamutama)
PenelitianinimemilikitujuanuntukmengetahuitingkatefisiensiyangdihasilkanolehKbBankSyariahpadaperiode2018-2020(Periodesebelum berpindahnya
saham utama ) dan periode 2021-2023 ( Periode sesudah berpindahnya saham utama ). Oleh karena itu data yang disajikan dalam



penelitianiniakanterbagimenjadi2bagianyaknisebelumberpindahdansesudahberpindahnyasahamutama.Datayangsudahdiperolehmelalui



websiteresmiKBBankSyariah(https://www.kbbanksyariah.co.id/index.php/laporan-keuangan→ kemudiandiolahdenganstudinon-parameticberupa
toolsMaxDEA→ untukmenghasilkanhasildarinilaiefisiensi(Azizetal.2023:62)KBBankSyariahdihitungdenganvariabelinputyangterdiridariDana Pihak
Ketiga (DPK), Total Asset dan Biaya Tenaga Kerja dan Variabel Output yang terdiri dari Pembiayaan dan Pendapatan Oprasional.

TabelEfisiensiKBBankSyariahsebelumperpindahanSahamutama2018-2020 Kuartal

Tahun Kuartal 1 (Q1)Kuartal II (QII)Kuartal III(QIII) KuartalIV(QIV)
2018 84.30%86.74%92.99%1
2019 1 99.39%98.52%1
2020 1 98.51%1 1

Tabel3.EfisiensiKBBankSyariahSebelumPerpindahanSahamUtama
Tabel3menunjukkanhasilyangberagampadaPeriodesebelumberpindahnyakepemilikansahamutamaini,diawalidengankuartal1padatahun2018 yang
mennjukkan inefisiensi sebesar 84.30% dan dikuartal kedua mengalami inefisiensi sebesar 86.74→ berlanjut hingga kuartal ketiga→ yang mengalami
inefisiensi sebesar 92.99→ ditutup dengan kuartal terakhir pada tahun tersebut yakni kuartal ke IV yang menunjuk kan score efisiensi sempurna 1 yang
mengartikan bahwa pada tahun 2018 selalu terjadi peningkatan yang mengartikan semakin meningkatnya kemampuan bank dalam
memanfaatkansumberdayayangdimilikinya.Pada2019kuartal1KbBanksyariahsudahmencapainilaiefisiensinamunkembaliturundikuartalkedua sebesar
99.39% dan turun juga dikuartal ketiga sebesar 98.52% namun pada kuartal terakhir yakni kuartal ke IV 2018 Kb Bank syariah kembali mendapatkan
efisiensi sempurnanya. Dan puncak nya pada tahun terakhir sebelum berpindahnya saham utama yakni→ periode 2020 total Kb Bank syariah mampu
mencapai nilai efisiensi sempurna sebanyak 3 quartal dari total 4 kuartal dalam 1 tahunnya.

TabelPotentialImprovement(sebelumberpindahnyasahamutama)
TotalpotentialImprovement2018VariabelInput-VariabelOutput Kuartal1(Q1)Kuartal2(Q2)Kuartal3(Q3)Kuartal4(Q4)

DanaPihakKetiga 0 0 0 0
TotalAsset 0.100 0 0 0 BiayaTenagaKerja000 0
Pembiayaan-0.186 -0.181 -0.164 0
PendapatanOprasional -0.186 -0.152 -0.075 0

TotalpotentialImprovement2019DanaPihakKetiga 0 0 0 0
TotalAsset 0 0 0 0
BiayaTenagaKerja 0 0 0 0
Pembiayaan0 -0.316 -0.051 0
PendapatanOprasional0 -0.006 -0.014 0

TotalpotentialImprovement2020DanaPihakKetiga 0 0 0 0
TotalAsset 0 0.018 0 0
BiayaTenagaKerja 0 0 0 0
Pembiayaan0 -0.015 0 0
PendapatanOprasional0 -0.140 0 0

Tabel4.TotalPotentialImprovementKbBankSyariahSebelumBerpindahnyaSahamutamaBerdasakanpadatabel4yangtelahdisajikan,dapat terlihat hasil
dari perhitungan nilai efisiensi di
masing-masing periode / kuartal di setiap tahun nya masih terdapat kuartal yang belum mencapai nilai efisiensi sempurna, maka perbaikan dan
peningkatanmaupunpenurunandiperlukanuntukmencapainilaiefisiensisempurna.Tabel4merupakantabeltotalpotentialimprovementpadatahun 2018-
2020 yaitu Periode dimana KB Bank Syariah belum mengalami pemindahan kepemilikan saham utamanya. Total Potinetial Improvement ini
merupakan sebuah rata-rata dari potensi peningkatan keseluruhan DMU perusahaan yang diteliti, ini menjadi dasar untuk→ perbaikan. Dapat dilihat
bersama bahwa pada tahun 2018 Kb Bank syariah mengalami inefisiensi dalam 3 kuartal yang dimiliki nya, dan hanya 1 kuartal pada tahun tersebut
yangtelahmencapainilaiefisiensisempurna.Inefisiensidisebabkanolehbeberapafaktorsalahsatunyayakniketidakmampuansuatulembagauntuk
memaksimalkan sumber daya berupa variabel input pada variabel output nya.
Biladilhatlebihdalampenyebabinefisiensiyangterjadipadatahun2018-2020KbBankSyariahharusmelakukanpenguranganterhadappendapatan oprasional→
dan→ pembiayaanyangmerekasalurkanuntukdapatmeningkatkantotalassetyangmerekapunya.Tahun2018kuartal1(Q1)KbBank syariah perlu
meningkatkan Total asset mereka sebesar 0.100% dan mengurangi penyaluran pembiayaan mereka sebesar

0.186% uga mengurangi pendapatan oprasional mereka sebesar 0.186%. Pada kuratal kedua Kb Bank Syariah perlu melakukan pengurangan saja
terhadap penyaluran pembiayaan mereka sebesar 0.181% dan pengurangan terhadap pendapatan oprasional mereka sebesar 0.152% pada periode
kuartal kedua ini→ jika dibandingkan dengan kuartal 1 Kb Bank Syariah telah melakukan perbaikan degan melakukan pengurangan terhadap
penyaluranpembiayaanmerekasebesar0.005%jugamelakukanpenguranganterhadappendapatanoprasionalmerekasebesar0.034%.Padakuartal ke 3 Kb
Bank Syariah belum mampu mencapai nilai efisiensi sempurna dan harus kembali melakukan pengurangan dalam penyaluran pembiayaan mereka
sebesar 0.164% dan pengurangan terhadap pendapatan oprasional mereka sebesar 0.075% namun mereka telah melakukan perbaikan yang signifikan
bila dibandingkan dengan kuartal kedua, mereka mamou mengurangi penyaluran pembiayaan sebesar 0.017% dan juga mengurangi pendapatan
oprasional mereka sebesar 0.077% ini merupakan hal positif menandakan adanya perbaikan setiap kuartal yang mereka miliki, hal ini berlanjut dengan
kuartal ke 4 yang telah mencapai nilai efisiensi sempurna.
Disusuldengankuartal1tahun2019yangjugamencapainilaiefisiensisempurna,dikuartalkeduatahun2019KbBankSyariahkembalimengalamiin efisiensi dan
harus melakukan pengurangan terhadap peyaluran pembiayaan mereka sebesar 0.316% dan juga mengurangi pendapatan oprasional
merekasebesar0.006%.Padakuartalke3KbBanksyariahjugamasihmengalamiinefisiensipenguranganterhadappenyaluranpembiayaansebesar 0.051% dan
pengurangan terhadap pendapatan oprasional sebesar 0.014% harus mereka lakukan, namun bila dibandingkan dengan kuartal sebelum nya Kb Bank
syariah telah mampu melakukan perbaikan dengan mengurangi penyaluran pembiayaan mereka sebesar 0.265% namun mereka belum mampu
melakukan perbaikan pada pendapatan oprasional mereka dapat dilihat dari presentasi pengurangan pendapatan oprasional yang semakin



besar.Namunpadakuartalterakhiryaknikuartalke4KbBankSyariahtelahmenadapatkankembalinilaiefisiensinya.
Padaperiodeterakhiryaknitahun2020iniadalahtahunterakhirpadaPeriodesebelumberpindahnyasahamutamapadaKBBanksyariah,didapatiini merupakan
tahun terbaik dimana pada periode tahun tersebut Kb Bank syariah mampu memperoleh nilai efisiensi pada 3 kuartal dari total→ 4 kuartal yang
dimilikinya ini menjelaskan pada tahun tersebut Kb Bank syariah telah mampu memaksimalkan sumber daya yang dimilikinya dan hanya satu
kuartaldiantaranyayangmengalamiinefisiensiyaknipadakuartalkedua,KbBankSyariahharusmengurangiPenyaluranpembiayaansebesar0.015% dan
penyaluran pendapatan oprasional sebesar 0.140% untuk dapat meningkatkan total asset yang dimilikinya sebesar 0.018%.
Berdasarkandengananalisispenulisdiatasdapatdisimpulkanbahwapermasalahanpenyebabinefisiensiyangterjadipadaperiodesebelum perpindahan
saham utama KB Bank Syariah adalah pada penyaluran pembiayaan, pendapatan oprasional dan Total asset nya.
HasilEfisiensiKbBankSyariah2021-2023(SetelahperpindahankepemilikanSahamUtama)
Dilansir dari laporan tahunan resmi KB Bank Syariah Pada tahun 2021 terjadi perubahan pemegang saham utama pada Perusahaan induk PT Bank
SyariahBukopin,yangpadamulanyasahamutamadipegangolehPT.BankBukopin,TbklalusahamutamaberalihpadaPT.BankKB(kookminbank)
BukopinTbkyangsaatinimerupakansebuahentitaskeuanganterbesardikorea9tatist.Denganproporsipenguasaanyangsamasebesar92.778→ dari total
keseluruhan.
TabelefisiensiKBBankSyariahsesudahperpindahansahamutama2021-2023 Kuartal

Tahun Kuartal1(Q1)KuartalII(QII)KuartalIII(QIII) KuartalIV(QIV)
2021 1 1 85.93%85.72
2022 1 83.61%86.43%98.82%
2023 1 98.37%1 1

Tabel5.EfisiensiKBBankSyariahSesudahPerpindahanSahamUtama

Hasil pada tabel 5 KB Bank Syariah juga di dapati hasil bahwa beberapa kuartal juga mengalami kenaikan dan penurunan yang fluktuatif , diawali dengan
tahun 2021 pada kuartal→ 1 hingga kuartal kedua KB Bank Syariah menunjukkan respon positif dengan tercapainya nilai efisiensi sempurna
padakuartalpertamadankeduanamunpadakuartalketigadankeempatKBBankSyariahmengalamiinefisiensisebesar85.93%padakuartalke3dan sebesar
85.72% pada kuartal ke 4. Dilanjutkan pada tahun 2022 ini merupakan tahun dengan total inefisiensi terbanyak sepanjang Periode setelah berpindahnya
saham utama KB Bank Syariah.
TabelPotentialImprovement(sebelumberpindahnyasahamutama)

Variabel Input - Kuartal 1Kuartal 2Kuartal 3Kuartal 4
VariabelOutput (Q1) (Q2) (Q3) (Q4)

Total DanaPihakKetiga0 0 0 0
potentialTotal Asset 0 0
00Improvement

BiayaTenagaKerja00 0.076 0.259
2021

Pembiayaan0 0 -0.163 -0.166
PendapatanOprasional00 -0.163 -0.166
DanaPihakKetiga00 0 0

Total TotalAsset 0 0 00
potential

BiayaTenagaKerja00
Improvement

0.004 0.145

Pembiayaan0 -0.195 -0.156 -0.011
2022

PendapatanOprasional0-0.195 -0.156 -0.011
DanaPihak Ketiga 0 0 0 0Total

TotalAsset 00.007
00potential

BiayaTenagaKerja00 0 0
Improvement

Pembiayaan0 -0.016 0 0
2023

PendapatanOprasional0 -0.016 0 0

Tabel6.TotalPotentialImprovementKbBankSyariahSesudah→ BerpindahnyaSahamutama
Total pada tahun 2022 inefisiensi dialami sebanyak 3 kuartal dari total 4 kuartal, nilai efisien hanya mampu diraih pada kuartal 1 pada kuartal kedua Kb
Bank Syariah mengalami inefisiensi sebesar 83.61% kuarta ketiga sebesar 86.43% dan kuartal ke empat sebesar 98.82%, kendati demikian perbaikan
terlihat signifikan dimana di setiap kuartal nya ada kenaikan presentasi efisiensi dan pada akhir kuartal KB Bank Syariah hampir mencapai nilai efisiensi
sempurnanya. Pada tahun terakhir yakni tahun 2023 ini merupakan tahun terbaik pada Periode setelah perpindahan saham utama kepemilikan bank
dimanaKBBankSyariahhampirmenccapainilaiefisiensisempurnanyadisepanjangperiodetahun2023,namunpadakuartalkekduaKBBanksyariah mengalami
inefisiensi sebesar 98.37% nyaris mencapai efisiensi sempurna ini menunjuk kan adanya perbaikan dari tahun sebelum nya yaitu tahun 2022→ yang
hampir sepanjang tahun mengalami inefisiensi.
Dapatdilihatpadatabel6periodetahun2021KbBankSyariahmengalami2kuartalefisiendan2kuartalinefisienPadakuartalpertamadankeduaKB Bank Syariah
telah mencapai nilai efisiensi sempurna sedangkan pada kuartal ke tiga KB Bank Syariah harus menambah biaya tenaga kerja sebesar 0.076% serta
melakukan pengurangan terhadap pendapatan oprasional dan pembiayaan yang disalurkannya sebesar 0.163% dikuartal ke empat KB Bank syariah
harus melakukan penambahan biaya tenaga kerja sebesar 0.259% dan melakukan pengurangan terhadap pembiayaan dan penyaluran



pendapatanoprasionalnyasebesar0.166%untukmencapainilaiefisien.JikadilihatlebihdajuhterjadipenurunankinerjapadaKBBanksyariahpada tahun 2022
dimana pada satu periode ini KB Bank Syariah hanya dapat mencapai nilai efisiensinya sebanyak 1x dari total 4 kuartal dalam tahun
tersebut.Nilaiefisiensihanyadiperolehpadakuartal1dansisanyaInefisinesi,penyebabinefisiensipadakuartalkeduayakniKBBankSyariahharus mengurangi
penyaluran pembiayaan dan pendapatan oprasional nya sebesar 0.195% , dikuartal ke 3 KB Bank Syariah harus menambah

biayatenagakerjasebesar0.004%danmelakukanpenguranganterhadappendapatanoprasionaldanpenyaluranpembiayaannyasebear0.156%.
Penyebabinefisiensipadakuartalke4yakniKBBankSyariahharusmelakukanpenmabahanbiayantenagakerjasebesar0.145%sertamelakukan
pengurangan terhadap penyaluran pembiayaan dan pendapatan oprasional mereka sebesar 0.11 % untuk mencapai nilai efisiensi sempurna.
Pada tahun terakhir ini 2023 merupakan tahun terbaik selama Periode setelah berpindahnya kepemilikan saham pada Induk utama Kb Bank Syariah
dimanapadatahun2023KbBankSyariahmampumenunjukkanperformaluarbiasanyadenganpencapaiannilaiefisiensisempurnahampirdiseluruh kuartal
pada tahun tersebut. Berdasarkan dengan data yang ada inefisien hanya terjadi pada kuartal ke 2 yang disebabkan oleh harusnya KB Bank Syariah
mengurangi penyaluran Pembiayaan dan pendapatan oprasional sebesar 0.016% untuk dapat meningkat kan total asset yang dimilikinya sebesar
0.007% , trend ini sebanding lurus dengan adanya penambahan jumlah presentase kepemilikan saham pada PT Bank Kb Bukopin Tbk yang sebelum nya
ada di angka 92.778→ penguasaan ini naik menjadi 95.916% di tahun 2023. Dan dapat dilihat dengan grafik dibawah ini.

Grafik5.LaporanPemegangSahamKBBankSyariah2023Sumber:LaporanTahunanKbBankSyariah2023 Pembahasan Efisiensi
Kinerja KB Bank Syariah sebelum dan sesudah perpindahan saham utama
Penelitianiniberbedadenganbanyaknyapenelitiansebelumnyayangmenggunakanberbagaijenislembagauntukdibandingkansatudenganyanglain namun
penelitian ini hanya berfokus pada 1 lembaga saja yakni KB Bank Syariah dan yang menjadi perbandingan yakni Periode sebelum adanya perpindahan
saham dan Periode setelah perpindahan saham utama KB Bank Syariah. Pada penelitian(Khalifaturofi’ah 2018:769) disebutkan bahwa
efisiensimerupakan salah satu faktor yang dapat menurunkantingkat tingkatkesehatan bank danefisiensi sangatlahpenting bagisebuah bank. Maka
bank sebagai media intermediasi yang mana sebagai penyalur dana dari pihak yang sedang mengalami surplus (kelebihan dana) kepada
pihakyangmengalamidefisitdana(kekurangandana)pentingrasanyauntukmengetahuibagaimanaefisiensiyangdihasilkandanapakahbankmampu untuk
memaksimalkan seluruh sumberdaya yang dimilikinya dengan input dan output tertentu.
Hasil pada jurnal penelitian terdahulu (Cahya 2015:231) didapati Kesimpulan bahwa pada masa periode 2010-2012 (KBBS) yang pada saat itu masih
menggunakan nama Bank Bukopin Syariah telah mencapai nilai efisiensi sempurnanya. Juga pada hasil skripsi (Muftias, Anisa, and Rosyadi 2017:6)
(KBBS)yangpadamasatersebutmasihmenggunakannamaBankBukopinSyariah,padaperiodeMaret-Desember2015telahmencapainilaiefisiensi sempurna.
Namun tentunya hasil penelitian ini akan berbeda jika dibandingkan

denganbeberapapenelitiansebelumnyayangdisebutkanolehpenulis.Dimanapadapenelitiansebelumnyacenderungmembandingkankinerjaefisiensi antara
berbegai bank syariah namun penelitian saat ini akan fokus membandingkan kinerja efisiensi pada periode sebelum berpindahnya saham utama KBBS
(2018-2020) dan periode setelah berpindahnya saham utama KBBS (2021-2023)
Dari uraian diatas, didapatkan hasil bahwa yang menjadi dasar inefisiensi pada tahun 2018- 2020(Periode sebelelum perpindahan saham utama KB
BankSyariah)adalahpadatotalasset,pendapatanoprasionaldan→ pembiayaanyangdisalurkan,didapatihasilbahwadaritotal12kuartalselama3 tahun, 6
kuartal diantaranya telah mencapai nilai efisien dan 6 kuartal lainya mengalami inefisien / dapat dikatakan belum mencapai titik efisiensi sempurna.
pada uraian tahun 2021-2023(Periode setelah perpindahan saham utama KB Bank Syariah) didapati hasil bahwa dari total 12 kuartal dalam periode
tersebut KB Bank Syariah menncapai titik efisiensi sebanyak 6 x, dan 6 kuartal lainya mengalami inefisien, diatara penyebab nya lebih beragam jika
dibandingkan dengan Periode 2018-2020. Penyebab nya yakni pada biaya tenaga kerja, total asset, pembiayaan yang disalurkan dan pendapatan
oprasional. Meskipun secara rata-rata perolehan nilai efisiensi atara tahun 2018-2020 dibandingkan dengan tahun 2021-2023 hasilnya sama-sama
memiliki6kuartaldenganefisiensisempurnanamunkinerjaKBBankBukopinsyariahdikatakanlebihbaikpadasebelumadanyaperpindahansaham utama
dibandingkan dengan Periode setelah adanya perpindahan saham utama tersebut. Salah satu faktor nya adalah apabila melihat penyebab inefisiensi
yang menyebabkan efisiensi tersebut pada tahun 2018-2020 adalah total asset, pembiayaan yang disalurkan dan pendapatan oprasional sedangkan
penyebab inefisiensi pada tahun sesudah perpindahan saham utama bertambah yakni total asset, biaya tenaga kerja, pembiayaan yang disalurkan dan
pendapatan oprasional.
Disamping itu fluktuasi pada 2018-2020 (Periode sebelum berpindahnya saham utama) juga dinilai lebih mendekati nilai efisiensi sempurna jika
dibandingkan dengan 2021- 2023 (Periode setelah adanya perpindahan saham utama) dimana di tahun 2018-2020 hanya terdapat 2 inefisiensi yang
berada di bawah presentase 90% sedangkan di tahun 2021-2023 ada 4 inefisiensi yang berada di bawah presentasi 90% jauh dari nilai efisiensi
sempurna.Kendatidemikianpadatahun2021-2023perbaikanterlihatterusdilakukanhinggapuncaknyaadaditahun2023yanghampirseluruhkuartal nya
mencapai efisiensi sempurna hal ini disebabkan oleh adanya penambahan presentase kepemilikan saham dari yang sebelumnya ada di angka 92.778%
menjadi 95.916%.
Tentunyakinerjabankakanberdampakpadatingkatanefisiensiyangdihasilkandariinputyangdigunakanuntukmenghasilkanoutputyangdiharapkan
denganmaksimal.Salahsatunyaadalahpeningkatantotalasset,inimerupakansuatupostterpentingdidalamkeuanganbankdimanaassetinimenjadi tolak ukur
/ Gambaran tentang kekuatan finansial sebuah bank dalam memnuhi kewajiban / utangnya. Total asset juga juga penting dalam mengetahui pemegang
saham, kreditur dan stabilitas keuangan bank. Selain itu total asset juga sangat penting dalam transparansi dan akuntabilitas.(Harianto, Siregar, and
Sugianto 2022:128) Di tahun 2018-2020 beberapa penyebab inefisiensi adalah adanya besaran total asset yang harus ditambahkan, tercatat ada→2
inefisiensi yang disebabkan oleh kurang nya total asset ini terjadi pada kuatal 1 tahun 2018 dan kuartal 2 tahun 2020→Kelebihan jumlah penyaluran
pembiayaan juga menjadi salah satu post yang selalu ada dalam penyebab inefisiensi dari tahun 2018-2023, tentunya kelebihan
penyaluranpembiayaanakanberakibatpadalikuiditasbank,dimanadikhawatikanbahwaterlalubanyakpembiayaanyangdisalurkanakanberdampak pada
tingginya resiko dan potensi gagal bayar tentunya ini akan berakibat pada profitabilitas yang dihasilkan oleh bank. Dengan menyalurkan
pembiayaanyangsesuaidantidakberlebihantentunyaakanmembantubankdalammenjagastabilitasnya.Inimerupakanhalyangharusdisadarioleh pihak KB
Bank Syariah untuk melakukan control dalam menangani resiko dan antisipasinya(Ramand and Anggraini 2023:890). Biaya tenaga kerja juga menjadi
salah satu penyebab inefisiensi pada Periode sesudah pemindahan saham, biaya tenaga kerja perlu ditambah guna peningkatan profitabilitas,
peningkatanterhadapsegilayananhal-halterkiat.Penguranganpembiayaanjugadapatdialokasikanpadabiayatenagakerjayangharusditambah.Ini akan
meningkat kan presentase nilai efisiensi. Atas dasar ini maka sebaiknya KB Bank Syariah memprioritaskan diri

padasumberinefisiensitersebutsepertipeningkatanbiayatenagakerja,peningkatantotalasset,penguranganpembiayaanyangdisalurkandan



penguranganpendapatanoprasional,
KESIMPULAN DAN SARAN
Dapatdisimpulkanbahwa→yangmenjadidasarinefisiensipadatahun2018-2020(PeriodesebelelumperpindahansahamutamaKBBankSyariah)
adalahpadatotalasset,pendapatanoprasionaldanpembiayaanyangdisalurkan,didapatihasilbahwadaritotal12kuartalselama3tahunpadaperiode
ini,6kuartaldiantaranyatelahmencapainilaiefisiendan6kuartallainyamengalamiinefisien/dapatdikatakanbelummencapaititikefisiensisempurna.
Sedangkanpadauraiantahun2021-2023(PeriodesetelahperpindahansahamutamaKBBankSyariah)didapatihasilbahwadaritotal12kuartaldalam periode
tersebut KB Bank Syariah menncapai titik efisiensi sebanyak 6 kali, dan 6 kuartal lainya mengalami inefisien, diatara penyebab nya lebih beragam jika
dibandingkan dengan Periode 2018-2020. Penyebab nya yakni pada biaya tenaga kerja, total asset, pembiayaan yang disalurkan dan pendapatan
oprasional. Meskipun secara rata-rata perolehan nilai efisiensi atara tahun 2018-2020 dibandingkan dengan tahun 2021-2023. Secara rata-
ratatotalhasilefisiensipadakeduaperiodetersebutsama-samamemiliki6kuartaldenganefisiensisempurnanamunkinerjaKBBankSyariah(KBBS→ dikatakan
lebih baik pada sebelum adanya perpindahan saham utama dibandingkan dengan periode setelah adanya perpindahan saham utama tersebut.
Didapati hasil bahwa penyebab inefisiensi pada periode 2020-2023 lebih kompleks jika dibandingkan dengan periode 2018-2020, penyebab inefisiensi
pada periode 2018-2020 adalah a. total asset, b. pembiayaan yang disalurkan c. pendapatan oprasional, sedangkan penyebab inefisiensi pada periode
sesudah perpindahan saham utama bertambah yakni a. total asset, b. biaya tenaga kerja, c. pembiayaan yang disalurkan dan d. pendapatan
oprasional→ Kendati demikian adanya peningkatan presentase kepemilikan saham di tahun 2023 turut memperbaiki nilai efisiensi dan kinerja yang
dihasilkanolehKBBankSyariah(KBBS).Dibuktikandengandiperolehnyanilaiefisiensisempurnapada3kuartalditahun2023tentunyakebangkitanini
mengartikan bahwa KB Bank Syariah (KBBS) mampu untuk beradaptasi dan telah terlihat perbaikan yang signifikan pada periode perpindahan saham.
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