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Latar Belakang

Pentingnya Sistem Informasi Administrasi bagi Rukun Tetangga (RT) untuk memudahkan akses,
mempercepat pelayanan, dan meningkatkan kepuasan warga tanpa harus datang langsung ke kantor
RT, sehingga meningkatkan efisiensi operasional pemerintah lokal.
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Rumusan Masalah

« Bagaimana merancang dan mengembangkan sistem informasi administrasi
Rukun Tetangga berbasis website?

Tujuan Penelitian

« Merancang dan membangun sistem informasi untuk mempermudah layanan
administrasi pada lingkup Rukun Tetangga (RT).
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Batasan Masalah

1. Dalam satu sistem hanya melayani 1 (satu) Rukun
Tetangga, tidak dapat digunakan secara bersamaan dengan
Rukun Tetangga yang lain.

2. Sistem informasi tidak menyediakan fitur pengelolaan
keuangan RT

3. Sistem informasi tidak melakukan integrasi dengan sistem
lain

4. Sistem informasi tidak memasukkan fitur chat.




Penelitian Terdahulu

Chandra Kesuma dan Melda Dwi Juniati, 2020

Judul : Sistem Informasi Administrasi Kependudukan Desa (SIAKSA) Berbasis Web pada Desa
Alangamba Kabupaten Cilacap

Penelitian ini membahas tentang konseptualisasi sistem informasi pengelolaan kependudukan digital di Desa
Alangamba yang terletak di Kabupaten Cilacap. Tujuan Pembuatannya adalah untuk mendukung pemerintahan desa
dalam meningkatkan efisiensinya dengan mengatasi permasalahan yang terkait dengan prosedur administrasi
kependudukan yang masih dilakukan secara manual dan terbatasnya akses yang didapat oleh Masyarakat terhadap
informasi yang ada. Penelitian ini menggunakan metode Waterfall sebagai metodologi dalam proses perancangan

aplikasinya, metode ini mengambil pendekatan perancangan yang sistematis dan tersusun rapi seperti air terjun.
(Kesuma and Juniati, 2020)
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Metodologi Penelitian

« Metode
Extreme Programming (XP) merupakan metodologi pengembangan perangkat lunak turunan dari metide Agile
Software Development yang memanfaatkan konsep Object Oriented Programming (OOP) sebagai kerangka
dasarnya. Metode ini menekankan pada fleksibilitas dalam menangani perubahan, pengujian berkelanjutan dan

kolaborasi antara pengembang dan pelanggan.

¢ Ta h a pa n Pe n e I It I a n simple design spike solutions
CRC cards prototypes

user stories
values

Planning : menentukan fitur yang akan dikembangkan sbccplance fest et
Design  : mendesain solusi paing efektif untuk memenubhi : .
planning refactoring

kebutuhan pengguna
Coding : mengembangkan perangkat lunak berdasarkan

desain
Testing : memastikan sistem berfungsi dengan baik

pair programming

in :
1Rsting unit test
continuous integration

Release acceptance testing
software project
increment velocity
computed
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Tahapan Analisis Sistem

Wawancara : Bentuk komunikasi verbal yang bertujuan untuk mendapatkan
informasi melalui serangkaian pertanyaan dan jawaban.

Studi Dokumen : Salah satu metode pengumpulan data dengan mengumpulkan
dan menganalisa dokumen yang diperlukan.
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ERD

Melihat

Entity REIGtiOnShip Diagram Mengeluarkan

merupakan salah satu desain 1
yang sering digunakan untuk
merancang  database. ERD
menerangkan keterikatan
masing-masing entitas yang ada
dlaam database.
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Warga/RT Sistem

Activity Diagram

Activity Diagram adalah salah satu permodelan yang Masuk Halaman
mengilustrasikan aktivitas user dari menu menu yang Y/ebsite
terdapat pada sistem. Activity diagram biasanya Masuk Halaman
menggambarkan bagaimana suatu fungsionalitas oo

I
mencapai akhir.
[ Memasukkan

Menampilkan
Halaman
Dashboard’

i T
Menampilkan
Halaman Login

L "
Username dan |
Pazsword -
| Mengecek
» lsername dan
Password Salah

¥

'\.TJ \Tf'-\__ﬂ'

Disamping merupakan contoh Activity Diagram yang

menjelaskan tentang alur user ketika melakukan
login.

Benar

Menampilkan
Halaman

Dashboard?
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Warga Sistem

Masuk Halaman
Websiie

Menampilkan
Halaman
Dashboard

Menampilkan
Halaman
Reglstram

Mengecek Data
Sudah Ada atau
Tidak Va

&

Tdak

Menamplll{an
FPesan Berhasil

Reqgistrasi

¢
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Activity Diagram
Registrasi Warga

data diri’®

Masuk Halaman
Reglstram

[ Memasukkan




Warga Sistem

Pengajuan SuratJ Pengajuan Surat

[Masuk Halaman] { r'“1‘|9_|“afllgﬂ£gl:13ﬂ }

Keperluan Surat

Activity Diagram [ — ]<
Pengajuan Surat ]

Mengisi Data 1 Mengirim
Pendukung Untuk Permintaan Ke
Keperluan Surat Sistem BT
Menampilkan
Riwayat
Pengajuan Surat
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RT Sistem Database

. \ Menampilkan
Masuk Halaman { HalanE:an }

\Website Dashboard?

' Ty
Masuk Halaman

Activity Diagram
Pengumuman |«
Mengolah Pengumuman | | e { — }
o a

Halaman
. engumuman Warg
Mengedit Atau |
Menghapus
FPengumuman
i Menyimpan
>[ r'genl*émﬁa” ] Perubahan di
=srubanan J Database
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Tahapan Pengembangan Sistem

* PHPS8
* Framework Codeigniter 4

Tahapan Pengujian Sistem

Black-Box Testing merupakan metode yang berfokus pada pengujian spesifikasi fungsional
sistem, ini berfungsi untuk menunjukkan dengan tepat berbagai masalah termasuk fungsi
yang tidak akurat atau yang tidak ada.
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Hasil dan Pembahasan

Halaman Login Halaman Dashboard User

v # sisteminformasi sdministrasik X @ Viewof Pengembangan Sistert X 4 SIRT - Login x4+ - o X v A SIRT| Sistem Informasi RT x4+ - o X

€« C % sistemrtzidstore.my.id/login * in} & @ venyirsyou « C % sistemtzidstoremy.id * in} @ vertyvsyou

Tentang RT  BeritaRT  Struktur RT  Masukan Layananwv

Welcome Back!

The most Profitable Investments
company in worldwide.

Jumlah Penduduk

13+ 5+
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Hasi|

Halaman Pengajuan Surat Halaman Riwayat Pengajuan Surat

v A SIRT| Sistem Informasi AT X # sistempengajuansuratberbas X ™ PERANCANGAN SISTEMINFOF X + - o x v 4 ST Sistem Informasi RT x o+ - o x

« G % sistemitzidstoremyid/riwayat-surat * 9 @

Pengajuan Surat Riwayat Pengajuan Surat

Beranda / Layanan Beranda anan

# Nama Pemohon

Rukun Tetangga

k
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Hasi|

Halaman Daftarkan Anggota Keluarga Halaman Riwayat Pendaftaran Keluarga

¥ A SIRT|Sistem Informasi RT X+ - o X v A SIRT| Sistem Informasi RT X+ o X

« C % sistemitzidstoremyid/tambah-anagota-keluarga * O O : « C % sistemrtzidstoremy.id/riwayat-pendaftaran * O O

Beranda Lihat Riwayat Pendaftaran

Riwayat Pendaftaran Keluarga

Beranda / Layanan

Daftarkan Anggota Keluarga

Beranda / Layanan

No Nama Keluarga NIK TTL Status Dalam Keluarga Status Pengajuan Keterangan Aksi
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Hasi|

Halaman Detail Warga Halaman Ubah Password

~ A SIRT| Sistem Informasi RT X+ - o x v A SIRT| Sistem Informasi AT x4 - o x

€ C % sistemrtzidstoremyid/profile 0O @ < € % sistemrizidstoremyid/ubah-password * O 0

Beranda Beranda

Reset Password

Data Diri Data Keluarga
Attribute Value Nama Keluarga Hubungan Password Lama
T TIEETTETED St e — Masukkan Password Lama B
No. KK 35141431120400¢ Password Bar
, i E Masukke a aru

L 31 Desember 200: assword Ba
Alar Kersikan Bang

Simpan
No. Blok A
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Hasi|

Halaman Dashboard Admin Halaman Tambah Data Warga

v Admin Page | SRT x o+ - o x v A Admin Page | SKT x o+ - o x
« C % sistemrtzidstore.myid/admin e x O O « @ = sistemrizidstore.my.id/admin/tambah-data-warga # 0O O
e ADMIN SIRT 4 e ADMIN SIRT 2
< e
# Dashboard Dashboard
Dashboard Tambah Data
Informasi dan Berita Informasi dan Berita m
oto
Permintaan Surat Per a Al
et Tambah Data Warga Tambah Data Penduduk
Lihat Masukan
N K K an (N N ngk
GoTo
Profil Pengajuan Anggota Keluarga nal 16 angks faksimal 16 ar ) ]
Pengaturan Pengaturan
i at Tang
Lihat Hal V e Lihat Hal u: [=]
ihat Halaman User ihat Halaman User pil v A/ yyyy
Semua Data Warga ! e
Keluar
an Agama
so10
pili ~ Pilih -
Data Kepala Keluarga
Ken ApF
GoTo pilih v pili v 364
pols-keluargs WVarga Laki - Laki o . L
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Hasi|

Halaman Pengajuan Anggota Keluarga

& Admin Page | SIRT

Halaman Pengajuan Anggota Keluarga

x 4+ - a x v A Admin Page | SIRT x  + a x
« @ % sistemrizidstore.my.d/admin/pengajuan-anggata- keluarga # 0O O € 2 €@ % sistemrizidstoremyid/admin/data-warga-diterima & O @
e ADMIN SIRT 2 e ADMIN SIRT 2
- -
Dashboard . Dashboard .
Pengajuan Anggota Keluarga Pengajuan Anggota Keluarga
Informasi dan Berita m Informasi dan Berita
Tabel Data Penduduk Yang Disjukan
Tabel Data Penduduk Yang Diterima
Lihat Masukan
10 arch: <
> 10 ¢ ent earch
Profil
No Nama Pengaju Kepala Keluarga No. KK NIK Jenis Kelamin Status Anggota Aksi
Kepala Jenis Status Tanggal
pongeeRar EEIC No T/ Nama Pengaju Keluarga No. KK NIK Kelamin Anggota Diterima
Lihat Holaman User Linat Halaman User . . . 1414 Juarg
Previou Nex
an
n 1414311 1234 r ta K

har 1 Had: A 18 luarg:

fa luarga

rdi

LR
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Hasi|

Halaman Pengajuan Anggota Keluarga Halaman Informasi dan Berita

v A Admin Page | SRT x4 - o x v A Admin Page | SIRT x4 - o X

« €@ % sistemrizidstoremyid/admin/date-warga-ditolak # O @ « C % sistemrtaidstore.myid/admin/informasi * O ©

e ADMIN SIRT 2 e ADMIN SIRT 2
- >

Dashboard . .
it Informasi dan Berita

i Informasi dan Berita
m Tabel Informasi Tambah Berita
Permintaan Surat

Tabel Data Penduduk Yang Ditolak
Lihat Masukan

Dashboard

Pengajuan Anggota Keluarga

Waktu Tanggal Penanggung Dibuat

W 10 ¢ ent Y
Profil No Jenis Informasi Judul Kegiatan Kegiatan Jawab Lampiran Tang

No Nama Pengaju Kepala Keluarga Jenis Kelamin Status Anggota Tanggal Ditolak Alasan Ditolak

Pengaturan

Lihat Halaman User

&
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Halaman Tambah Berita Halaman Permintaan Surat

v Admin Page | SIRT x 4 - o x v A Admin Page | SRT x 4+

« C % sistemitzidstoremyid/admin/informasitambahinformasi * 0 O : « C % sistemrtzidstoremyid/admin/surat * O @O :

e ADMIN SIRT { 4 Dashboard

Permintaan Surat

% Dashboard Informasi dan Berita

Informasi dan Berita

Tambah Informasi

JUMLAH SURAT MASUK

@ Permintaan Surat 6

Informasi dan Berita

Permintaan Surat Lihat Masukan

Tabel Permintaan Surat
Lihat Masukan

B
i

Profil
Profil

Pengaturan

P Wakt 4z Naktu Berakh e s Libat Halaman User No Nama Pengirim Perihal Surat Tanggal Diperiukan Keperluan Dikirim Pada

>
g

Lilat Halaman User

B I AlvAv AvA~
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Hasi|

Halaman Surat Disetujui

Halaman Surat Ditolak

« © % sistemrtzidstore.my.id/admin/surat/diterima

- a x v A Admin Page | SRT X+ - a x
« 0O @ : € @ % sistemrizidstore.myid/admin/surat/ditolak # 0 ©
© sominsikr 3 © sominsikr 3
- -
Dashboard - -
Riwayat Surat Riwayat Surat
UMLA SURAT DISETUIN JUMLAN SURKT DITOLAK
4 Permintaan Surat 4
Lihat Masulan Lihat Masukan
< Kembali
profi Tabel Surat Disetujui Tabel Surat Ditolak
0 = ] sh 0 = arch
Lihat Halam,
No No. Surat Nama Pengirim Perihal Surat Keperluan Tanggal Disetujui Aksi No Nama Pengirim Perihal Surat Keperluan Tanggal Ditolak Keterangan Dikirim Pada
"
;-
K
oo [ e & 6
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Hasi|

Halaman Lihat Masukan Warga

~ A Admin Page | SIRT x4+

Halaman Profil Pengurus

€ > € % sistemrtzidstoremyid/admin/masukan

a x ~ A Admin Page | SIRT x 4+ - o x
& O @ €« € % sistemrizidstoremy.id/admin/profile * 0O O :
- -
e ADMIN SIRT &> e ADMIN SIRT pY
Dashboard Dashboard
Masukan Warga Preference
Informasi dan Berita Informasi dan Berita
Tabel Masukan Warga P
Per Surat
10 earch 2120102001510987 Sutrisno
Linat Masukan
No Nama Pengirim Nomer Telpon Perihal Masukan Sekretaris RT
Froll . Siise Masa Jabatan : 2024 - 2029
Pengaturan Pengaturan
-
Lihat Halaman User Lihat Halaman User Nomor Telpon 544
Blok Nomor
Tanda Tangan \J}éf""
=
4 .
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Hasi|

Halaman Edit Data Pengurus Halaman Ubah Password Pengurus

~ A Admin Page | ST x4 - o x
v A Admin Page | ST x o+

« C % sistemrtzidstore.my.id/admin/profile * i .

D & o @ € 5 €@ % sistemtidstoremy.id/admin/profile/change-password *« 0O @ :

[ 2]

e ADMIN SIRT

Reset Password

Tambah Data Pengurus
<€ Back

No. HP
62851325441
ad Foto Penguru:

Choose File | Mo file c
Upload Foto Tand Lihat Halaman User

Choose File | No file chosen
Keluar

umsida1912 § mihammadyen @D umsida1912

sidoarjo

UMSlD @ www.umsida.ac.id umsidal912 Y

DARI SINI PENCERAHAN BERSEM



Hasi|

Halaman Pengaturan Alamat RT

X+ - a X #  Admin Page | SIRT x4 a X
€ @ % sistemrtzidstore.my.id/admin/setting r tn I - 3 @ % sistemrtzidstore myid/admin/setting & [ - ]
—
-
o
ngurL [ a
Pengaturan N
1A Pilil v
Hapus Data Jika Ingin Mengganti Alamat RT Choose File | N ose

P [ singan |

Rt

Rw

# Nama Lengkap Jabatan Tanda Tangan Ak:
Desa/Kel
Kecamatan PATIANROWO 1 M Ketua \_.A.Hr;"" u
.
Kab/Kota PASURUAN
Provinsi AWA TIMUF
Hapus Data
De & . )
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Kesimpulan

Pembuatan Sistem Informasi Administrasi Rukun tetangga berbasis Website bertujuan untuk memberikan kemudahan dalam
pengelolaan adminstrasi dan pelayanan informasi di tingat pemerintahan yang paling rendah yaitu tingkat RT. Sistem ini
memungkinkan warganya untuk mengakses informasi secara cepat, mengajukan surat secara online, memberikan masukan
tentang pelayanan RT, serta mempermudah pengurus RT dalam memantau dan memproses pengajuan yang masuk.

Sistem ini dirancang menggunakan framework Codelgniter 4 dengan metode Extreme Programming, yang menawarkan
fleksibilitas dan efisiensi dalam pengembangan perangkat lunak. Berdasarkan pengujian yang dilakukan, seluruh fitur utama
sistem, seperti pengajuan surat, pengelolaan data warga, dan fitur administrasi lainnya, telah berhasil diimplementasikan sesuai
kebutuhan.

Dengan adanya sistem ini, proses administrasi yang sebelunya dilakukan secara manual dapat disederhanakan, sehingga
mengurangi potensi kesalahan dan meningkatkan efisiensi operasional. Penggunaan sistem ini juga memberikan manfaat dalam
meningkatkan kepuasan warga terhadap pelayanan yang diberikan oleh pengurus RT. Namun demikian, diperlukan pemeliharaan
berkelanjutan untuk memastikan sistem tetap berjalan dengan optimal dan relevan dengan kebutuhan pengguna.
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