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Rumusan Masalah

 Bagaimana evaluasi proses PPDB dalam sistem home servis?

 Apa rekomendasi yang dihasilkan dari evaluasi?

 Apakah PPDB dengan sistem home sevis dapat

meningkatkan jumlah siswa?

Rumusan Masalah
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Metode

Jenis

Penelitian kualitatif dengan
pendekatan studi kasus

Teknik Pengumpulan Data

Wawancara, observasi dan 
dokumentasi

Teknik Analisis Data

Triangulasi .

Lokasi Penelitian

SD Muhammadiyah 1 
Pucanganom Sidoarjo
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Hasil

•Peningkatan Efisiensi:

Sistem Home Service mengurangi waktu pendaftaran dengan digitalisasi alur kerja.

•Transparansi Lebih Baik:

Orang tua dapat memantau proses secara real-time, meningkatkan kepercayaan.

•Peningkatan Jumlah Pendaftar:

Peningkatan hingga 20% dibandingkan metode konvensional.

•Keberagaman Pendaftar:

Menjangkau siswa dari berbagai latar belakang sosial dan ekonomi. 
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Pembahasan

•Kemudahan Akses:

Orang tua dapat mengunggah dokumen dan memverifikasi data tanpa datang ke sekolah.

•Kelemahan Sistem:

•Literasi digital pengguna yang rendah.

•Kapasitas server yang terbatas selama puncak pendaftaran.

•Rekomendasi Utama:

•Penguatan infrastruktur teknologi.

•Pelatihan tenaga administrasi dan teknis.

•Panduan interaktif dan layanan pelanggan.
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Temuan Penting Penelitian

•Inklusi Pendidikan:

Sistem mendukung prinsip kesetaraan dengan membuka akses pendidikan untuk semua siswa.

•Peningkatan Kepercayaan Masyarakat:

Transparansi dalam setiap tahap meningkatkan kepercayaan orang tua.

•Dampak Positif Teknologi:

Membawa efisiensi dalam administrasi sekolah dan memberikan pengalaman positif bagi

pengguna. 
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Manfaat Penelitian

•Bagi Sekolah:

•Mengurangi beban administrasi manual.

•Membantu sekolah meningkatkan layanan digital.

•Bagi Masyarakat:

•Memberikan akses pendidikan yang lebih adil.

•Meningkatkan literasi digital di kalangan orang tua.

•Bagi Kebijakan Pendidikan:

•Menjadi model untuk implementasi sistem PPDB digital nasional.
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