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Pendahuluan

Olahraga atau workout berperan penting dalam menunjang kesehatan fisik
dan mental serta mencegah penyakit kronis, seperti jantung, obesitas, dan
diabetes. Namun, laporan WHO 2022 mencatat sekitar 1,4 miliar orang
dewasa masih kurang akftivitas fisik akibat hambatan seperti kurangnya
pengetahuan, biaya, dan kenyamanan di gym. Untuk mengatasinya,
penelitian ini mengembangkan chatbot olahraga berbasis WhatsApp dengan
infegrasi NLP dan APl Gemini, yang menyediakan rekomendasi latihan, tutorial
alat olahraga, kalkulator BMI, dan konsultasi asupan protein guna mendukung
akfivitas fisik mandiri dan gaya hidup sehat.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Berdasarkan hasil pengenalan masalah yang telah diuraikan sebelumnyaq,
maka dapat disimpulkan bahwa isu utama yang akan dianalisis dalam studi ini
adalah: "Bagaimana mengembangkan chatbot WhatsApp berbasis NLP
(Natural Language Processing) dengan integrasi APl Gemini?”
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Studi ini  menggunakan model pengembangan Iterative Incremental, yang
menggabungkan pendekatan iterative untuk pengulangan siklus pengembangan
dan incremental untuk penambahan fungsi secara bertahap di setiap rilis. Model ini
dipilih untuk mengatasi keterbatasan model waterfall yang tidak mendukung iterasi
dan model prototipe yang memiliki durasi pengembangan terlalu singkat.
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Metode

Metode NLP

E | NLP Analysis
i Preprocessing N
Pada chatbot server terdapat sebuah | POS Tagging
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proses NLP. Alur dari proses tersebut Ty L) Pengecekan | T _ment
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utama, preprocessing yang terdiri dari . [ Respon . S
. . . . . b h raise Dat
proses tokenisasi, normalisasi, i S -
i True
kemudian pada tahap analysis terdiri ; Knowledge Base ¥ ;
. . . i - Membuat Prompt i
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Metode

® Iterasi Tahap Pertama

Pada tahap awal, pengembangan difokuskan pada pembuatan chatbot sederhana berbasis logika if-else untuk
menangani percakapan dasar. Chatbot ini dirancang untuk merespons input pengguna berdasarkan NLP.

® Iterasi Tahap Kedua

Pada iterasi kedua, fitur NLP diimplementasikan untuk meningkatkan kemampuan chatbot dalam memahami
konteks percakapan. Kemudian dilanjut dengan pembuatan text prompting berdasarkan basis pengetahuan untuk API
Gemini. Pengujian pada iterasi ini berfokus pada fungsional NLP dalam memproses teks.

® Iterasi Tahap Ketiga

Pada iterasi terakhir, pengembangan difokuskan pada penambahan fitur chatbot, seperti tanya seputar workout,
rekomendasi menu latihan, kalkulator BMI (Body Mass Index), penghitung asupan protein, dan tanya alat workout dengan
gambar. Dilakukan penambahan dalam pelatihan model sesuai dengan fitur yang dibutuhkan serta pengujian kinerja model
dan pengujian respon untuk memastikan keandalan chatbot.

@ www.umsida.ac.id umsidal912 ¥ umsida1912 f &?g}g&g;diyah € umsidal9i12




Hasil

Hasil Implementasi
Implementasi APl Gemini dan NLP ditunjukkan pada Gambar berikut ini:

nﬁ arisk@arisk086: ~/chatbot/nly X Il = o i
GNU nano 4.8

main.py
_G"“ Nanao L B f ds_related to_workout(transtated_input, KEYWORDS

lnad thEI’IU() prompt_info = classify_input an intent_smodel{translated_input, df, KEYWORDS)
genal * CDn‘Flgl}rEfapl_k?}J:DS * gEtenU( )) re(;nec_l.anel :“;:rc':n_ir*!a[A : : ]
model = genai.GenerativeModel( ) e B :
ne‘.gh:,.night < ellraa.l dataltransliated_input)
response = bel_response(refined_Llavel, helght=height, weight=weight)
def (prompt): ¢ Construct g
result = construct_prompt(
t]."-':,." . user_input=translated_input,
predicted_label=proapt_infol ]
response = model.generate_content([prompt]) Coofigence. scarewpronpt . infel 5,
matched_entitiessprompt, infol : A
natched_keywords=prospt_{nfol ¢
e efined_label= ept_in 1.
if response and response.text: e )
return { : response.text} .
= -l' sl prospt : result
1,':-_.1-“1\.' { . } response = get_geminl response_text(prompt)
except Exception as e: pech
response =
return { : str(e)}
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Hasil

Tanya Seputar Workout dan Rekomendasi Latihan

(_@ Workout Chatbot O R,

last seen today at 3:36 PM

Cara melakukan dumbbell curl |, - ..

You
Cara melakukan dumbbell curl

1. Berbaringlah di bangku datar dengan
dumbbell di tangan, telapak tangan
menghadap ke depan.

2. Biarkan lengan Anda terentang lurus
ke bawah di samping tubuh Anda. Ini
adalah posisi awal.

3. Angkat dumbbell ke arah bahu Anda
dengan menekuk siku Anda. Jaga
agar siku Anda tetap dekat dengan
tubuh Anda.

4, Perlahan-lahan turunkan dumbbell
kembali ke posisi awal.

5. Ulangi gerakan ini selama beberapa
repetisi.

Ingatlah untuk menjaga postur tubuh yang
baik dan jangan terburu-buru. Selamat

berolahraga! [, (&2

Workout Chatbot .
€ @ last seen today at 3:36 PM D % 4
Berikan menu latihan untuk menurunkan
berat badan 20 AN
You
Berikan menu latihan untuk menurunkan
herat badan

- Senin: Jalan cepat 30 menit, Sit-up 2
set x 15 repetisi, Push-up sebanyak
mungkin

- Selasa: Yoga 45 menit, Squat 2 set x
15 repetisi

« Rabu: Bersepeda 30 menit, Plank 3 set
% 30 detik

- Kamis: Jalan cepat 30 menit, Sit-up
2 set x 15 repetisi, Push-up sebanyak
mungkin

- Jumat: Renang 30 menit

- Sabtu: Zumba 45 menit

- Minggu: Istirahat aktif (peregangan
ringan)

Ingatlah untuk selalu berkonsultasi
dengan dokter atau ahli kebugaran
sebelum memulai program olahraga baru!

Semangat ya! ([, iy &
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Hasil

Hitung BMI dan Asupan Protein

Hitung asupan protein jika berat badan

70kg 195 PN
(__@ Workout Chatbot D ‘o . Lol iuiioid
<)) last seen today at 3:36 PM * You
Hitung asupan protein jika berat badan 70kg
Hitung bmi saya jika tinggi badan 175cm Berdasarkan berat badan Anda,
: ' rekomendasi asupan protein harian Anda
dan berat badan 70kg 123 PM W/ adalah sebagai berikut berdasarkan level
aktivitas:
+ Sedenter (tidak banyak bergerak): 56.0
You gram/hari
Hitung bmi saya jika tinggi badan 175cm dan + Ringan (berjalan atau aktivitas ringan):
berat badan 70k 84.0 gram/hari
S - Sedang (olahraga ringan beberapa kali
Indeks Massa Tubuh (BMI) Anda adalah seminggu): 105.0 gram/hari |
. - Sangat aktif (olahraga intens atau kerja
22.86. BMI yang sehat biasanya antara fisik berat): 122.5 gram/hari
18,5 dan 24,9, e - Ekstra aktif (olahraga sangat intens

atau atlet profesional): 140.0 gram/hari
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Hasil

o) Workout Chatbot . .
@ oo et O % Pertanyaan Tidak Relevan
How to use dumbell ..., »
” Gambar berikut menunjukkan bagaimana
ou . .
How to use dumbell chatbot memberikan respon bawaan ketika
Maaf, terjadi kesalahan saat memproses PeNngguna mGHOﬂYOkOO hal yang tidak
pesan Anda. relevan atau fidak sesuai dengan ketentuan

chatbot.

Silakan coba lagi atau ketik /infochatbot
untuk panduan penggunaan.

Cara memasak? . ., ., »

You
Cara memasak?

Saya tidak yakin bagaimana
menjawabnya. Coba tanyakan sesuatu
terkait olahraga.
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Hasil

Tanya Alat Workout dengan Gambar

last seen today at 3:36 PM

‘4’ Workout Chatbot O s

g)téagaimana cara menggunakan ‘ GO m bo r dl sam pl N g

lat ini? 1
= menunjukkan bahwa
Berikut adalah cara menggunakan alat .
tersebut: chatbot dapat menerima
Alat ini adalah multi-gym atau alat latihan peSO N medlo . berU pO
beban serbaguna. Cara penggunaannya g am bo r yO N g d | g una ko N
bergantung pada latihan apa yang ingin
Anda lakukan. Alat ini memiliki berbagai untuk menanya kan
macam fungsi, termasuk: . .
informasi  tenfang  alat
: + *Latihan dada:* Anda dapat WOI’l(OUT
Bagaimana cara menggunakan menggunakannya untuk ben(;h press, :
alat ini? s chest fly, dan latihan dada lainnya
: dengan menyesuaikan kabel dan
Yo pegangan.
& Bagai k
;iat iang:;umana cara menggunakan . *Latihan bahu:* Anda dapat
itut adalah T melakukan latihan bahu seperti
?e" gt,? alan carmenggunakan:aiat shoulder press, lateral raises, dan front N
ersebut: raises dengan menggunakan kabel dan
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Hasil

Hasil Pengujian Evaluasi Model

(venv) fariskess: $ python3 test_eval_model.py

Luaran dari pengujian evaluasi model yang

Accuracy: ©.79069767441860U6 diTUﬂjUkkOﬂ pada Gambar di scmping. Hasil
Precision: ©.8582735978112175 e : :
T oaeaTeTa1scons laporan klasifikasi menunjukkan bahwa model
F1 Score: 6.7763900237928049 NLP mendapatkan skor yang cukup baik. Jika
Classification Report: diubah dalam bentuk persen, maka skor Akurasi
precision  recall fl-score support = 79%, Presisi = 85%, Recall = 79%, dan Fl-score =

ask-bodypart 1.00 0.66 .79 35 77%
ask-equipment 1.80 8.35 8.52 23
ask-exercise 0.69 1.00 0.82 u7
muscle-target .80 1.00 08.89 24

accuracy .79 129

macro avg 6.87 0.75 8.75 129
weighted avg 8.85 8.79 8.77 129
(venv) @ariskess: $ |
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Hasil

Pengujian Black-box

N Glglelfle) Input Expected Output Status
Tanya Olahraga Cara melakukan Memoberi tutorial Berhasil
squat? squat
Tanya Alat GYM Cara memakai Memberi tutorial Berhasil
treadmill memakai treadmill
Tanya Target Otot Berikan list latihan Memberi list latihan Berhasil
otfot perut otfot perut
Saran Latihan Berikan saya menu Memberi menu Berhasil
workout untuk otot latihan otot perut
perut tanpa alat. tanpa alat
Instruksi Tidak Relevan Cara memasak nasi | Memberi respon Berhasil
goreng bawaan
Instruksi Bahasa Asing How to do push up?2 | Memberirespon Berhaisil
bawaan
Tanya Istilah Workout Apa itu hipertrofie Memberi informasi Berhasil

hipertrofi
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Hasil

Lanjutan Tabel Pengujian

Instruksi Berbahaya Berikan menu latihan | Memberi warning Berhasil
ekstrim kepada pengguna
Kalkulasi Kalori Berapa kalori yang Memberi informasi Gagal
dibakar saat squat perkiraan kalori
yang dibakar saat
squat
Kalkulasi BMI Hitung BMI saya jika Memberi hasil BMI Berhasil
tinggi 170 cm dan pengguna
berat 70 kg
Kalkulasi Asupan Protein Hitung asupan protein | Memberi saran Berhasil
jika berat badan saya [ asupan protein
65 kg
Instruksi Media Gambar Mengirim gambar Memberi informasi Berhasil

alat di GYM dengan
instruksi

terkait gambar
sesuai instruksi
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Hasil

Hasil Pengujian Black-Box

Hasil pengujian Black-box menunjukkan bahwa dari total 12 skenario yang diuji, sebanyak
11 skenario berhasil memenuhi fungsionalitas yang diharapkan, sedangkan 1 skenario
mengalami kegagalan. Tingkat keberhasilan (Success Rate) pengujian Black-box dapat
dihitung sebagai berikut

11
S.Rate = <E> X 100 =91.67%

Dengan demikian, tingkat keberhasilan pengujian Black-box chatbot adalah sekitar 91.67%
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Kesimpulan

Penelitian ini mengembangkan chatbot asistensi olahraga berbasis NLP spaCy dan APl Gemini
menggunakan metode SDLC iteratfive incremental untuk mendukung aktivitas fisik secara mandiri.
Chatbot menunjukkan kinerja baik dengan akurasi 79%, presisi 85%, recall 79%, dan Fl-score 77%, serta
keberhasilan pengujian Black-box sebesar 91,67%. Meskipun efektif membantu pengguna, chatbot
memiliki keterbatasan dalam memahami input typo dan konteks lemah, serta bergantung pada
Gemini. Penelitian ini berkontribusi dalam mendukung pola hidup sehat dan mengatasi tantangan
rendahnya aktivitas fisik global yang dilaporkan WHO.
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