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Pendahuluan

Transformasi  digital telah mempermudah akses layanan Newborn
Photography, namun Potret Kecilmu masih menggunakan sistem pemesanan
manual yang kurang efisien. Masalah seperti pengelolaan data, pencatatan
keuangan, dan penjadwalan kerap menyebabkan ketidakpuasan
pelanggan. Penelitian ini menawarkan solusi dengan penerapan Next.js dan
Prisima ORM unfuk membangun sistem berbasis web yang lebih interaktif,
efisien, dan aman. Solusi ini diharapkan mampu mengatasi fantangan
operasional, meningkatkan produktivitas, serta memberikan pengalaman
pelanggan yang lebih baik, mendukung pertumbuhan bisnis Potret Kecilimu.




Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Berdasarkan hasil pengenalan masalah yang telah diuraikan sebelumnya, maka
dapat disimpulkan bahwa isu utama yang akan dianalisis dalam studi ini adalah:
"Bagaimana merancang sistem berbasis website menggunakan Next.js dan Prisma
ORM untuk meningkatkan efisiensi pemesanan serta mempermudah penggunaan
layanan Newborn Photography.”
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Metode

AGILE

Ll

Studi ini menggunakan Agile Development untuk respons cepat terhadap masukan
pengguna dan pembaruan sistem berkala, mengurangi risiko kegagalan proyek. Sistem
pemesanan Newborn Photography di Potret Kecilmu, Malang, dibangun dengan Next.js dan

Prisma ORM untuk meningkatkan efisiensi layanan melalui pengembangan iteratif berbasis
masukan pengguna.
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Metode

Berikut adalah tahapan-tahapan Agile Development:

o Plan (Perencanaan): Mengumpulkan kebutuhan sistem melalui wawancara dan observasi, fokus pada fitur utama seperti
pemesanan, paket, dan keamanan

« Design (Desain): Merancang arsitektur, diagram, dan antarmuka sistem dengan Prisma ORM untuk integrasi data yang aman
dan ramah pengguna

. Develop (Pengembangan): Membangun sistem menggunakan Next.js dan Prisma ORM untuk fitur interaktif, efisiensi akses, dan
keamanan data

fokus pada pemesanan dan pengelolaan data pelanggan

« Deploy (Penerapan): Mendistribusikan aplikasi kepada pengguna dengan fitur utama siap digunakan dan alur sistem yang
mudah dipahami

« Review (Tinjauan): Mengevaluasi sistem berdasarkan umpan balik untuk memperbaiki fitur kurang optimal dan mengintegrasikan

4. Test (Pengujian): Menggunakan metode blackbox untuk memvalidasi output dan memastikan sistem sesuai desain, dengan
masukan baru

o Launch (Peluncuran): Sistem diluncurkan dengan standar kualitas, pemasaran, dan pemantauan untuk stabilitas dan kinerja
optimal
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Hasil

Planning (Perencanaan)

Tahap perencanaan sistem Newborn Photography mencakup analisis fungsional dan non-
fungsional. Analisis fungsional meliputi fitur pemesanan, pemilihan paket, jadwal, rating,
ulasan, pengelolaan pesanan (melihat, mengubah, membatalkan), kalender, laporan, dan
pengelolaan data. Analisis non-fungsional mencakup spesifikasi perangkat keras berupa
laptop dengan prosesor AMD Ryzen 3 3250U, 12 GB RAM, dan 256 GB SSD, serta perangkat
lunak seperti Visual Studio Code, Windows 11, Next.js, Material Ul, Prisma ORM, MySQL, dan
Apache web server menggunakan Laragon.

N iversi .
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Hasil

Design (Desain)

Use case diagram ini menggambarkan interaksi antara
User, Admin, dan Fotografer dengan sistem. User dapat
§i melakukan registrasi, login, logout, mengelola profil, serta

Iengelola Profil>.
T tan <<include>>

=leliha ale . . B
<<include>> . T
Memilih Package~, "7t s - o P
Reservasi AN e

fitur reservasi seperti memilih paket, mengisi formulir,

ae T saiitess konfirmasi, melihat pesanan, dan memberikan rating.

e et e e, | Admin berfugas login untuk mengelola profil, memverifikasi

T @D i ot e pembayaran, serfa mengelola data sistem  (pakef,
7%

(Paket, Kategori,
Jadwal, Galeri,

T v e W kategori, jadwal, galeri, pemesanan). Fotografer dapat
Lo login untuk mengelola profil, melihat pesanan reservasi,
: e ot mengakses laporan dan  analitik testimoni. Login
menjadi pusat akses bagi semua aktor.

\\\\\

ATelihat Laporah
{  dan Analitik
testimoni

T gy iversi .
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Activity Diagram Pada Sistem Newborn Photography

User

Admin

Fotografer

Sistem

Database

mengisi formulir

[~ Memvalidasi

I

Menerima data
€1 DA

1,

ika berhasil

|

verifikasi

l
Jika tidak berhasil

mengisi formulir
L

E

Halaman Login

_éleuj'impan datal

jika berhasil

[~ Memvalidasi

jika tidak berhasil

verifikasi

Memilih Paket €

i

Halaman Paket

-
>

Menampilkan

Cormretereat

Mengisi Form |

Memeriksa datnl

hasil

[mengirim data |

menyimpan dﬂtal

[mengirim update

melihat detail
et |

Mengubah
adwal dan statu:

reservasi

Menampilkan

?en}'impan update

engirim update]

ﬁen_\'imp an update

Memberikan

Menampilkan detail
|__paket selesai J

[ mengirim

Logout b

ol

Menampilkan

menyimpan |
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Hasil

Design (Desain)

Activity diagram ini menunjukkan alur proses pada sistem
Newborn Photography, mulai dari registrasi hingga logout.
User melakukan registrasi dan login, yang divalidasi oleh
sistem sebelum data disimpan ke database. Setelah login
berhasil, pengguna dapat memilih paket, mengisi formulir
reservasi, dan mengonfirmasi data reservasi. Sistem
memproses dan menyimpan data reservasi, sementara
admin atau fotografer dapat mengupdate status atau
jadwal reservasi. Pengguna juga dapat melihat detail
paket, memberikan testimoni, dan logout setelah aktivitas
selesai. Diagram ini menggambarkan interaksi antara aktor,
sistem, dan database dalam mendukung layanan
fotografi.
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Activity Diagram Pada Sistem Newborn Photography
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Hasil

Design (Desain)

Activity diagram ini menunjukkan alur proses pada sistem
Newborn Photography, mulai dari registrasi hingga logout.
User melakukan registrasi dan login, yang divalidasi oleh
sistem sebelum data disimpan ke database. Setelah login
berhasil, pengguna dapat memilih paket, mengisi formulir
reservasi, dan mengonfirmasi data reservasi. Sistem
memproses dan menyimpan data reservasi, sementara
admin atau fotografer dapat mengupdate status atau
jadwal reservasi. Pengguna juga dapat melihat detail
paket, memberikan testimoni, dan logout setelah aktivitas
selesai. Diagram ini menggambarkan interaksi antara aktor,
sistem, dan database dalam mendukung layanan
fotografi.
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Hasil

Design (Desain)

User

| 1
H 2 Proses ! 3.Berhasil

membuat akun .
Hd,_ Login Akun_’

5. Validasi akun
6.Cek Akun _,i

_H.MembuatAkurl_

‘ Eﬂgg;? H Validasi H Database HHaIaman Login‘ ‘Halaman Home‘ ‘Halaman Paket‘ P Form KEonﬂrmas_l HEaIaman

| 7.masukke halaman home

Avl 8 Memilih paket - §
I reservasi o 9-mengisi form | 10 verifikasi
I > o

" data »

11 berhasi| menyimpan pesanan

A

12. Detail Pesanan reservasi

A 3

13. Tampilan Detail Pesanan Reservasi

Diagram urutan di atas menggambarkan alur proses pemesanan pada sistem Newborn Photography. User memulai

dengan membuat akun melalui halaman registrasi, yang kemudian divalidasi oleh sistem dan disimpan ke

database jika berhasil. Setelah itu, user melakukan login, di mana akun akan divalidasi sebelum diarahkan ke

halaman home. Di halaman home, user dapat memilih paket reservasi, mengisi formulir pemesanan, dan

melakukan verifikasi data. Sistem kemudian memproses data pemesanan, menyimpannya ke database, dan

menampilkan detail pemesanan kepada user untuk konfirmasi. Alur ini memastikan semua langkah berjalan
SN esanan selesai.

8 - \(
N
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Hasil

Design (Desain)

PK| id_galeri PK]| id_kategori
nama_galeri nama_kategori
deskripsi deskripsi

FK| id_kategori

Admin

PR i Diagram menunjukkan relasi antar tabel dalam sistem
PR jadsl Newborn Photography. User, Admin, dan Fotografer

tanggal email

ok . st &y terhnubung dengan Pesanan melalui foreign key unfuk
k| 0 totogeater pP - mencatat pemesanan, jadwal, dan festimoni. Pesanan

= [ w.to juga terhubung dengan Package untuk paket yang dipilih,
T s o serta Jadwal untuk sesi pemoitretan. Galeri terhubung
Testmoni dengan Kategori untuk mengelompokkan foto. Relasi ini

email PK| id_testimoni transport tgl_bayi

= |19

rafer catatan jenis_kelamin_bayi

0.ty el_pemortan iyl mendukung pengelolaan data layanan fotografi secara
alamat komentar lokasi pemotretan password .I. .I. |<.I.
password FK| id fotografer| total harga ers rU Ur'
FK| id pesanan FK|id_admin rH—
> FK| id_user FK|id_user H—
FK| id_package
E Package
PK| id_package
deskripsi
harga

T gy iversi .
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Hasil

Design (Desain)

Strukiur Tabel
Tabel Admin
No Nama Field Type Ukuran Keterangan
1 id admin INT 11 Primary Key
2 nama VARCHAR 100
3 email VARCHAR 100
4 alamat VARCHAR 200
5 password VARCHAR 100
Tabel Fotografer
No Nama Field Type Ukuran Keterangan
1 id fotografer INT 11 Primary Key
2 nama VARCHAR 100
3 email VARCHAR 100
4 no hp VARCHAR 15
5 alamat VARCHAR 200
= rd VARCHAR 100
oA . . universitas .
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Hasil

Design (Desain)

Tabel User

No Nama Field Type Ukuran Keterangan
1 id user INT 11 Primary Key
2 nama ortu VARCHAR 100

3 email VARCHAR 100

4 alamat VARCHAR 200

5 no _hp VARCHAR 15

6 nama bayi VARCHAR 100

7 jenis kelamin bayi VARCHAR 10

8 instagram VARCHAR 50

9 tgl bayi DATE -

10 hpl DATE -

11 password VARCHAR 100

Tabel Kategori

N Nama Field Type Ukuran Keterangan
1 id kategori INT 11 Primary Key
2 nama kategori VARCHAR 100

3 deskripsi VARCHAR 200

P A ; ' ; : universitas ’
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Hasil

Design (Desain)

Tabel Galeri
No Nama Field Type Ukuran Keterangan
1 id_galeri INT 11 Primary Key
2 nama_galeri VARCHAR 100
3 deskripsi VARCHAR 200
4 id kategori INT 11 Foreign Key
Tabel Jadwal
No Nama Field Type Ukuran Keterangan
1 id jadwal INT 11 Primary Key
2 id_fotografer INT 11 Foreign Key
3 id pesanan INT 11 Foreign Key
4 tanggal DATE -
5 waktu mulai TIME -
6 waktu selesai TIME -
Tabel Testimoni
No Nama Field Type Ukuran Keterangan
1 id testimoni INT 11 Primary Key
2 id user INT 11 Foreign Key
3 id pesanan INT 11 Foreign Key
4 id fotografer INT 11 Foreign Key
5 INT 5
=\ VARCHAR 255
UMSIDN ) @ www.umsida.ac.id umsida1912 3 umsida1912 f &g};ﬁggdiyah @ umsidal9i2 ”




Hasil

Design (Desain)

Tabel Pemesanan

N Nama Field Type Ukuran Keterangan
1 id pesanan INT 11 Primary Key
2 id user INT 11 Foreign Key
3 id paket INT 11 Foreign Key
4 status pesanan VARCHAR 50
5 catatan VARCHAR 255
6 tema VARCHAR 100
7 transport VARCHAR 50
8 tgl pemotretan DATE -
9 lokasi pemotretan VARCHAR 200
1 total harga VARCHAR 50
Tabel Paket
Nama Field Type Ukuran Keterangan
id paket INT 11 Primary Key
deskripsi VARCHAR 255
harga VARCHAR 50
T universitas
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Hasil

Design (Desain)

Haloman Login dan Register

Register

Logjn Noma Orang Tua * Nomor HP *

Email
E 1] Alamat
Nama Bayi * Jenis Kelamin Bayi *
Password
Tanggal Lahir Bayi * HPL (Hari Perkiraan Lahir) *
Password ®
dd/mm/yyyy =] dd/mm/yyyy o
Instagram Password *

Confirm Password *

Belum mempunyai akun? Daftar ®

Lupa Password? Forgot Password
DAFTAR

Sudah Mempunyai Akun? Login

o :
f mohemmagivan @ umsida1912

sidoarjo
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Paket Suka
RP 650.000,-

 1kostum/tema pilihan klien

J Semua kostum & property dari kami

J Jumlah pengambilan gambar tidak dibatasi
J Semua file mentah diberikan

3 file edit

Hasil

Design (Desain)
Halaman Package

Package Collection

12 a-z HARGA

Paket Kasih

RP 950.000,-

2 kostum,/tema pilihan klien

Semua kostum & property dari kami
Jumlah pengambilan gambar tidak dibatasi
Semua file mentah diberikan

10 file edit

R

Cetak Frameblok ukuran 40x50 cm (1 foto) & 4R (5 foto)

w www.umsida.ac.id |O) umsiaalyiZz g umsiaailvyis 'l' muhammadiyah
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Hasil

Design (Desain)

Halaoman Form Reservasi

Form Reservation

Personal
Information

Informasi Orang Tua

Nama Orang Tua
Wildan Ahmad Widodo
Email
wildanaw1803@gmail.com
Tanggal Lahir Bayi

20/12/2024

Package
Information

Nomer HP

082148865386
Jenis Kelamin Bayi
Laki Laki
Hari Perkiraan Lahir Bayi

20/12/2024

Personal Package

Information Information

Paket yang dipilih

Deskripsi Paket

Tema Pilih Tanggal Pemotretan

bunga merah dan lebah 2611212024

Pilih Fotografer Transport yang di tempuh

Nadia Kartika. S kep Rumah Masing Masing

Juruk / KM (x 10K) Cara mengetahul jarak

1

Ontl-ont, kalau kesusahan melihat Jarak di Google Maps, Ontl bisa kirim lnk
map yang ada di form di bawah inl. Nantl para. admin akan bantu cek dan kasih
Tl borapa jaraknya dard rumah Ontl ke tompat tujusn.

Harga Total
RP. 2,510,000

universitas
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Hasil

Design (Desain)

Halaman Pesanan

= e —— |

Reservation Information Reservation Information Reservation Information Reservation Information Reservation Information
Informas! Orang Tua Informas Orung Tua Informast Orang Tua Informasi Orang Tua [ rrserncan resanan msvosions |
Ni Ba
Nama Orang Tua K ag! Tom Orong T Timia Bt Nama Orang Tua Nama Bayi Nama Orang Tua Nama Bayl
v Wikdan Ahmad Wided Findaus Hilma Wildan Ahmad Widoda Firdaus Hilman Informasi Orang Tua
m:n o Nomer HP ll‘nrll Nom\-r "l’ Email Nomer HP N HP Nama Orang Tua Nama Bayl
wildanam 155 @gma e—— py e Wildan Ahmad Widodo Firdaus ilman
Tanggal Lahir Hari Perkiraan Lahir (HPL) Tanggal Lahir Harl Perkiraan Lahir (HPL)
S - of1a/stng o/sa/ang Hari Perkiraan Labir (HPL) Harl Peridraan Lahir (HPL) Email Nomer HP
o/tafa0s : wikdanaw10emall com .
Alamat Alamat o
hasam Wemosar Do R 004 kW 005 Woesart esa Womasar T 004 W Tanggal Lahir Hari Perkiraan Lahir (HPL)
ozt 20/1a/2024
Detall Reservasi Detall Reservast Alamat
Nama Paket Tema Nama Paket Tema Detall Reservasi Detall Reservasi Dustsn Wonosarl Desa Waonosarl KT 004 RW 003
Paket Amars nng tan e Pabet A s Pt s
Fotografer No HP Fotografer Fotografer No HP Fotografer Paket Amore an Puket Amore Dungs
Nadia Kartika S hep OMI34ATRGS Nadls Kartia, ey -n Nama Paket Tema
Fotografer No HP Fotografer Fotografer No HP Fotografer Paket Amore Dunga wersh dan labah
Tanggal Pemotretan Waktu Pemotretan Tenggal Pemotretan Waktu Pemotrecan Nadia Kartika, S kep AT Nadla Kartika. S.kep OS4SR
/o s/ Fotograter No HP Fotografer
Tanggal Pemotretan ‘Waktu Pemotretan Tanggal Pemotretan ‘Walktu Pemotretan Nadia Kartika S kop NI4T
Transport yang di tempuh  Jarak :"""""f "“f @l tempuh “"‘"" shapies Sais/want B
Rumah Masing Masing ' i Tanggal Pemotrotan Waktu Pemotrotan
Transport yang di tempuh  Jarak Trans, di tempuh w/rafaony
Catatan Untuk Onti Invoice Datinn Tue Om ey IR y\“‘\ i Burmah :my:n‘
Transport yang di tempuh  Jarak
Catatan Untuk Ont Involce Catatan Untuk Onti umsah Mg Maving n
Jika ada perubahan maka  Persiapan Sebelum
Jika ada perubshan maka  Persiapan Sebelum e A Catatan Untuk Ontl Involce
bisa hubungi admin Pemotretan
Jika ada perubahan maka  Persiapan Sebelum Jika ada perubahan maka
st bisa bubung! admin Pemotrecan Jike ada perubahan maka  Persiapan Sebelum
bisa hubungl admin Pemotrotan
Status
Pembayaran berhasil silahkan menunggy pemaotretan anda Status
Total Harga
Totel Marge Rp. 2.510.000 Total Harga Total Harge
Rp. 2.510.000 Rp. 2.610.000 Rp. 2.510.000 Rp. 2,610,000
JEp——

————————eed  hEsss————

=
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Hasil

Design (Desain)

Halaman Pesanan

Form Rating Testimoni Potret Kecilmu

. . 8itl Nur Ainivai
Pilih Reservasi 27-07-2024 | Paket: peri putih

Fotografer ¢ ¢ ¢ #r #¢
nan Y Y W W W

Fotografernya ramah dan profesional banget. Bayiku anteng difoto, padahal bias: rewel. Hasilnya lucu-lucu dan cepet jadi. Terima kasih, aku puas banget!

Wildan Ahmad Widodo - Paket Amore

Fotografer: Nadia Kartika. S.kep
] Ayu Wulandari Astuti
Rating Fotografer : 08-06-2024 | Paket: polos kuning
Fotografer Y Y W W W
Rating Layanan : Pelayanan v Y W & W

Alhamdulillah, aku seneng banget hasil fotonya. Tim fotografernya ramah, sopan, dan pinter banget ngajak bayi buat senyum. Pokoke rekomen banget!

Detail Testimoni

Sangat Ramah Tamah wildan
L 12-12-2024 | Paket: bunga merah dan lebah

Fotografer Y Y #r e W
Pelayanan i i W W W

Petugasnya ramabh, dijaga dengan sepenuh hati bayi saya

& www.umsida.ac.id umsida1912 9 umsida1912 f mubammadivah @ umsida1912 20
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Hasil

Develop (Pengembangan)

Pada tahap pengembangan, sistem berhasil menerapkan fitur utama seperti pemesanan, manajemen
jadwal, pengelolaan data, serta integrasi front-end dan back-end. Halaman utama seperti paket,
reservasi, kalender fotografer, registrasi, login, dan admin dikembangkan menggunakan Next.js dan

Prisma ORM. Pengujian unit dan integrasi dilakukan untuk memastikan setiap komponen berfungsi sinergis,
meningkatkan efisiensi akses dan keamanan data.

,_n‘\ i i o
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Hasil

Test (Pengujian)

m Fungsi yang diuji Cara Pengujian Hasil yang diharapkan m

Login dan Registrasi

Pemilihan Paket dan
Form Reservasi

Melihat Riwayat dan
Memberikan Rating

Update Profil dan
Logout Pengguna

/

Login dan
Dashboard

Mengelola Data

. Logout

el eln (eelin e CIniEEHiter Menampilkan form login, berhasil masuk ke beranda, dan akun baru berhasil

dengan mengisi username, dibuat Sukses
password, dan data lengkap. ’
ISNEElBES [ElEEN [DEIXET, Menampilkan paket layanan, menuju ke form reservasi, dan data reservasi
memilinh paket layanan, dan tersi P P Y ’ I ’ Sukses
. . ersimpan.
mengisi form reservasi.
piclinen r!woycn‘ pemesanan clem Riwayat pemesanan ditampilkan, dan rating serta komentar tersimpan. Sukses
memberikan rating serta komentar.
Mengupdate data profil - .
pengguna dan Kik tombol logout Data profil diperbarui Sukses
Melakukan login, mengisi . . . . . .
username dan password, klik menu Menompllkon f.or'm login, berhasil masuk ke beranda, menampilkan informasi SUKseS
sistem dan statistik
dashboard
Menambah, mengedit, dan
menghapus kategori, paket, - . . .
jadwal, gambar galer, pesanan, Data berhasil ditambahkan, diperbarui, atau dihapus Sukses
user, dan fotografer
klik tombol logout Kembali ke halaman login Sukses
@ www.umsida.ac.id umsida1912 3 umsidal912 f ;riri\z:z\;ﬁggdiyah @€ umsidal9i12 27




Hasil

Deploy (Penerapan)

Setelah pengujian selesai, sistem berhasil di-deploy di Potret Kecilmu. Pengujian blackbox memastikan fitur
seperti pemesanan dan penjadwalan berfungsi sesuai spesifikasi untuk peran User, Admin, dan Fotografer.
Hasil menunjukkan sistem siap digunakan secara penuh.
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Hasil

Deploy (Penerapan)

Setelah pengujian selesai dan sistem dinyatakan siap, sistem berhasil di-deploy dan dimplementasikan
pada lingkungan operasional di Potret Kecilmu. Pengujian memastikan bahwa semua fitur, seperti
pemesanan dan penjadwalan, berfungsi sesuai spesifikasi. Dengan metode blackbox testing, pengujian
dilakukan terhadap peran User, Admin, dan Fotografer, berfokus pada fungsi sistem berdasarkan input

dan output. Hasilnya menunjukkan bahwa sistem berjalan sesuai harapan dan siap digunakan oleh
pengguna secara penuh.
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Hasil

Review (Tinjauan)

Setelah peluncuran, tahap review mengumpulkan umpan balik dari pengguna, yang mayoritas
menyatakan sistem mudah digunakan, terutama dalam pemesanan dan melihat jadwal fotografer.
Beberapa saran terkait responsivitas antarmuka mobile dan fitur testimoni dengan unggah foto diterima.
Proses pemesanan yang sebelumnya terdiri dari 13 langkah berhasil disederhanakan menjadi 7 langkah,
yaitu login/registrasi, memilih paket, mengisi form pemesanan, melakukan pembayaran, admin
memvalidasi pembayaran, fotografer melakukan pemotretan, dan admin menyelesaikan status
pemesanan. Penyederhanaan ini meningkatkan efisiensi proses dengan persentase penyederhanaan

dihitung sebagai berikut.
Langkah Sebelum — Langkah Setelah

Persentase Penyederhanaan = ( Langkah Sebelum x100%

13 — 7 6
Persentase Penyederhanaan = ( 13 )xlOO% = (1—3) x100% = 46.15%

Dengan demikian, sistem baru ini berhasil meningkatkan efisiensi proses pemesanan sebesar 46.15%.
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Hasil

Launch (Peluncuran)

Tahap launch menandai peluncuran penuh sistem Newborn Photography kepada semua pengguna
setelah dilakukan perbaikan berdasarkan umpan balik pada tahap review. Pada tahap ini, sistem yang
telah diperbaiki siap digunakan secara optimal oleh pelanggan Potret Kecilmu. Fitur-fitur yang
sebelumnya telah diusulkan oleh pengguna, seperti peningkatan antarmuka pada perangkat mobile dan
penambahan opsi unggah foto pada testimoni, telah dimplementasikan. Hasil dari tahap ini menunjukkan
peningkatan kepuasan pengguna, dengan lebih banyak pengguna yang memanfaatkan fitur
pemesanan online dan memberikan testimoni positif terkait pengalaman mereka. Sistem yang stabil dan

fungsional memberikan konftribusi signifikan terhnadap peningkatan produktivitas fotografer dan efisiensi
operasional di Potret Kecilmu.
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Kesimpulan

Penelitian ini merancang sistem Newborn Photography berbasis web di Potret Kecilmu untuk meningkatkan
efisiensi pemesanan, pengelolaan jadwal, dan data pelanggan. Dibangun dengan Next.js dan Prisma
ORM menggunakan Agile Development, sistem ini menyederhanakan proses pemesanan hingga 46,15%
dan meningkatkan akurasi pengelolaan data. Fitur seperti form reservasi, kalender, rating, dan testimoni
memberikan pengaloman pengguna yang lebih baik, dengan seluruh fungsi berjalan sesuai spesifikasi
berdasarkan evaluasi blackbox. Sistem ini mendukung efisiensi operasional dan pertumbuhan bisnis,
dengan saran pengembangan fitur chat Al untuk mempermudah percakapan reservasi.
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