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Pendahuluan

Ketidak-kompeten sumber daya manusia dalam pengoperasian sistem informasi akuntansi
dapat menyebabkan kegagalan output yang diharapkan. Beberapa karyawan pada PT Sinar
Baja Electric masih menghadapi beberapa kendala saat menggunakan perangkat lunak sistem
Informasi akuntansi. Terdapat fenomena terkait dampak informasi yang tidak akurat yang
dihasilkan dari salah input data diakibatkan karena karyawan yang kurang paham dan
menguasai tentang sistem informasi. Dampak tersebut juga berpengaruh pada karyawan lain
yang memerlukan informasi tersebut, sehingga kinerja sistem informasi menjadi rendabh.

Meskipun sistem tersebut baik secara teknis dan didukung oleh komputerisasi dan teknologi
canggih, namun hal tersebut terlepas dari sumber daya manusia yang memiliki peran dalam
mengoperasikan sistem tersebut. Oleh karena itu, penting untuk mempertimbangkan aspek
perilaku dalam hal mendesain, menganalisa, mengimplementasikan dan mengelola sistem agar
terhindar dari kerugian akibat kelalaian bahkan kecurangan. Perilaku manusia mempengaruhi
keberhasilan sistem informasi dan perkembangan akuntansi.
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Fokus Penelitian

Bagaimana Aspek
keprilakuan (sikap, persepsi

PT. Sinar Baja Electric? dan emosi) terhadap SIA PT.

&

Apa saja Kendala SIA Pada
PT. Sinar Baja Electric?

Bagaimana Penerapan SIA

Sinar Baja Electric?




Metode Penelitian

Metode Deskripsi
Jenis Penelitian Jenis penelitian kualitatif Interpretatif
Informan Kunci 1 Staff Finance

2)  Kepala EDP (Entry Data Processing)
3) Staff EDP (Entry Data Processing)
2 Akademisi

Jenis dan sumber data | Data Primer

Lokasi penelitian PT Sinar Baja Electric yang berlokasi di JI. Raya Pilang,
Wonoayu Kabupaten Sidoarjo.

Teknik pengumpulan | Wawancara dan Observasi
data
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Hasil dan Pembahasan

(] PENERAPAN SIA PADA PT. SINAR BAJA ELECTRIC

PT Sinar Baja Electric menggunakan Sistem Informasi Akuntansi berupa System Applications and Product (SAP)
metode batch prosessing. System Applications and Product (SAP) merupakan sebuah aplikasi untuk mengolah data berbagai
sumber daya untuk kepentingan bisnis suatu perusahaan. Dalam pemrosesannya System Applications and Product (SAP)
pada PT Sinar Baja Electric, bukti transaksi diotorisasi tim finance, di susun oleh akuntan selanjutnya dapat diinput oleh tim
EDP. Hasil input dapat dilihat pada menu (Query) yang dapat diakses karyawan dengan cara login menggunakan user 1D
dan password yang dimiliki. Halaman login yang dirancang untuk memberikan akses untuk memfasilitasi masuk ke dalam
sistem dengan peran dan otorisasi yang sesuai. Sehingga pengguna dapat dengan mudah mengakses dan menggunakan
sistem sesuai peran masing-masing. Setelah proses input dilakukan maka data tersebut akan di proses oleh sistem dan
hasilnya akan muncul untuk kegiatan bisnis dan data yang digunakan oleh divisi lain untuk kegiatan bisnis yang ada pada
divisi lain.

Ketika user berhasil login, salah satu menu yang ada pada sistem informasi akuntansi melalui System Applications
and Product (SAP) PT Sinar Baja Electric yaitu menu untuk melakukan pelaporan keuangan. Laporan keuangan dibuat
menggunakan aplikasi System Applications and Product (SAP) dan sudah terotomatisasi oleh sistem, jadi ketika terdapat
transaksi yang berkaitan dengan laporan keuangan diinput ke dalam System Applications and Product (SAP), data tersebut
hanya merekam input posting dalam bentuk jurnal.

@& www.umsida.ac.id umsida1912 ¥ umsida1912 § ;r:?r;i’w;:l}sig;diyah © umsidal912




Hasil dan Pembahasan

J Aspek keprilakuan (sikap, persepsi dan emosi) terhadap SIA PT Sinar Baja Electric

—> Sikap karyawan PT Sinar Baja Electric sudah baik dalam menerapkan Sistem Informasi Akuntansi,
sikap mampu memberikan kontribusi yang baik dalam menjalankan pekerjaan dan sangat penting terhadap
suatu perusahaan untuk mencapai tujuan perusahaan secara optimal.

—> Persepsi memberikan cara pandang karyawan serta tugas dan pekerjaan, diketahui bahwa karyawan PT
Sinar Baja Electric memiliki persepsi yang baik, sehingga dapat meningkatkan penerapan Sistem
Informasi Akuntansi pada PT Sinar Baja Electric.

—> Emosi karyawan PT Sinar Baja Electric sudah baik dalam mengontrol emosi mereka dalam bekerja
yang berkaitan dengan penerapan Sistem Informasi Akuntansi, sebab emosi memberikan dampak terhadap
Kinerja karyawan dalam melaksanakan pekerjaannya.
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Hasil dan Pembahasan

J Kendala dalam Penerapan Sistem Informasi Akuntansi PT Sinar Baja Electric

1) Terdapat informasi yang tidak akurat yang dihasilkan dari salah input data diakibatkan karena karyawan
yang kurang paham dalam pengoperasian System Applications and Product (SAP)

2) Keterlambatan dalam penginputan data dikarenakan pengecekan yang dilakukan oleh tim EDP terhadap
data sebelum diinput hanya dilakukan 15 hari sekali. Hal ini menghambat pengambilan keputusan atau
kemampuan perusahaan untuk bergerak maju dengan rencana dan sasaran bisnis.

3) Pembuat sistem (vendor) hanya mengetahui tentang pembuatan sistem tanpa harus mempelajari akuntansi,
jadi kalau pengguna menanyakan solusi terhadap sistem yang tidak sesuai vendor akan memperbaikinya
namun terkadang tidak sesuai dengan apa yang dibutuhkan dan tidak sesual dengan tahap-tahap standar
akuntansi.

4) Senioritas di perusahaan. Jadi adanya tim atau manajemen yang kurang bagus atau tidak kompak seperti
senioritas itu bisa menjadi kegagalan atau kendala bagi penerapan System Applications and Product (SAP).
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Temuan Penting Penelitian

* Penggunaan System Applications and Product (SAP) ini mampu mempercepat pengolahan dan
penyajian data yang lebih akurat.

* Didalam aspek keperilakuan sikap, sikap karyawan tergolong sudah baik sehingga mereka
melakukan pekerjaan sesuai dengan prosedur yang telah ditetapkan perusahaan. Aspek keperilakuan
emosi, para karyawan mampu menjalani hubungan yang baik dengan karyawan lainnya, serta mampu
menerima informasi dan berkomunikasi dengan jujur terhadap karyawan lain. Sedangkan untuk
aspek keperilakuan persepsi, persepsi memberikan cara pandang karyawan serta tugas dan pekerjaan
dan berjalan dengan baik.

* Implementasi sistem informasi akuntansi terjadi beberapa kendala dilapangan seperti masih
kurangnya keahlian para karyawan khusunya dalam menggunakan aplikasi System Applications and
Product (SAP) ini, dikarenakan kurangnya pelatihan yang diadakan.

IIIIIIIIII

@ www.umsida.ac.id umsidal912 ¥ umsida1912 f :t;(l)w:rrjrg;madiyah € umsidal9i12

m
id




Manfaat Penelitian

1. Memberikan informasi mengenai aspek keperilakuan (sikap, persepsi dan emosi) untuk
mengatasi kendala atau kelemahan yang berhubungan pada aspek keperilakuan (sikap,

persepsi dan emosi) pada penerapan Sistem Informasi Akuntansi PT Sinar Baja Electric.

2. Penerapan Sistem Informasi Akuntansi memberikan informasi untuk merencanakan,

mengarahkan, mengevaluasi dan meningkatkan kegiatan sesuai tujuan perusahaan.
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