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Abstract. Efficient inventory management is crucial for the smooth operation of a company. PT Pos Indonesia, as a company 

with an extensive network across Indonesia, faces challenges in inventory management due to manual processes. This 

research aims to develop a web-based inventory information system for the Sidoarjo Post Office to improve efficiency 

and accuracy in managing inventory data. The system is designed using the Rapid Application Development (RAD) 

method to minimize development time. Key features offered include the management of incoming, outgoing, and 

transferred items, as well as reports accessible by various user levels. With the implementation of this system, the 

process of recording and monitoring inventory becomes faster and more accurate, reducing errors commonly found 

in manual systems. The system's functionality was tested using the black-box method, demonstrating that it operates 

as intended and improves the effectiveness of office inventory management.  
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Abstrak. Pengelolaan inventaris yang efisien merupakan kunci bagi kelancaran operasional perusahaan. PT Pos Indonesia, 

sebagai perusahaan dengan jaringan luas di Indonesia, menghadapi tantangan dalam manajemen inventaris akibat 

proses yang masih dilakukan secara manual. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem informasi 

inventaris berbasis web untuk Kantor Pos Sidoarjo guna meningkatkan efisiensi dan akurasi pengelolaan data 

inventaris. Sistem ini dirancang menggunakan metode Rapid Application Development (RAD) untuk meminimalkan 

waktu pengembangan. Fitur-fitur utama yang ditawarkan meliputi pengelolaan barang masuk, keluar, dan mutasi, 

serta laporan yang dapat diakses oleh berbagai level pengguna. Dengan implementasi sistem ini, proses pencatatan 

dan pemantauan inventaris menjadi lebih cepat dan akurat, mengurangi kesalahan yang sering terjadi pada sistem 

manual. Hasil pengujian sistem menggunakan metode black-box menunjukkan bahwa sistem dapat berjalan sesuai 

fungsinya dan mampu meningkatkan efektivitas dalam pengelolaan inventaris kantor. 

Kata Kunci - Sistem Informasi, Inventaris, Kantor Pos, Web-Based, Rapid Application Development (RAD).

 I. PENDAHULUAN  

 Seiring Penggunaan komputer dalam teknologi informasi telah menjadi suatu keharusan di berbagai sektor 

usaha. Keunggulan komputer dalam pengolahan data dan penyimpanan informasi telah menjadikan banyak 

perusahaan mengintegrasikannya dalam operasional mereka. Peran komputer menjadi penting di berbagai sektor, baik 

di instansi pemerintah maupun perusahaan swasta, karena pentingnya kecepatan dan ketepatan dalam mendapatkan 

informasi. Banyak instansi dan perusahaan telah memanfaatkan komputer dengan perangkat lunak aplikasi yang 

dirancang untuk meningkatkan efektivitas dan efisiensi pekerjaan mereka [1]. Perusahaan memerlukan teknologi 

berupa sistem informasi yang dapat menyederhanakan dan mempercepat penyediaan informasi tentang status 

persediaan barang [2]. Dengan perkembangan tersebut, perusahaan memerlukan sistem pengolahan data, seperti 

sistem manajemen persediaan barang, untuk meningkatkan efektivitas dan efisiensi pengolahan data serta 

memudahkan serta meningkatkan kualitas pekerjaan [3]. 

  

 Contoh penggunaan sistem komputer adalah dalam pengelolaan inventaris. Inventaris, juga dikenal sebagai 

persediaan, merujuk pada stok item atau sumber daya yang digunakan dalam operasional sebuah organisasi 

perusahaan [4]. Kata "inventarisasi" berasal dari istilah "inventaris," yang merujuk pada pembuatan daftar barang. 

Oleh karena itu, inventarisasi merupakan tindakan mencatat dan mengatur barang-barang atau bahan yang ada sesuai 

dengan pedoman yang berlaku [5]. Inventarisasi adalah proses penting dalam manajemen kantor yang bertujuan untuk 

mencatat, mengelola, dan memantau semua aset yang dimiliki oleh sebuah organisasi atau perusahaan. Aset kantor 

meliputi peralatan, perangkat keras, perangkat lunak, perlengkapan, dan barang-barang lainnya yang digunakan dalam 

operasional sehari-hari. Pengelolaan inventaris yang efisien sangat penting dalam memastikan kelancaran operasional 

dan keberlanjutan organisasi. Inventarisasi adalah serangkaian kegiatan yang melibatkan pengumpulan data, 

pencatatan, pelaporan hasil pengumpulan data mengenai aset, dan juga dokumentasi, baik itu aset fisik maupun aset 
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non-fisik, pada suatu titik waktu tertentu. Pengelolaan stok memiliki peran kunci dalam operasional perusahaan, 

meliputi proses pengadaan, pemeliharaan persediaan, dan distribusi barang. Karena itu, perusahaan perlu menjalankan 

pengelolaan stok dengan efisiensi untuk memastikan operasional yang lancar, terutama dalam bisnis dagang yang 

intinya berkaitan dengan pembelian dan penjualan barang [6]. 

  

 Sebuah website adalah sekelompok halaman web yang tergabung dalam satu domain dan berisikan informasi. 

Umumnya, sebuah website terdiri dari berbagai halaman web yang terhubung satu sama lain [7]. Sebuah website 

merupakan sekelompok halaman web yang berada di bawah satu domain dan mengandung berbagai informasi [8]. 

Sistem berbasis web (web-based system) diperkembangkan karena cakupannya yang lebih luas, memungkinkan akses 

melalui perangkat seperti smartphone dan laptop, yang sangat memudahkan para reporter ketika bekerja di luar kota. 

Pemilihan sistem berbasis web juga didasari oleh kemampuannya dalam penyimpanan dan tampilan dokumen yang 

digunakan [9]. Website berperan sebagai wadah untuk menyimpan data dan informasi yang difokuskan pada topik 

tertentu, serta seharusnya memberikan pengguna kemudahan dalam menemukan informasi yang mereka perlukan 

[10]. 

  

 Banyak organisasi mulai beralih dari sistem inventaris manual ke sistem inventaris berbasis web. Sistem 

inventaris berbasis web menawarkan banyak keuntungan, termasuk akses yang mudah, pemantauan real-time, dan 

kemampuan berkolaborasi. Salah satu perusahaan besar di Indonesia yang memerlukan sistem inventaris yang efisien 

adalah PT Pos Indonesia. PT Pos Indonesia adalah perusahaan layanan pos terkemuka di Indonesia dengan lebih dari 

20.000 kantor cabang di seluruh negeri. Manajemen inventaris di PT Pos Indonesia menjadi semakin kompleks seiring 

dengan pertumbuhan dan perkembangan perusahaan ini.  

  

 Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh penulis pada september sampai. oktober 2022. Penulis 

menemukan permasalahan pada pengelolaan data yang belum optimal karena masih dilakukan secara manual dengan 

cara mencatat di buku besar. Petugas kewalahan dengan sistem manual seperti ini. Dalam hal pengelolaan data 

inventaris kantor, petugas masih kesulitan dalam mendeteksi data yang diperlukan. Seperti pengecekan secara berkala, 

penerimaan barang baru, dan merekap laporan data. Program pengelola inventaris belum menerima perhatian serius 

dari beberapa organisasi, sehingga perannya dan manfaatnya belum terlihat dengan jelas. Padahal, manajemen 

inventaris yang efektif dapat memberikan kontribusi yang signifikan terhadap kelancaran dan keberhasilan aktivitas 

organisasi  [11]. 

  

 Sebuah sistem yang bertugas mengatur aliran data, menyimpan, dan mengirimkan informasi yang relevan. 

Salah satu bentuk sistem penyimpanan data yang relevan untuk bisnis adalah sistem manajemen inventaris [12]. 

Penggunaan sistem informasi inventaris barang dapat mempermudah pengelolaan data inventaris berbasis komputer 

yang terstruktur dan terarah, yang pada gilirannya dapat meningkatkan kinerja kantor [13]. Untuk memperoleh 

informasi yang dinyatakan atau diatur oleh suatu asosiasi guna mendukung pengendalian dan pemantauan yang 

bertujuan meningkatkan kinerja dan kemampuan dalam mencapai tujuan hierarkis [14]. 

  

 Sistem pengelolaan inventaris kantor yang manual, sangat ideal jika diganti dengan sistem informasi berbasis 

data base yang memungkinkan pengguna untuk mengakses catatan peralatan dari data sebelumnya yang dapat 

membantu PT Pos Indonesia dalam mengelola inventaris mereka dengan lebih efisien. Sistem ini akan mencakup 

seluruh rantai pasokan inventaris, mulai dari penerimaan barang hingga pemantauan pemakaian. Pengelolaan 

inventaris barang secara manual ini kurang efektif dan tidak efisien karena dapat menimbulkan sejumlah masalah, 

seperti daftar pengecekan yang masih dicatat di kertas yang rentan hilang, tersebar, dan menumpuk, sehingga 

memerlukan waktu lama untuk menindaklanjuti, yang pada akhirnya mengganggu kenyamanan dan efisiensi proses 

[15]. 

  

 Berdasarkan uraian di atas, perancangan sistem sangat diperlukan untuk memudahkan proses pengolahan 

data dan informasi secara cepat, akurat, dan valid yang dibutuhkan oleh perusahaan. Oleh karena itu, penulis 

merancang aplikasi inventaris kantor dengan metode Rapid Application Development (RAD) berbasis website untuk 

memudahkan perusahaan dalam mencari informasi tentang persediaan barang. Berdasarkan permasalahan tersebut, 

penulis mengajukan judul " Sistem Informasi Inventaris Kantor di Kantor Pos Sidoarjo Berbasis Web." 
  

 II. Metode 
 Metode penelitian merupakan suatu kegiatan untuk memecahkan masalah dan mencari solusi yang tepat. 

Penelitian ini penulis melakukan studi kasus serta mengembangkan suatu aplikasi berdasarkan kebutuhan akan metode 

pengembangan aplikasi yang cepat. Metode ini meliputi metode wawancara, observasi dan penelitian kepustakaan. 

Rapid Application Development (RAD) adalah model pengembangan yang termasuk pada kelompok teknologi aditif 
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dan disebut juga tim desain multi-level. Metode ini menekankan pada siklus pengembangan dengan waktu yang 

singkat dan cepat [16]. Berikut contoh proses kegiatan penelitian yang akan dilakukan: 

 
  

 Gambar 1. Model proses metode RAD 

 

Pada pengembangan sistem informasi Inventaris Kantor di Kantor POS Sidoarjo ini akan dibangun dengan proses 

perancangan dimulai dari Requirement Planning  User Design  Contruction  Cutover. 

Berikut adalah penjelasan dari flowchart RAD: 

1. Requirement Planning 

Perencanaan dimulai dengan definisi masalah, pengumpulan data, diagram alir, diagram use case, database, 

diagram kelas, diagram sequence, ERD (diagram hubungan entitas).. 

2. User design 

User Design adalah pendekatan dalam merancang sistem yang berfokus pada kebutuhan, perilaku, dan preferensi 

pengguna yang akan berinteraksi dengan sistem tersebut. Tujuannya adalah untuk memastikan bahwa sistem 

mudah digunakan, intuitif, dan efektif dalam membantu pengguna mengelola persediaan barang.. 

3. Contruction 

Dalam perancagan sistem, penulis memakai framework Laravel untuk sistem utama. Framework Laravel 

dirancang untuk mempercepat perancangan pembuatan aplikasi web dengan menyediakan banyak fitur berguna 

dan juga mengikuti suatu pola arsitektur MVC (Model-View-Controller). 

4. Cutover 

Untuk menyerahkan aplikasi yang akan dirilis, penelitian ini memakai pengujian black-box untuk memastikan 

bahwa aplikasi saat ini berkinerja baik. 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Perancangan Sistem 

Perencanaan sistem dimulai dengan definisi masalah, pengumpulan data, diagram alir, diagram use case, 

database, diagram kelas, diagram sequence, ERD (diagram hubungan entitas).. 

1. Identifikasi Masalah 

Dalam penelitian ini, bahan penelitian dan sumber data independen digunakan untuk mengidentifikasi 

masalah. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengumpulkan informasi literatur dari kantor POS Sidoarjo. 

Data primer serta data sekunder dikumpulkan pada penelitian ini. Informasi dasar permasalahan pada kantor 

POS Sidoarjo. Informasi tersebut diperoleh dari observasi langsung di lapangan dan wawancara langsung 

dengan pengelola sistem. [17]. 

 

2. Pengumpulan Data 

Dalam penelitian ini metode pengumpulan data meliputi metode wawancara, observasi dan penelitian 

kepustakaan. Pada metode wawancara dilakukan dengan tanya jawab dan jawaban langsung antara peneliti 

dan karyawan agar memahami permasalahan pembukuan kantor POS Sidoarjo. Melakukan observasi dengan 

datang langsung di kantor POS Sidoarjo untuk mengamati langsung kegiatan pendataan kantor tersebut. Dan 

yang terakhir adalah mempelajari literatur. Agar penelitian ini dapat terselesaikan dengan baik, diperlukan 

beberapa referensi yang mendukung latar belakang penelitian ini. [18]. 

 

3. Flowchart 
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 Gambar 2. Flowchart Admin/Atasan 
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 Gambar 3. Flowchart User/Staff 

 

Terdapat 2 level pengguna dalam sistem, yaitu administrator/administrator dan pengguna/karyawan, yang muncul 

pada layar berbeda jika login berhasil, dan kembali ke layar login jika tidak. 

 

a. Ketika Anda login sebagai administrator, halaman administrasi akan muncul di mana Anda dapat melakukan 

semua fungsi sistem, seperti mengelola buku, akun, data kamar. Pengguna dapat keluar, jika tidak, pengguna 

akan dikembalikan ke layar konsol.. 

b. Setelah Anda masuk sebagai pengguna, layar pengguna akan ditampilkan. Pengguna dapat memasukkan 

daftar di sini. Pengguna dapat keluar, jika tidak, pengguna akan dikembalikan ke layar konsol. \N. 
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4. Diagram Use Case 

 
 Gambar 4. Diagram Use Case  

 

Penjelasan : 

a. Admin  : orang yang membuat user dan mengelola ruangan.  

b. User : orang yang memasukkan data kategori beserta barang masuk/keluar/mutasi. 

c. Layar pertama yang muncul di aplikasi adalah portal login pengguna. \N. 

d. Kelola akun : ketika pengguna login sebagai admin maka bisa melakukan CRUD (create, read, 

update, delete) pada data akun. 

e. Ruangan : ketika pengguna login sebagai admin maka bisa melakukan CRUD (create, read, update, 

delete) pada data ruangan. 

f. Kategori : ketika pengguna login sebagai user maka bisa melakukan CRUD (create, read, update, 

delete) pada data kategori. 

g. Barang masuk/keluar/mutasi : ketika pengguna login sebagai user maka bisa melakukan CRUD 

(create, read, update, delete) pada data barang masuk/keluar/mutasi. 

 

 

5. Database 

 
Gambar 5. Database 
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Dalam database tedapat tabel jabatan, kategori, ruangan, akun, inventaris, laporan masuk, laporan keluar, 

laporan mutasi. Pada semua tabel pasti akan terhubung ke inventaris, karna di tabel inventaris terdapat 

identitas semua pada atasan dan staff. 

 

6. Class Diagram 

 
Gambar 6. Class Diagram 

 

Terdapat 8 kelas utama dalam perancangan kelas yaitu antarmuka, koneksi database, akses utama, login staf, 

ruangan, bagian, jadwal, dan laporan internal/eksternal/pentalan. Kelas utama ini dapat dibandingkan dengan 

pengontrol, sedangkan kelas lainnya adalah instance dalam kerangka PHP MVC. Setiap kelas dasar memiliki 

properti dan operatornya sendiri, sedangkan kelas lainnya hanya memiliki operator. 
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7. Squence Diagram 

 
Gambar 7.Sequence Diagram Login 

 

Proses login pada Gambar 7 merupakan langkah pertama yang harus dilakukan pengguna untuk login ke 

sistem. Pengguna harus memasukkan nama pengguna dan kata sandinya, kemudian sistem akan 

mengautentikasinya. Jika terjadi kesalahan, pesan ditampilkan, jika berhasil, masuk ke halaman konsol. 

 

 
Gambar 8.Sequence Input Barang Masuk 
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Proses penginputan data barang masuk pada Gambar 8 dapat dilakukan oleh pekerja, dari sistem yang 

menampilkan data barang masuk, kemudian pekerja menambahkan data barang masuk. 

 

 
Gambar 9.Sequence Input Barang Keluar 

 

Proses input barang keluar pada gambar 9 dilakukan oleh staff yang berawal dari sistem tampilkan data 

barang keluar, lalu staff menambahkan data barang keluar. 

 

 
Gambar 10.Sequence Input Barang Mutasi 
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Proses input barang mutasi pada gambar 10 dilakukan oleh staff yang berawal dari sistem tampilkan 

data barang mutasi, lalu staff menambahkan data barang mutasi. 
 

 

8. ERD  

 
Gambar 11.ERD 

 

Dalam sistem ini terdapat database yang memiliki 4 tabel yaitu Login, Ruangan, Pendataan, dan Inventaris. 

Relasi yang terdapat pada tabel inventaris membutuhkan data dari id_kategori, dan relasi yang terdapat dari 

tabel pendataan membutuhkan data dari id_ruangan, yang nantinya akan di gunakan untuk mendata 

persediaan barang. [19]. 
 

B. Implementasi 

Pada pembangunan sistem, penulis mengimplementasikan framework Laravel sebagai sistem utama, Laravel 

adalah framework PHP yang paling populer dan banyak digunakan sebagai pengembangan aplikasi web [20]. 

Dikembangkan oleh Taylor Otwell, Laravel dirancang untuk membuat proses pengembangan web lebih mudah, cepat, 

dan menyenangkan dengan menyediakan sintaks yang elegan dan ekspresif [13]. Hasil dari perancangan aplikasi ini 

dapat dilihat pada gambar di bawah ini yang merupakan representasi dari aplikasi gudang. 

 

1. Aplikasi Admin/atasan 

1.1 Halaman Dashboard 

 
Gambar 12 Halaman Dashboard Admin/Atasan 

 

 

Pada gambar 12 adalah gambar dari tampilan dashboard yang dimana bisa melihat data jumlah barang/aset pada setiap 

ruangan. 
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2.1 Halaman Ruangan 

 
Gambar 13 Halamanan Ruangan 

 

Pada gambar 13 adalah gambar yang menampilkan data ruangan yang dimana di halaman tersebut 

admin bisa menggelolah data ruangan seperti menambahkan, mengedit dan bisa menghapus. 
 

3.1 Halaman Kategori Barang 

 
Gambar 14 Halaman Kategori Barang 

 
 

Pada Gambar 14 adalah gambar yang menampilkan data kategori barang yang dimana di halaman tersebut admin bisa 

menggelolah kategori barang seperti menambahkan, mengedit dan bisa menghapus. 

 

4.1 Halaman Barang Masuk 
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Gambar 15 Halaman Barang Masuk 

 
Pada Gambar 15 adalah gambar yang menampilkan data barang masuk yang dimana di halaman tersebut admin bisa 

menggelolah barang masuk seperti verifikasi, menambahkan, mengedit dan bisa menghapus. 

 

5.1 Halaman Barang Keluar 

 
Gambar 16 Halaman Barang Keluar 

 
Pada Gambar 16 adalah gambar yang menampilkan data barang keluar yang dimana di halaman tersebut admin bisa 

menggelolah barang keluar seperti verifikasi. 

 

6.1 Halaman Inventaris 
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Gambar 17 Halaman Inventaris 
 

Pada Gambar 17 menampilkan tampilan ruangan, yang dimana didalam ruangan tersebut terdapat barang/aset. 

 

 
Gambar 18 List Data Barang 

  

Pada Gambar 18 menampilkan sebuah list data barang/aset yang terdapat di salah satu ruangan, admin bisa melakukan 

mutasi barang, barang keluar, detail barang, dan edit barang. 

 

7.1 Halaman Mutasi Barang 

 
Gambar 19 Halaman Mutasi Barang 

 

Pada Gambar 19 menampilkan sebuah halaman yang dimana admin memverifikasi data barang yang akan dimutasi. 

 

8.1 Halaman Laporan 
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Gambar 20 Halaman Laporan 

 

Pada gambar 20 adalah halaman untuk eksport data barang masuk, barang keluar, dan mutasi yang sesuai dengan 

tanggal yang di atur. 

 

9.1  Data User 

 
 

Gambar 21 Halaman User 

 

Pada gambar 21 menampilkan data user dimana di halaman tersebut admin bisa menggelolah user seperti 

menambahkan, menonaktifkan dan bisa menghapus. 

 

2. Aplikasi User/Staff 

1.1. Halaman Dashboard 
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Gambar 22 Halaman Dashboard 

 

Pada Gambar 22 gambar dari tampilan dasboard user yang dimana bisa melihat data jumlah barang/aset pada setiap 

ruangan. 

 

1.2. Halaman Ruangan 

 
Gambar 23 Halaman Ruangan 

 

Pada Gambar 23 menampilkan sebuah halaman dimana user bisa menggelolah data ruangan seperti menambahkan 

dan mengedit. 

 

1.3. Halaman Kategori 

 
Gambar 24 Halaman Kategori 
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Pada Gambar 24 menampilkan sebuah halaman dimana user bisa menggelolah data kategori seperti menambahkan 

dan mengedit. 

 

1.4. Halaman Barang Masuk 

 
Gambar 25 Halaman Barang Masuk 

Pada Gambar 25 menampilkan sebuah halaman dimana user bisa menggelolah data barang masuk seperti 

menambahkan dan mengedit, tetapi sebelum masuk database barang tersebut harus di verifikasi dulu oleh admin. 

 

1.5. Halaman Barang Keluar 

 
Gambar 26 Halaman Barang Keluar 

 

Pada Gambar 26 menampilkan sebuah halaman dimana user memantau barang keluar sudah di verifikasi atau belum 

di verifikasi. 

 

1.6. Halaman Inventaris 
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Gambar 27 Halaman Inventaris 

 

Pada Gambar 27 menampilkan tampilan ruangan, yang dimana didalam ruangan tersebut terdapat barang/aset. 

 

 
Gambar 28 Halaman List Barang 

 

Pada Gambar 28 menampilkan sebuah list data barang/aset yang terdapat di salah satu ruangan, admin bisa melakukan 

mutasi barang, barang keluar, detail barang, dan edit barang. 

 

1.7. Halaman Laporan 

 
Gambar 29 Halaman Laporan 
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Pada gambar 29 adalah halaman untuk eksport data barang masuk, barang keluar, dan mutasi yang sesuai dengan 

tanggal yang di atur. 

 

1.8. Halaman Mutasi 

 
Gambar 30 Halaman Mutasi 

 

Pada Gambar 30 menampilkan sebuah halaman dimana user memantau barang mutasi sudah di verifikasi atau belum 

di verifikasi. 

 

 

 

C. Pengujian Implementasi 

Implementasi pengujian aplikasi persediaan bahan baku adalah langkah penting untuk memastikan sistem 

berfungsi sesuai kebutuhan pengguna. Proses ini melibatkan pengujian fungsional untuk memverifikasi bahwa setiap 

fitur bekerja dengan benar, pengujian kegunaan untuk menilai kemudahan penggunaan antarmuka, pengujian 

keamanan untuk melindungi data dari akses tidak sah, dan pengujian performa untuk mengukur responsivitas dan 

stabilitas aplikasi di bawah berbagai kondisi beban. Pengujian yang komprehensif ini memastikan bahwa aplikasi 

persediaan bahan baku berfungsi dengan andal, aman, dan efisien, memberikan pengalaman pengguna yang optimal. 

 

Tabel 1. Hasil Dari Black Box 

No. Kasus uji Hasil yang diharapkan Hasil setelah uji kasus Keterangan 

1. Melakukan login ke sistem Menuju ke halaman dashboard Berhasil menuju ke halaman 
dashboard 

[  ] Gagal 

[✓] Berhasi 

2. Pengujian pada menu 
kategori 

Data ditampilkan untuk kategori Data kategori berhasil ditampilkan [  ] Gagal 

[✓] Berhasi 

3. Pengujian pada menu 
supplier 

Data ditampilkan untuk supplier Data supplier berhasil ditampilkan  [  ] Gagal 

[✓] Berhasi 

4. Pengujian pada menu 
barang masuk, keluar dan 
mutasi 

Data ditampilkan untuk data 
barang yang masuk, keluar dan 
mutasi 

Data berhasil ditampilkan untuk 
data barang yang masuk, keluar 
dan mutasi 

[  ] Gagal 

[✓] Berhasi 

5. Pengujian pada menu user Data ditampilkan untuk user Data user berhasil ditampilkan [  ] Gagal 

[✓] Berhasi 

 

 IV. SIMPULAN 

Penelitian ini berhasil mengembangkan sistem informasi inventaris berbasis web untuk Kantor Pos Sidoarjo 

menggunakan metode Rapid Application Development (RAD). Sistem yang dibangun mampu meningkatkan efisiensi 

dan akurasi dalam pengelolaan data inventaris, yang sebelumnya dilakukan secara manual. Fitur utama sistem ini 

meliputi pengelolaan barang masuk, barang keluar, mutasi barang, serta penyajian laporan inventaris secara real-time. 

Berdasarkan pengujian yang dilakukan dengan metode black-box, sistem ini berfungsi dengan baik sesuai dengan 

spesifikasi yang ditetapkan. Implementasi sistem ini memberikan kontribusi signifikan terhadap pengurangan 

kesalahan dan meningkatkan kecepatan dalam proses pengelolaan inventaris di Kantor Pos Sidoarjo.. 
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