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SURAT PERNYATAAN PUBLIKASI ILMIAH

Yang b
Namga I\el:lr;land? tangan dibawsa}, ini, saya

b , Saya:
Xt 1Swa : Wahyy Ardy Pratama
Program S : 1720102()0082
Fakalin, B.angjemen
. D * B18n1s Hukum dan [Imu Sosial

0se imbi

= K/nN] PPemb1mbmg : Poppy Febriana, M. Med. Kom
e 10711028001 ‘
e : Manajemen

: Bisnis Hukum dan Ilmu Sosial

MENY
ATAKAN bahwa, karya tulis ilmiah dengan rincian:

Judul : '
: Efek Pelayanan Prima dan Kepuasan Terhadap Kin
Instansi Pelayanan Kesehatan
Kata i : i
ata Kunci : Hospital , RSUD Sidoarjo , Pelayanan
TELAH:

erja Tenaga Medis

1. Disesuaikan dengan petunjuk penulisan di Universitas Muhammadiyah Sidoarjo. Berdasarkar
Surat Ke.l.)utusan Rektor UMSIDA tentang Pedoman Karya Tulis Ilmiah Mabhasiswa.
2. Lolos uji cek kesamaan sesuai ketentuan yang berlaku di Universitas Muhammadiyah

Sidoarjo.

SERTA*:

Q{ Bertanggung jawab untuk melakukan publikasi karya tulis ilmiah tersebut ke jurnal
ilmiah/prosiding sesuai ketentuan Surat Keputusan Rektor UMSIDA tentang Pedoman Karya

Tulis Ilmiah. Khususnya Lampiran Huruf B.

O Menyerahkan tanggung jawab untuk melakukan publikasi karya tulis ilmiah tersebut ke
jurnal ilmiah/prosiding sesuai ketentuan Surat Keputusan Rektor UMSIDA tentang Pedoman
Karya Tulis Ilmiah khususnya Lampiran Huruf B kepada Bidang Pengembangan Publikasi

[Imiah DRPM UMSIDA.

Demikian pernyataan dari saya, untu

k dipergunakan sebagaimana mestinya. Terima Kasih

Menyetujui, Sidoarjo, 20 Mei 2024
Dosen Pembimbing Mahasiswa
’/‘
(Wahyu Ardy Pratama )

(Dewi Andriani , SE.,MM)
NIP/NIK : 0710097101

NIM : 172010200082

Scanned with ACE Scanner



PERNY
ATAAN MENGENAI KARYA TULIS ILMIAH DAN SUMBER INFORMASI SERTA

PELIMPAHAN HAK CIPTA

saya dengan judul “Efek

Medis Instansi Pelayanal
an dalam bentuk
kutip dari karya
am teks dan

Dengan ini s :

Pelayanan Pra;ﬁaz:n)’atakan bahwa karya tulis ilmiah tugas akhir

Medis ” adalah karya n Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Tenaga b

apapun kepada pe:;luriaya fiengfin arahan dari dosen pembimbing dan belum dlajuk'

yang diterbitkan mau o tlr,lggl m‘fma pun. Sumber informasi yang berasal atau di

s Ll e bt Uit el e telah disebutkan dals
m Daftar Pustaka di bagian akhir karya tulis ilmiah tugas akhir saya nt.

Dengan ini saya meli . . _ .
Sidoatio 4 impahkan hak cipta dari karya tulis saya kepada Universitas Muhammadiyah

Sidoarjo, 20 Mei 2024

Wahyu Ardy Pratama
NIM : 172010200082

Scanned with ACE Scanner



