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Pendahuluan

Latar Belakang : 
1. Teknologi informasi telah membawa perubahan besar dalam sektor bisnis ritel. 

2. Banyak UKM ritel masih menggunakan metode manual dalam mengelola penjualan dan stok. 

3. Metode manual ini tidak efisien dan rentan terhadap kesalahan pencatatan. 

4. Ketidakefisienan ini dapat merugikan perusahaan dan menurunkan kepuasan pelanggan. 

5. Dibutuhkan sistem informasi yang efisien untuk mengelola penjualan dan stok secara lebih akurat dan cepat. 

6. Penelitian ini merancang sistem informasi penjualan berbasis Java untuk meningkatkan efisiensi operasional
UKM. 
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

1. Bagaimana sistem berbasis Java meningkatkan efisiensi transaksi? 

2. Apakah sistem ini mengurangi kesalahan pencatatan stok?

3. Apakah sistem mudah digunakan tanpa pelatihan intensif?

4. Bagaimana pengaruh sistem terhadap kepuasan pelanggan?
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Metode
• Metode pengembangan sistem yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode

Waterfall. Metode ini dipilih karena memiliki tahapan yang terstruktur dan sistematis,
sehingga memudahkan pengembangan sistem dari awal hingga akhir. Tahapan dalam
metode Waterfall yang diterapkan meliputi:

1. Waterfall:

2. Analisis kebutuhan

3. Desain sistem (UML)

4. Implementasi (Java, MySQL)

5. Pengujian (black box)
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Hasil
Pada bab ini, kami membahas hasil dari perancangan dan implementasi
sistem informasi penjualan pakaian berbasis Java menggunakan metode
Waterfall. Fokus utama adalah meningkatkan efisiensi transaksi penjualan
dan akurasi pengelolaan stok
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Pembahasan

Sistem ini dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman
Java dengan bantuan IDE NetBeans. Database yang 
digunakan adalah MySQL, yang mampu mengelola data 
penjualan dan stok secara terstruktur dan mudah diakses. Proses 
implementasi ini melibatkan pembuatan antarmuka pengguna
yang sederhana dan mudah digunakan.
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Temuan Penting Penelitian

Pengujian sistem dilakukan dengan metode Black Box Testing. 
Pada pengujian ini, semua fungsionalitas utama sistem diuji, seperti
fitur login, kasir, supplier, stok, dan pelanggan. Hasil pengujian
menunjukkan bahwa sistem berjalan sesuai dengan spesifikasi
yang telah ditetapkan.
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Manfaat Penelitian

Berdasarkan hasil pengujian dan implementasi, sistem informasi
penjualan berbasis Java ini terbukti mampu meningkatkan
efisiensi proses transaksi dan akurasi dalam pengelolaan stok. 
Antarmuka yang user-friendly memungkinkan pengguna
mengoperasikan sistem dengan mudah, bahkan tanpa
pelatihan khusus.
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