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Pendahuluan

Latar belakang masalah

• Komunikasi Pemasaran : Sebuah sarana dimana sebuah
perusahaan berusaha untuk meginformasikan, membujuk, dan
mengingatkan para konsumen baik secara langsung maupun
secara tidak langsung tentang produk yang mereka jual. 

• Fashion : Merupakan sesuatau yang sedang hits untuk
menerapkan model dan gaya yang sangat mudah didapatkan
oleh semua kalangan. Dengan berkembangnya fashion, semua
orang sedang berlomba-lomba untuk meng-update style dan
gaya berpakaian mereka agar terlihat menarik, style busana
yang dulunya dianggap terbelakang kini sudah terbalik
menjadi aksi untuk para designer membuat sebuah inovasi dan
salah satunya dengan jenis busana muslim yang saat ini telah
dijadikan orang-orang sebagai OOTD (Outfit Of The Day).

• Instagram : Media yang memberi cara kemudahan untuk berabagi foto, 
video secara online, dan juga layanan jejaring sosial yang dapat di gunakan
pengguna untuk mengambil dan membagi ke teman mereka. Menurut
Kertamukti, intagram berasal dari “Insta” yang berasal dari kata Instan, dan
“Gram” dari kata telegram yang dapat disimpulkan dari nama tersebut
adalah menginformasikan atau membagikan foto kepada orang lain dengan
cepat.

• Brand ABAYAKU : Merupakan salah satu brand busana muslim yang di 
dirikan oleh wanita muslimah yang bernama Renada Kiska. Dimana produk
ini di desain sendiri dengan desain yang sangat unik dan berani dalam
menampilkan keunikannya. Renada Kiska sangat pandai dan begtu kreatif
dalam menciptakan sebuah desain baju gamis yang berbeda dengan trend 
yang sedang booming saat ini dan pemilihan warna yang sangat natural. 
ABAYAKU termasuk dalam brang yang memanfaatkan media online yang 
digunakan dalam pemasaran oleh ABAYAKU adalah sebuah aplikasi
Instagram.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Berdasarkan pendahuluan diatas, peneliti mencoba untuk merumuskan

beberapa permasalahan yang berguna sebagai pijakan penyusunan skripsi

ini. Jika dapat diajukan dalam sebuah pertanyaan, maka masalah dalam

penelitian ini dapat dirumuskan dengan :

1. Bagaimana proses komunikasi yang dilakukan oleh ABAYAKU dalam

memasarkan produknya melalui Instagram ?

2. Strategi apa saja yang digunakan ABAYAKU untuk memasakan produknya

melalui Instragram ?
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Metode

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif. Dimana penelitia kualitatif ini
adalah penelitian yang digunakan untuk menyelidiki atau menemukan dan menjelaskan
kualitas objek alamiah yang diteliti. Pendekatan tersebut, dapat dinilai sebagai gambaran
strategi komunikasi pemasaran yang dilakukan oleh akun @reabayaku dalam meningkatkan
penjualan produknya melalui akyivitas sebuah promosi di Instagram.
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Hasil

Akun dari @reabayaku adalah bisnis dari sebuah brand ABAYAKU. Brand ini

merupakan salah satu brand busana muslim yang di didirikan oleh seorang wanita

muslimah yang bernama Renada Kiska. Dimana produk ini didesain sendiri dengan desain

yang sangat unik dan menarik untuk menampilkan sebuah keunikannya. Renada Kiska

sangat pandai dan begitu kreatif dalam menciptakan sebuah desain baju gamis yang

berbeda dengan trend yang sedang booming dan pemilihan warna yang natural.

ABAYAKU termasuk dalam brand yang memanfaatkan media online yang digunakan

dalam pemasaran oleh ABAYAKU adalah sebuah aplikasi Instagram.
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Pembahasan
7P dalam bauran pemasaran yang dilakukan oleh Brand ABAYAKU ini adalah :  

1. Product : Produk ABAYAKU berupa fashion pakaian khusus wanita muslimah yang berbentuk gamis dan tunik dengan
memfokuskan pada sebuah desain unik, bahan yang sangat nyaman untuk dipakai, serta kualitas yang sangat baik. 
Kekuatan dari produk ini adalah mereka menyediakan beberapa size untuk kebutuhan para konsumennya. 

2. Price : Harga pada Brand ABAYAKU tentunya disesuaikan dengan kualitas dan size pada produknya. 

3. Place : Penjualan yang dilakuakn oleh Brand ABAYAKU adalah secara online. Mereka menggunakan media sosial
berbasis Instagram

4. Promotion : Brand ABAYAKU memfokuskan pemasaran produknya di Instagram. Menurutnya lebih menghemat
biaya dan sangat praktis untuk menarik dan memudahkan konsumen untuk menggali informasi tentang produk atau
keberadaan dari @reabayaku.

5. People : Orang yang dimaksud dalam penjualan Brand ABAYAKU ini adalah para sumber daya manusia (SDM) yang 
dipekerjakan oleh brand ini untuk menghasilkan sebuah kualitas produk yang baik, bagus untuk di pasarkan ke para 
konsumen.

6. Process : Proses biasanya identik dengan keefisian waktu dan tingkat kemudahan. 

7. Physical Evidence : Bukti Fisik adalah lingkungan, warna, tataletak serta fasilitas tambahan yang berkaitan
dengan tampilan sebuah produk yang ditawarkan.
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Temuan Penting Penelitian

Dalam penelitian ini, akun dari @reabayaku adalah bisnis dari sebuah brand ABAYAKU. 
Brand ABAYAKU adalah brand busana muslim yang diproduksi oleh seorang wanita

muslimah Renada Kiska. Dimana produk ini didesain sendiri dengan desain yang sangat
unik, seperti : bentuk baju yang di tambahkan dengan manik-manik atau payet, dan bentuk
baju yang menyesuaikan dengan size baju. Renada Kiska begitu kreatif untuk mendesain
baju gamis yang akan dia jual. Renada Kiska juga sangat berhati-hati dalam pemilihan

warna untuk trend anak muda masa kini. ABAYAKU termasuk dalam brand yang 
menggunakan media sosial berbasis Instagram.
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Manfaat Penelitian

• Manfaat Teoritis

Secara teoritis peniliti sangat berharap dapat memberikan sebuah informasi mengenai perkembangan keilmuan
dalam bidang komunikasi. Khusunya untuk memberikan informasi mengenai strategi komunikasi pemasaran
melalui media sosial Instagram dari akun @reabayaku. 

• Manfaat Ptaktis

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi penulis dan mampu menjadi literatur
kepustakaan. Khusunya untuk jenis penelitian kualitatif yang berkaitan dengan strategi komunikasi pemasaran

melalui media sosial Instagram. 
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