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• Dalam era digital saat ini, UMKM (Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah) harus beradaptasi dengan cepat 

terhadap perkembangan teknologi untuk tetap kompetitif. Salah satu teknologi yang semakin penting adalah 

sistem informasi berbasis website, yang membantu UMKM dalam mengelola dan memasarkan produk mereka 

secara lebih efektif. Pengembangan sistem informasi pemasaran berbasis website menawarkan fleksibilitas dan 

efisiensi yang lebih tinggi dibandingkan dengan metode pemasaran tradisional. Pemanfaatan metode ADDIE 

(Analysis, Design, Development, Implementation, Evaluation) menjadi esensial dalam proses ini, karena 

memastikan pengembangan yang terstruktur dan tepat sasaran.

• Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan Sistem Informasi Pemasaran Produk UMKM 

pada Toko Asaul Berbasis Website dengan menggunakan Metode ADDIE. Toko Asa'ul merupakan salah satu 

usaha UMKM yang berlokasi di kota Candi, yang selalu berusaha untuk memberikan pengalaman terbaik 

kepada pelanggan. Dalam upaya untuk meningkatkan efisiensi operasional dan kualitas layanan, pengembangan 

sistem informasi pemasaran berbasis website menjadi solusi yang tepat. Sistem ini tidak hanya membantu dalam 

memproses pemasaran produk dengan cepat dan akurat, tetapi juga memungkinkan manajemen inventaris yang 

lebih efektif dan analisis data yang mendalam.



Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

3

Rumus permasalahan yang ingin diteliti adalah Bagaimana merancang sistem

informasi pemasaran produk UMKM berbasis website guna pemenuhan

kebutuhan pemasaran serta proses administrasi yang baik. Hipotensis yang

akan diuji adalah bagaimana cara penggunaan aplikasi Toko Asaul dapat

meningkatkan efisiensi operasional dan penurunan biaya pemasaran serta 

memberikan pengalaman terbaik kepada pelanggan. Dalam upaya untuk 

meningkatkan efisiensi operasional dan kualitas layanan?



Metode

Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah ADDIE (Analysis, Design, Development, 

Implementation, Evaluation), Metode ADDIE dipilih karena pendekatannya yang sistematis dan terstruktur, cocok 

untuk berbagai jenis aplikasi, termasuk aplikasi berbasis web. Dengan demikian, ADDIE efektif dalam 

menggabungkan praktik-praktik yang meningkatkan kualitas, kecepatan, dan ketepatan dalam pengembangan sistem 

informasi
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Fase Pada Metode ADDIE

1. Analisis (Analysis): Tahap ini berfokus pada identifikasi kebutuhan pengguna dan tujuan aplikasi melalui 

pengumpulan data dari wawancara, survei, dan studi literatur. Data yang diperoleh digunakan untuk menentukan 

fitur dan spesifikasi teknis aplikasi.

2. Desain (Design): Pada tahap ini, dilakukan perencanaan struktur dan antarmuka aplikasi. Rancangan awal atau 

prototype dibuat untuk mencakup tata letak, navigasi, dan interaksi pengguna, dengan mempertimbangkan aspek 

kemudahan penggunaan dan pengalaman pengguna

3. Pengembangan (Development): Aplikasi dibangun sesuai dengan desain yang telah disusun. Proses ini melibatkan 

implementasi kode, integrasi komponen, dan pengujian internal untuk memastikan fungsionalitas yang baik serta 

dokumentasi teknis untuk pemeliharaan di masa depan.

4. Implementasi (Implementation): Aplikasi diunggah ke server dan diperkenalkan kepada pengguna. Pelatihan dan 

pendampingan diberikan untuk memastikan penggunaan yang efektif, dan pemantauan dilakukan untuk mengatasi 

masalah yang mungkin muncul.

5. Evaluasi (Evaluation): Evaluasi dilakukan melalui pengujian pengguna dan feedback untuk melakukan perbaikan 

dan penyempurnaan aplikasi. Tahap ini memastikan bahwa aplikasi memenuhi kebutuhan pengguna dan dapat terus 

digunakan serta dikembangkan
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Hasil

Rencana S i stem :
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Admin User



Pembahasan

Implementasi :Admin

Dashboard Data Produk Data Pesanan 
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Pembahasan

Implementasi :User

Halaman Utama
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Halaman Produk Halaman Cart



Pembahasan

Implementasi :Siswa

Halaman Pesanan Halaman Tagihan Tampilan Unggah bukti 
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Penelitian ini menyoroti pentingnya penerapan sistem informasi berbasis website 

untuk meningkatkan efektivitas pemasaran dan daya saing UMKM (Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah) di era digital. Toko Asa'ul, sebagai studi kasus, menggunakan sistem ini untuk 

memperluas jangkauan pasar dan meningkatkan penjualan. Metode ADDIE (Analysis, 

Design, Development, Implementation, Evaluation) digunakan dalam pengembangan sistem, 

memastikan pendekatan yang terstruktur dan sesuai dengan kebutuhan pengguna.

 Secara keseluruhan, pengembangan dan implementasi sistem informasi pemasaran 

berbasis website dengan menggunakan metode ADDIE memberikan banyak manfaat bagi 

UMKM, termasuk peningkatan efisiensi operasional, perluasan jangkauan pasar, dan 

peningkatan kepuasan pelanggan. Namun, hasil pengujian juga menunjukkan bahwa 

pengembang perlu memperhatikan dan memperbaiki masalah performa untuk memastikan 

keberhasilan penuh sistem ini dalam jangka panjang.
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