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Pendahuluan
Perekonomian di Indonesia tidak terlepas dari perubahan pada dunia bisnis akibat
globalisasi yang mendunia akhir-akhir ini. Dampak yang dirasakan langsung adalah
perkembangan dan pertumbuhan dunia bisnis yang merambah semakin pesat,
sehingga menuntut banyak perusahaan dalam negeri untuk dapat berkembang
menjadi lebih baik dari sebelumnya sekaligus menimbulkan persaingan yang ketat
antar setiap perusahaan di Indonesia. Agar perusahaan mampu bersaing, maka
membutuhkan cara yang tepat untuk mencapai tujuan perusahaan yaitu dengan
melakukan peningkatan kinerja setiap karyawannya melalui pengelolaan sumber
daya manusia yang baik. Sumber daya manusia menjadi salah satu aspek krusial di
perusahaan dalam menentukan kualitas perusahaan tersebut. Dalam proses
pencapaian tujuan perusahaan, kompetensi sumber daya manusia sangat berperan
penting karena faktor utama keberhasilan dalam perusahaan adalah individu-
individu yang terlibat di dalamnya.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

1. Apakah terdapat pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan?

2. Apakah terdapat pengaruh komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan?

3. Apakah terdapat pengaruh beban kerja terhadap kinerja karyawan?

4. Apakah terdapat pengaruh secara simultan kepemimpinan, komitmen organisasi, dan beban

kerja terhadap kinerja karyawan?
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Metode
• Jenis Penelitian
Jenis penelitian ini menggunakan metode kuantitatif

• Lokasi  penelitian
UD. Sinar Terang Beton yang berlokasi di Jl. Medokan Sawah no. 28 
RT 03 RW 01, Desa Medokan Ayu, Kecamatan Rungkut, Kota 
Surabaya, Provinsi Jawa Timur.

• Populasi dan sampel
Populasi penelitian adalah karyawan dari UD. Sinar Terang Beton
Surabaya.
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Metode

• Sumber & Pengumpulan Data

Sumber data = Data primer dan data sekunder

Metode pengumpulan daya = Kuisoner

• Tekhnik Analisis Data

Uji kualitas data : uji validitas dan reabilitas

Uji asumsi klasik : uji normalitas, uji multikolinearitas, uji autokorelasi, 
dan uji heteroskedastisitas.

• Analisis Regresi Linier Berganda

Uji T, uji F, uji koefisien determinasi berganda (R²)
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Hasil

Hasil penelitian membuktikan bahwa kepemimpinan
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, dan 
komitmen organisasi juga berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan, serta beban kerja juga berpengaruh terhadap kinerja
karyawan. Kepemimpinan, komitmen organisasi, dan beban kerja
berpengaruh secara simultan terhadap kinerja karyawan. 
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Pembahasan
1. Berdasarkan hasil analisis data membuktikan bahwa kepemimpinan berpengaruh terhadap kinerja

karyawan pada UD. Sinar Terang Beton. Dengan ini membuktikan bahwa UD. Sinar Terang Beton telah
memiliki pemimpin yang mampu memberikan kenyamanan kepada karyawan sehingga karyawan
memiliki kinerja yang baik. Pemimpin yang mampu menjalankan perencanaan, pengorganisasian, 
pelaksanaan, dan pengontrolan dapat menciptakan kinerja yang baik. Hasil dari kinerja yang baik apabila
ketika seorang karyawan mampu mencapai kualitas dan kuantitas dalam melakukan tugasnya dengan
tanggung jawab yang diberikan.

2. Berdasarkan hasil analisis data membuktikan bahwa komitmen organisasi berpengaruh terhadap kinerja
karyawan pada UD. Sinar Terang Beton. Dengan ini membuktikan bahwa karyawan UD. Sinar Terang
Beton telah memiliki komitmen organisasi yang baik. Karyawan bersedia menjalankan nilai-nilai
perusahaan dan berusaha semaksimal mungkin untuk menghasilkan kinerja yang positif dalam
perusahaan. Hasil dari kinerja yang positif apabila ketika seorang karyawan mampu mencapai kualitas
dan kuantitas dalam melakukan tugasnya dengan tanggung jawab yang diberikan.
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Pembahasan
3. Berdasarkan hasil analisis data membuktikan bahwa beban kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

pada UD. Sinar Terang Beton. Semakin baik pemberian beban kerja yang diberikan kepada karyawan maka 
akan semakin baik juga kinerja karyawannya. Tuntutan dari perusahaan yang harus dikerjakan oleh karyawan 
dalam jangka waktu tertentu sebagai bentuk tanggung jawab kepada perusahaan. Hasil dari kinerja yang 
maksimal apabila ketika seorang karyawan mampu mencapai kualitas dan kuantitas dalam melakukan 
tugasnya dengan tanggung jawab yang diberikan. 

4. Secara statistik pada pengujian ini telah membuktikan bahwa variabel kepemimpinan, komitmen organisasi, 
dan beban kerja memiliki pengaruh secara simultan terhadap kinerja karyawan UD. Sinar Terang Beton
Surabaya. Maka hipotesis keempat yang menyatakan, “Kepemimpinan, Komitmen Organisasi, dan Beban 
Kerja Berpengaruh Secara Simultan Terhadap Kinerja Karyawan UD. Sinar Terang Beton Surabaya” dapat 
diterima.
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Temuan Penting Penelitian

Berdasarkan hasil pada analisis membuktikan bahwa terdapat 
pengaruh yang signifikan antara kepemimpinan, komitmen
organisasi, dan beban kerja terhadap kinerja karyawan pada UD. 
Sinar Terang Beton Surabaya. Hal ini menunjukkan  bahwasanya 
kepemimpinan, komitmen organisasi, dan beban kerja yang baik 
menjadi faktor utama dalam meningkatkan kinerja karyawan.
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Manfaat Penelitian

1. Bagi perusahaan, sebagai bahan pertimbangan untuk mengatasi masalah personalia,

serta menjadi sumbangan pemikiran yang obyektif dalam pengambilan keputusan.

2. Bagi penulis, berguna untuk menerapkan teori yang telah dipelajari pada bangku kuliah

serta mempraktekkannya pada perusahaan yang diteliti.

3. Bagi Universitas Muhammadiyah Sidoarjo, khususnya fakultas bisnis hukum dan ilmu sosial

jurusan manajemen. Skripsi ini diharapkan mampu memberikan literatur yang bermanfaat

bagi dosen maupun mahasiswa yang berminat terhadap masalah yang sama. Bagi pihak

lain, hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan pustaka.
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