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Abstract. Increasingly, ingluding payments in sohood e-conteens. Chae of the payment metods that can be uxed i fo ose o
frarvment poteway such ax Midivans. This study aims to evaluate the use of Midivans as a payment gateway for soncash
fremgae tiens i sofiood canteens using the wete rfall method. This study wses the waterfall me thod to develo g a payment
system using Midirans in the school canfeen e-canfeen. Dt way collected tirough interviews with schools and e-
carteen users as well as ohservations of the transaction process using Midtvans, Data analvsis was performed using
a gualitative descripiive method. This informarion systen was butlt psing the PHP programming language with the
MEOL programming longuage and the Laraveld framework using the SOLC {Svitems development life ¢ vele) mettiod,
witicl i3 a method that refers to the models and processes used to develop software systems and describe processes.

Keywords - Information svstems, SDLC (Systems development life cvele)

Abstrak. Serakin meningkat, ermasuk dalam pembayaran di e-kantin sekolah. Salah satn metode pembavaran vang
dapat digunakan adalah dengan memanfaskom paviment patesway seperti Midwans, Penelitian ini bertujuan untuk
mengevaluasi pemanfaatan Midirans sebapai pavment gateway pada transaksi non twna di e-kantin sekolah dengan
metode  waberfall. Penelition  int mengpunakan  metode  waterfall  antuk mengembangkan  sistem  pembavaran
mengounakan Midirans pada e-kantin sekolah. Data dikumpolkan melalui wawanciea dengan pihak sekolah dan
pengouna e-kantin serta observasi terhadap proses ransaksi menggunakan Midtrans. Analisis data dilakokan dengan
menggunakan metode deskriptif kualitatif, Sistem Informasi ini di bangun menggunakan bahosa penwograman PHP
dengan Bahasa penwopraman MSQL serta framework  Laravel denpan menggunakan metode SDLC (Svstems
development life cyvele) vainl mwtode vang mengacu pada model dan proses vang digunakan untok mengembangkan
sistem perangkat lunak dan menguraikan proses,

Kata Kunci Sistem informasi, SDLC (Svstems development life cvele))

I. PENDAHULUAN
Berkembangnva teknologi informasi seperti sekarang ini, sangal muodah bagi wirsusahawan vang ingin
mend apat kan informasi akioal dan terbuka. Oleh karena ito, banvak wiransahawan vang memanfaatkan teknologi
informasi. Salah satn aspek vang perlu ditunjang oleh teknologi komputer adalah penjualan dan pelaporan
barangbarang secara ferkomputerisasi.

Perkemban gpan teknologi semakin cepat dan meliputi seluroh akiivitas kehidupan manusia, Diera Industirn 4.0
kebutuhan pada transaksi dalam duniabisnis sangat dibotohkan[ 1], Transaksi konvensional tetap relevan digunakan
di skala micro, apabila skala macro diterapkan transaksi ini akan menghambat pekerjaan kavena banvak transaksi
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Transaksi sangan bergantung pada sistem dan pada pembayaran pengembalian yvang sesua. Akan ada
komplikas jika pembayarsn mesih diproses seearamanual, Kontribued penual dan pembeliterbadap sistem
pemhayarm sanga pesting uniuk pengembangan sistem kewargan vang snbil dan keberhosilin penerepan
kebijakan moseter. Pembayaran ponfuna o slekiromk menjadh solisi atas mosalih efisiens: dan
keamanan sissom pembayaren.[3][#) Memberitan perhaotbin shusos paca empar bidang  soma—
miemnperbak kbeamanon, memngkatkan efisiens, memperivas skses ke siptem keonngan. dan me indong
konsumen. Epayment mengacu pada sistem pemdaysran turpa uang tinal aton elekironik  yang
memfsilitasi ransfer dana dan rekenisg bank selanggan ke pedagang melalui sistem onlin: perantara vang
e s, mznealidasi, dam menyetujui st mepolak iansaksi karae keedif[ 3], Salah sate saolusi dafam
imciiatn domain adalah  wws o modirens ocom, yang merenma beclaga pembayarin  nonlinai  (karn
kredin/debit, transfer bank, dehit langseng, e-wallet, over the counter, dIL) dan menyediakan pelanggan ini
akses ke fesilits aman yang dapat bersaing secara internasional dengan getewny pembayaranff)| 7][8].

Midirans vakm sistem pembayatn yvang didengkap dengan alar yang mempermodah  pengujian
pembayarn. Pembayaran dilakuksn dzngan cepat dor mudah hanva dengin memasuckan kode tansiksi
dan mengklik fombol bayar| 9] Sclain itu, Midirans adalah payment gatcway yang mclayini kebuiuhan c-
commerce den zan menswirkan liyvanan beserla berhagn pilthan pembeyarn . Bisms di sekior in mendapat
munfaat dan layanm ini kerend merampingkan operasi dan meningkatkan pendapetan.

E-kontin adelah kafetaris berbass web vang juen berfungsi sebazui platform penjualan domuin dan
situs web. Siswa yeng mengandalkan locathost dalum program merzka vang akan dievaluasi schagai bagian
dan =esi TASSKnpsi memiliks skses ke sislem ind. Efisiensi dan efekliviias wonsak s dapat ditingkidkan
dengon mekansme pembayurin ying digunakan| [0]. Gagosan tersebot kernudion diterapian pods sistem
pembayaran online di iPanda, & mana pembavaran Midtrans digunakan sebagzi sistem pembayaras, don di
i banyak pilihon pembayaran vang efzkiil dan efisier tersedin unok hosting dan pembel domain di
sinas web IPanda melaiul wew midirans com,

Adbimya dun permisalahun yang dopat disdesaikan dengan implerentasi dstem pembayamn Midiruns
di website E-kantin nuanbawa kami pada kesimpulan sebagai berikoi: Midirans marupakan online payimem
patewny vatik memfsilivesn pembayarmn denpan menvichakan sumbah metodle transaisn nnline yang
wnan i wyauman untuk pembeli bosting dan nama domain di website E- kangin, (1),

Sut mengpenakan sistem pembayvarar Midirons E-kantin, pelangean dapmt melasiukan pembelion di
silus web dengan lebih sedikn gesekan don kesulahen, don catwan perrbelion vang lebih akorat dapat
isimpan . Midirans menyediakan Hparin pembelian Kepel sdminismalor yang dapal digumikan ik
mandapatkan informas tertang ransakel sebehimnya dan caatinid 1 2],

FPenclithn ini bequjuan wniuk mengeviduast efekidvias  pengpumur meiocolog) }':l.nn'fnl! daliam
pesgembanean swdem pembayoran Moadicens poda Fobanting. Penelhon oo rrselibutie nn-srealbidt. Eeimvian
PeREEURG, PErancEngan sistem. implementasi, pengujion, dan evaluasi kinerja sistem. Hasl penelitian
menunjukban bahwa metodologi waterfall dapat menghasilkan  pembayacan secam online, depgan
mongelopankan dubumenasi yog buik Ban powdeckaan by deoe dadipoesclitian ol ocumjsbhan
pesggumen meinde waterfall dalam pemantazian midirans schagzi payment gafeway transakss non !gﬁlla
Metadolog waterfull dopat diterankan dengan baik dalam pengembangan aplikoesi E-kontin, vang-dpat
digunskan sehagn behan referensi untud penelti selacjutnva, pady websate vang dibunl, meskipun
peselition iduk secars egm menyebutson meminimalban masafab ierssbu di E-Kantine Penolis melangkah
lebih janh dengan menergkan pemboian me ke aphkas Fkantin lmoakan oemunglanken cksirkess
vang lebih cepat dan lebih tepit dari data dan produk klien, ser iransaka vang lebih mendolam dengan
pelanggan tersebut difokuskan pada siudi kuitanf, Kerangka konsepioal vang berfungsi sebagai konpes
unik ncmastiian balwva penckanan ulanms peucliban i adalas pada - yang elevan. Dan peodekatan
peaulis unink pengembangan sistem didesarkan peda metodobgn ST cang mengueaikon prosedur dan
maodel di balik pembusian sistem perangkat lunak,
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H. METODE
A. Penelitian Judul Metode Penelitian
Penclitian ini menggunakan strategi penelitian kualitatil, vaitu pendekatan deskriptil untuk melakukan
penelitian yung lebih menckunkan puda analisis proses don makmna,

B. Metode Pengembangan Sistem

Penerimaan pengembang atis transisi dari misalah ke solusi merupakan int dar siklis hidup
pengembengan peranghkat lunak (SDLCY, seperti yang dijelaskan oleh Simarmata (2000: 39). Ketika dotung
ke sistern infosmast, msinyur (pengembang sistem) dan pengembang perangkal lunek (engmeering
perangkat Tung ]_da'pul membust sesunio dari awal, siau mereka. dapit lmragus_ﬂh sistem atsu perangkat
lunak yang wdaNogroha, 2000: 2), '

[ Planning (perencangan) berkaitan dengan perencanaan dan penjadw alu-proyek sistem informasi atay
perangkal lunak, serta penyvelidikan kebutuban penggunn {spesiikasi pengguna) dan h.u!nw.kalr teknis
dan teknologi, Juga pada poin ini, sesuai dengan ala pilihan penulis, UML.

20 onalvsis (analisis), proses memecah dan mengimplementasikan diagram use case mtul:—kmh]xmnn
sistem atou perungkat lonak twmbahon, objek, interaksl ontar item, dan sebaguinya dulam upays untuk
menyelesiikan semug masalah pengguna,

3} desige (perancangan), di mana penulis berwsaha menemukan jawabon ates pertunyaan yong diajukan
oleh wnalisis.

) implementasi, dimona penulis memilih perangkat keras dan menyusun perangkat Tunok aplikasi
{eoding) untuk mempraktekkan perencansan sistem.

3 wesing gujian), umuk melibat spakah sistem amo program yvang dikembongkan  memenuli
kebutuhan pengguna yvang dituju; jikas ik, prosesnya akan diuking, dengan pencipta akon kembali ke
IIngEuH—sﬁH:[l:mn}ru.Dm inti dari pengujion adalah oatuk menghilangkan atan setidoknya mengurang
bug dalam kode sehingga produk akhir dapat memberikan Bantuan yvang tulus kepida konsumen yang
dituju dalam kehidupan sehari-hari mercka.

i) mointenance | pemeliharaani, stou pengoperasian sistem dan, jika perlu, perbaikan kecil dimulei pady
titik ini dalam peneliberaan, Kemudian, jika wakiv vong diberikan untuk menggunskan sistem telah
habis, maka akan muncul kembali pada tahap persiapan,

Ini mengikuti dari diskusi sebelumnya bahwa SDLC mengacu padi seluruh prosedur membuangun sistem,

C. Metode Pengumpulan Oata
Berikwt im adalah contoh bagmmans model pengumpilan data diirmplementasikan untuk
neng umpulkan data yvang chiperlukan denpgan lebih tepar:

1) Observasi: Peneliti mengunjungi langsung kantor (FT LAKUREK MEDLA SUKSES) SIDOARIC
umtuk mengumpilkan data. Unuk mengetabui lebih jauh tentang identitas Midtrans  dan
mengumpulkon data yang diperluban untuk pengembangan sistem, dilakukan observas dengan
memaniau angsung PT LAKUREK MEDIA SUKSES,

2} Stuch Kepustaka: Menemukan dan menganalisis data pada sistem miormasi pembayaran transaksi
ekantin adaluh inti dari proyek penelition mi,

3 Wawancara: Pencliti melakokan kegiatan tnva jawab dengan narasumber dan berkomunikasi
dengan salah satu pimpinan PT LAKUREK MEDIA SUKSES untuk mengumpulkan informasi
vang dipeukan mengena kesulitan vang dislami selima berada di tengah transaksi e-canteen.

¥, Ancel iy Kebwtihan Sistem
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1) Kebutuhan Fungsional

HR Login adaloh bagaimana pengeuns barn dan administrator (oko mengakses
sistem, Daga dari pengguna, penjualan. dan rensakst meropakan contoh dais sistem yang
perlu dikelola sebagni bugion dari pemrosesan vang berlangsung dalam suatu sistem.
| b. Sam calon pembell mengunjungi sifus web toke tas AEN, awalnya mereka
| akan dizajikan dengan tumipilan halaman defanlr.

20 Kebutuhan Non Fungsiona

Kebumshan non-fungsional sistem mformast vakni, dm mjuomnys vakni unuk memastikan bakboa
kriteria fungsional yang tercantum di atas dapal dipemubi.

il Berikut idm‘-'nlﬂahh conioh peranghul lunak wmbashan yang diperlukan untuk menyelesaikan

L1 Sistem operasi windows 10

2. TexrEditor (Visual Studio Code)

3. PHP sdalsh bahosa skop. don sistem operasimya minp dengen juns bahasa ataw
kompiler wntek bada|11],

4. MYSOL program wituk membuat database, popoler di sistem Linox. Karena
dikembangkan sebugsl perangkst lunsk sumber terbuka, MySQL dapat
digunakan tanpa Biaya. MyS0L tidak hanva Kompatibel dengun Linux tetap
juga dengon Windows[12].

5. XAMPP adalah vesed mandini dari Apache HTTP Server. MySOQL, PHF, dan
Perl yang dapat d secarn lokal di komputer, Perunghat hmak XAMPP,
tersedin tanpa binyd-di Bowah Lisensi Publik Umum GNU, adalah server web

= vany mudah digunskan dan muymps menghedirkas halamen web vang dinamis.
! I Aonda dapit mempe olehnya dengan mengunduhnys dies situs web utama, | T3],
Lb.Kebutuhan peranghat keras ( Herdwere ) yaitu:

Lapiop HP {ram 4)

Hardisk 1000 GB

Konakei intermet

HP Android

il

I |
Kebutuhan Fungsional, atou infrastruktur vang diminis dan fungsi-vadg dilakukon oleh sistem
secan keseluruhan, melipin:

4. Legir adolah bagaimana penzguna bary don administeator ko mengakses sistem. Dota
dari pengguna, penjualan, dan transaks) meropakan comoh data sisten vang  perlu
dikelola sebagn bagian dan pemrosesan vang berlangsung dolam suatu sisiem,

— b, Saat calon pembeli mengunjpmgi situs web foko tas ASN, awalnya mereka akan disujikan
dengan tumpilun halaman defen .

|
3) Kebutuhun Non Fungsionu

Kebuthan non-fungsional sistem in‘ormast, Jdan tojuannva adalsh untuk memestikan bahwa
hoitcria fugsional yang weocanune di stas dagat diperals.
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a. Beriko iJ!i_ai.ui]ah comioh perangkat lonak tambahan vang diperlukan untuk menyelesaikan

pl:-h:rjadn: |
6. “Sistem oporasi windows 10
Page

7. Tear Editor (Visual Sudio Code)
#. PHF adalah bahasa scripting, dan mekanisme dasarmya berfungsi mirip dengan
penerjemah buku stan kompiler|11].
9. MYS(L sdalah alat pengembangan basis dats yang populer untuk platform
Linux. Karena dikembangkan sebagai perangkat lunak ssmber terbuka, MySOL
dapat digunakan tanpa baava, MyS0L tudok hanya kempatibel dengan Linox
fctapd jugs deTy_an Windows] 12].
10, XAMPP wdalah Jr\'cr Iokal independen (Locallost) vang mencakup Apiche
HTTP Server, MySQL. PHP, dan bahasa pemrograman Perl. Perangkat lunak
KAMPP, didistribusikan i bawsh Lisensi Publik Umuom GNU, adalah server
= web protis dan sederhana yang dapat melayam halamon web dinamis, Im
(g | tersedio uniuk dipnduh Bingsung dari sites uiama [13],
L, Kebutihan perangkat keras { Hardwere) yoknd |
5. Laptop HP iram 4}
6.  Hardisk 1000 GB
7. Koncksi imternet
B, HPF Android

1T, Hasik pax PEMBAHASAN

A. Amalisis Kebuiwhean

Studi Kasus pembayaran runsaksi ¢- kantin sckolah melibatkan  penulis melikukan  penclitian
pendshulusn di mans dia mengidentifikosi kebutwhan pengguna polensinl dengan mengonalisis masalah
wving aiki dan mengidennifikasi masalah oiama pembayaran transaksi kimtn e-sekolih menggunakan
midirans sebagai gateway pembayaran uniuk non <fransaksi tona, Sistem baros memungkinkan transaksi
noniunal melalui Midirans, vang akan sangat meningkatkan efisiensi proses pembayaran c-kantin sekolah
PEMANFAATAN MIDTRANS SEBAGA] PAYMENT GATEWAY TRANSAKS]I NON TUNAIL
(STUDI KASUS:PEMBAYARAN TRANSAKSI E-KANTIN SEKOLAH METODE WATERFALL),
dengan cara melakokan wawancara kepada pemimpin pt, Sistem vang saan ini digunakan i e-canteen
sekolah mudirans dan pihak-pihak yang terkant dengan e-conteen sekoluh sedung diobservasi,

B. Desain Sistem

Penulis menggunakan fun software untuk menghasilkan tampilan desain website Kantin E, dan sistem
desain wdalish bagimana i menyededanikian ampilan dan pengoperasian sistem untok admmistrator dan
pengguna Kantin E. Saat ini. kode penulis dalom PHP dan menyimpan data dalam database My S0L . Peoolis
sckarang menggunakan temuan dari studi schelumnva; jika kesalohan dibust pada saat ini, desain sisicm
hierus dihapus din dimula kembal dar awal; ing adalah langkah analisis.

O, Runcangin Analisis —

Pertwm dan werpenting . desain :-iiHIL'I'l]I adithih deskripst dan sistem i sendicl, Proses sistem dan aliran
yung terkuit digambarkan dolam desuain -Sisfem informasi penjualan kerajinan koran berbasis web ini
melavani dua pengpuna: administrator dan pembell. Sistem bekerpn sebagni benikut  adminisirtor
menambahkon produk dan mengontrol pesanan, pelanggon memilih produk vang ingin dibeli, melikukan
pemesann, din membayar barang,

Menggunakan E-kannn onhne mi entuk menemukan soluss mas masalah Use case dhagram adilih
strukiur pemecahan masaluh yvang digunakon dalam proses Desain Aplikasi. Doapat meclihat contoh diagram
use case untok twoko grosic online di bawah ini,
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D, Rancangan Program

T
i}+'3 P

il

1) Activity Rancoangan Dem Bese
Garmbar | Roncangan deta bese
Ranceanyan i nerienjukkan enritas relasi serle ateibul veng akan digueakar poda rarcangan darabiose,
Terdapat fnga relast sate ke benvek seria bapvak ke sale, rancargan im0 akar mesmadalikan pernbat
databare unrgk mengetahul apa saje vang harws mereka isi agar program memiliki tempar database vang
Tewmghap don alon memtot sema dote froensak o peda aplikasi kasie feesimpan baik dan tertara,

2) Entity Relationship Diagram

ic

'rl..,_,l

Gambar 2 Bequence Dingrom Pembayaron
™~

~E Fampilan Program
1) Tampilon Halamem Dfeul
i+ rregiivam

e ——— i Pt

i

L'ilmbr 5 tumpilan halaman detauly

Ew’;h“mhlmﬂdtz.lmu I O RiE4as ATIEN (FETITUtE DG i e o 1 U TesiTye Lnmass Annienon L 101 18T )
i
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Rufaman ini berfitngst sebagai “halaman defmde” roko anfine Midrans, haloman awal vang difir
e gunjung dun adminirator saar menginjungt sity,

Page |

L2 Tampitan Hulaman Login Pelangean

Log in.

- -
Gambar & tampilan haloman login pelanggan

Halmmun fogin i tmmpil untuk mengisi usemame dan password

L3 Tampilon Habunan dasbor Midrans

A FERR N & =i

Cmbar 7 Haloman dashor Milirins

Haolomun dasbor Midtrans yang digunakan oleh parn penggunn untuk mengelola tronsaksi dan
mengakses informasi terkait pembavaran. Beberapa fitur vang umumnya dapat ditemuokan i
halaman dusbor Midirns

|
4)  Fampilan Halaman transaksi

ffraRT

¥

=S rr= b

Gambar 8 Tampilin Halaman transaks:
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Tampilan Holaman Tramsakss Midirins dapet bervarizst tergantung pada vang mengounak an
Midtrans menginteprisikon lavanan pembayaran ke situs web mao aplikas

51 Tampilen Halamen Bilings
Pape |

B i EE N

Giambar O Tampilen Halzman Bilings

Halaman Biling= Midirans dapat berbeda-beda tergantung pada preforensi dan kebubuwhan
bismis Secana umum, tampilan halaman tagihan

i) Tumpilin Halwmin Transter

|
|
fl L

—dpie:
Gambar 10 Tampilan Haliwman Transfer

Tamprilan Halaman Pavment Link yamg dibst oleh midirans atan besnis annd menginmbkan tantom
pembuinaran  kepads pelnggan. Halaman imi memungkinkan pelanggan untuk melakukan
pembuvaran denzan mudah melalui nan yiung dikirim.

71 Toampilen Haloman Order

Gambar |1 tampilin halaman onrder admin
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melibal dun memantau bog akivitis sae riwayiat ransaksi vang terjaci melalui sistem Midians. Log
sktivitie i mencakup berbaga informosi ferkai transuksi pembayuran, stotus  pembayaran,
notifikasi, dan kegiotan lainmyva yang terjadi dalim akun Midtrans,

1 Tampilian Halaman Menu seting general setting
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Gambar 15 Halaman Menu seiting general seiting

Hilamainm Menw General Setting dalam  dashboard  Midirans halaman untuk  mengonfizurs:
pengaiuran wmwm lerkail penggunman lavanan pembayiran Mideeans, Pada halaman i, merchant
dapat menyesuaikan berbugal pengaturan yvang mempengarahi carn bis nis mereka berinteraksi dengan
sistem Midirans,

12) Tampilan Halaman Menu access key
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Cambar 16 Haliman Menu sccess key
Hulaman Menu Access Key dalam dashboard Midirans halaman untuk mengelola kunci akses API
vang digunakan untuk menghubungkan sistem bisnis mereks dengan Midirans menampilkan daftar
kunch akses seperti Namu, Deskripsi, Tipe Akses, dan Status vang menompilikon informaosi tentang
setrap kunct akses vang ada.

13} Tampilan Halaman Menu vi- preference
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Gambar 17 Hulaman Menu vi- preference
Halaman Menu VT-Preference (Vinual Terminal Preference) dalam dashboard Midirans adalah
halaman yang memungkmkon merchant untuk mengatur preferenst dan konfiguris: terkait dengan
fitur Vimoal Terminal, Virtual Terminal adalah finr vang ook melakokan pembavaran secars
manueel melalud antermuks web Midimns,

14} Tampilan Halaman Meno snap preferences
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Gambar 18 Halamian Mrnu snup preferences
Halaman Menu Snap Preferences dalam dashboard Midirans vang memungkinkan wniuk mengatur
preferenst dan konfigurasi terkant dengan mtegrasi Snap. Snap adalah salah sotu produk Modirans vang
memungk mkan merchant uniuk menyediakon pengalamon checkout

{51 Tampilen Halaman Meno configurasi
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Gambar 19 Halaman Menu configurasi
Huluman Menw Konfigurasi Midtrans dalam dashbourd halamon untuk me ngatur becbaga konfigurasi
terkoit dengon imegrasi Midtrans, Meskipun sava tndak dapat memberikon tampilan berikun adilah
beberupa informusi yang mungkin ada dalam tampilan
ia} Tampifon Halaman Menuo setting billing

Ciambser 20 Halaman Menu setting billing
Haluman menu pengatucan billing Midtrans umumnya meripakan bagian dari panel kontrol ita

dashboard yang disediakon oleh Midirans kepada para pengguna,

171 Tampilan Halaman Menu email notification
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Ciambar 21 Halwman Menu email notification
Halaman menu notifkas emaul biasanya merupakan bagian dan panel kontrol atau dashboord vang
disediakan oleh suato platform atw layanam. Di datamoya, Anda dapai mengaiur preférenst din
pengaturan terkant notfkasi email yveng akan Anda lerima.
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Ciambar 22 Halumun Menu Payment Link
Tampilen Hulomsn Menue Payment Link dapst bervariasi tergantung poda platform atan layanasn
pembayaran

9 Tampilan Halaman Menu daly report
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Gambar 23 Haloman Dhally Report
Tompilan Halaman Menu Daily Repornt dapat bervarias) tergantung pada platform, sistem, st
layanan yang di gunakan untuk menghasilkan luporan harian.

20 Tampilan Halaman Menu payment methaod
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L
G 24 Halaman Payment Methods
Tampalan Halamn Meno Payment Method dopat bervariosi tereantung pada platform atan layvansn
vang o gunakan .

211 Metode Pembayaran
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Flerrade Permhayaran
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Gambar 25 Halaman Pembayiran
menyedukan metode pembayvarun menggunakon barkode (barcode) sebagm salah suiu metode
pembayaran standar yang di dukung.

221 E-kuntin

Gambar 26 Halaman E-kuntin
Perancangan E kantin pada mudirans sub sistem web

23} Kemnjmg Belanja

Crambar 27 Halaman Keranjang Belanja

Takal tagihen, tanggal jatub tempo, dan nomor rekening virual (atio kode pembayaran) semupnya akan
ditampilkan di halaman detail pembayvarn setelah mengonfirmasi pembayarun.

F. Pengujian Sistem
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Pengujian blackkox digunakan vrivk mengimplememasikan dan menguji siskem varg memifasilitasi
penjualan kersjiran korun o intermet. Pergujiar imgsional®as program diber kan prioniss otema seluma

fase penpupan bleckbox. Tujuan pergujian black box mlalah untuk menemukan kele mahir perangkat lunak.

Berikut ini adulob persyaratan fungsionol sistem yarg horue dipeauhi entuk menzntukar apokah oplikasi
memberikan hasil yong diinginkan,

TABLE 1 PENGUIIAN SISTEM

Mo Fungzi Yang Dmji Cara Pengujian Hisil Yarg Dibarapian Siatus
1 Login Admin die pelanggan Mezsmpilkan halawan utama pads memasukan Lrernome dan Cke
webzine Pezsword
1 Tbiodats Pelanggan mengisi biodata Menampilkan hasil idenatas lezgkap Chke
3 Tombol keranjang Pelinggan memilih penjusias  hlensmpilkas detsil pesisan Cie
4 Tambah daty Cks
| Admin memaskan ngmg henampilkan produk di menu utzma
produk. barga produk stok produk untuk di tempilican di
menn utarsy
5 Tambgh dats no Admin memassoican nomer Menampilian eo rekecang Dielahni Che
E-ksetin pembayaran
§ logim dengar email Sast lopinmengisi dengar email Sistem skcan memberni tibm babava Cke
VEOE SEma anda
Vang sami memaky emal] vang saws
7 Klktombol simpan Datza terimpan ke  dalam Tombol cimpas sevusi dengan vang  Chke
database dan monoul pads dara diharapioen
vang ada
§ Klik tombaol edit Dapat mavak ke dalam fores edit  Tombol edit sesuai dengan vans Cke
dara diharapian
@ Kiiktombal cek out Data tervémpar ks dalem E- Tombol simpas sssuai dengan vang  Che
kantin dam monenl dats total diharapioan
harga dan  langksh-langkah
selanjumya
L0 Cek daim Tampil data pelanggsn dsiz  Sesuai déngan vang dihrspkan Cke
produkc, data stok data kstegori barang
barang, dan data
kateron barang
L1 Elik cek ot Tampil tota] hargs barang kode Cek sesusi depgsn vang diharapkan ke
pesar dan Langicah selanjunya
L2 Hapus dsta produk, Aksn muncul pertsmvasn ‘“5akdn Hapus data sesuai dengar vang Che
data kategori, data data akan di hapus” diharapian
stok
I3 Lopowr Pelanggs san admin beluer dari  Mensmmillcan nslaman osmboart Cice
webiite webilte
Analisis System Usability Scale (SUS)
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Svstem Usihiliry Testing , terdiri dari 10 pertanyaan, digunakan untuk menguji situs web
E-Marketing. Berikut adalah pertanyaan yang akan di survei:

Q1. Saya berpikir akan menggunakan midtrans ini.

2. Q2, Menurut saya, sistem informasi penjualan di e-kantin ini terlalu rumit untuk
digunakan

3. Q3. Menurut saya, sistem informasi penjualan E-kantin ini mudah digunakan

4. Q4. Menurut saya, dalam menggunkan sistem informesi penjualan e-kantin sekolah
ini membutuhkan bantuwan dar orang lain atau teknisi

5. Q5. Menurut saya, fitur-fitur sistem informasi penjualan e-kantin berjalan dengan
semestinya

6. Q6. Menurut saya, sistem informasi penjualan e Kantin tidak konsisten (tdak serasi
pada sistem
ini}

7. Q7. Menurut saya, orang lain akan memahami cara menggunakan sistem informasi

penjualan tas dengan cepat

8. Menurut saya, sistem pemabayaran midirans membingungkan

9, Q9. Menurut saya, tidak ada hambatan dalam menggunakan sistem informasi
penjualan

10, Q10. Menurut saya, perlu mempelajari banyak hal terlebih dahulu sebelum

menggunakan sistem penjualan

=

Sepuluh pengguna mengisi surver SUS setelah lersedia online. Ada 3 pria dan 7 wanita
di antara pengguna, Empat pemilik galeri, empat anggota masvarakat umum, dan dua
pengrajin terampil mengisi kelompok responden, Tabel 2 di bawah ini menampilkan hasil
distribusi survel SUS.

Tabel 2. Hasil Pengujian System Usability Scale (SUS) aplikasi penjualan

Butir Pertanyvaan ek Skor
Responiden
Q1| Q1] Q3] Q4] Q5 Q6) Q7| Q8| Q2| QIO ol
1 2 3 2 3 2 3 3 3 2 3 26 65
2 4 4] 4| 2| 4 4] 4 4] 2 3 3s 875
3 3 4] 4| 0| 4 41 4 4] 4 | 32 80
4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 27 67.5
5 4 4| 4] 4| 4 4 4 i) 4 4 40 100
6 2 3 3 3 3 2] 3% 3 3 3 28 70
7 4 3| 4] 2| 4 3 4 3| 4 2 33 815
2 3 2 3 2 3 T 3 3 2 26 65
9 3 1 3 1 3 1 3 1 3 1 2 50
10 3 3 3 3 3 I .5 3 1 2 2 67.5
Rata-rata skor System Usability 33
Scale (SUS)
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Tabel 2 menunjukkan hasil uji SUS, yang darinya kami dapat menyimpulkan
bahwa, rata-rata, responden menilai aplikasi penjualan secara positif {735).
membuatnya sangat cocok untuk tujuan yang dimaksudkan.

H. Perbandingan Hasil
Husil penehian vang menggunakan metodologs SDLC mm dibandingkon  dengan hasil  penelitian
sehelumnya yang menggunakan metodologh SDLC dengan cara yakni,

a. Menghasilkan temuan dari penclitian berjudul *Sistem Informasi Toko Online Berbasis
Web Dengan Pendekatan SDLC™. Toko Tassia telah beralih ke sistem berbasis web
untuk pengisian data pemesanan, yang dapat memudahkan penjualan online dan
memudahkan pelanggan untuk mengetahui lebih jauh tentang barang vang ditawarkan.
Entri data penjualan dan database yvang terorganisic demgan baik. [ 14].

b. Sistem Informasi Penjualan Tas Online i Ud, A&N Collection Tanggulangin® Teknik
Waterfall Temuan penelitian memandu perancangan sistem informasi penjualan lampu
hias kerajinan tangan Toko Purnama onling. Dengan database ini, bisnis perdagangan
Toko Purnama dapat lebih mudah melacak data transaksi penjualan dan memanfaatkan
media promosi yang efektif Sementara sistem informasi ini melayani bagian penting
dalam memfasilitasi penjualan barang, itu juga membebaskan penjual dari beberapa
tugas melelahkan yvang terkait dengan melakukannya, seperti melacak penjualan dan
persediaan dan mempromosikan produk vang mereka jual | [ 15].

IV.SIMPULAN

A. Kesimpulan
Benkut adalah beberapa kesimpulan yang mungkin berasal dan masalah dengan sistem
informasi e-commerce A&N Stores:

. Unwk memudahkan penjualan retail e-canteen yang dihasilkan, midirans
mengembangkan sistem penjualan berbasis website.

b. Jika perangkat pelanggan memiliki akses ke internet, mercka dapat memesan midtrans
dari lokasi mana pun. Kantin elektronik menghilangkan kebutuhan pelanggan untuk
mengunjungi bisnis secara fisik dengan memungkinkan mereka menelusuri barang
yvang tersedia dan memesan secara online.

¢. Pelanggan dapat melakukan pembelian melalui gerbang pembayaran online e-canteen,
mudtrans, dengan dana langsung masuk ke rekening yang dibuat oleh pemilik usaha.

d. Belanja online menyederhanakan proses membeli lebih dari sekadar kantin elektronik.

e. Skor rata-rata keseluruhan 735 pada System Usability Scale (SUS) dari 10 responden
yvang menyelesaikan survei menunjukkan bahwa aplikasi penjualan baik dari segi
fungsi dan kegunaannya.
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