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Pentingnya optimalisasi 
Pemasaran Digital pada 

UMKM Kecamatan 
Tanggulangin

Penerapan  strategi digital 
marketing yang tepat, UMKM  

dapat meningkatkan 
visibility dan brand 

awareness, menjangkau 
calonkonsumen di Sidoarjo 

dan sekitarnya . 

UMKM di Tanggulangin 
juga menghadapi 

berbagai tantangan, 
termasuk persaingan 
pasar, keterbatasan 

modal, dan akses 
terhadap teknologi. 



• Untuk mengetahui optimalisasi strategi pemasaran 
melalui digital marketing untuk produk UMKM di 
Kecamatan Tanggulangin kabupaten Sidoarjo

• bagaimana optimalisasi strategi pemasaran melalui 
digital marketing untuk produk UMKM di Kecamatan 
Tanggulangin kabupaten Sidoarjo



• metode penelitian kualitatif untuk menganalisis penerapan 
optimalisasi strategi pemasaran melalui digital marketing pada 
produk UMKM di Kecamatan Tanggulangin Kabupaten Sidoarjo melalui 
Focus Group Discussion (FGD) pada Informan 5 UMKM Kuliner di 
Tanggulangin

• Lesehan Pring Bali, Warung candi ubud, kuliner omah kidul, lesehan 
tambak sawah kedungbanteng, serta rujak cingur tanggulangin



UMKM sudah mengetahui tentang  digital 
marketing, namun tingkat pemanfaatannya 
masih sangat beragam. Sebagian besar baru 
menggunakan media sosial seperti Facebook 
dan Instagram untuk promosi

sebagian besar baru menggunakan media sosial 
kurangnya pengetahuan tentang digital marketing, 
keterbatasan sumber daya (waktu, biaya), dan 
persaingan yang semakin ketat.

Perlu adanya pelatihan yang lebih intensif 
tentang digital marketing, bantuan dalam 
pembuatan website dan konten, serta 
dukungan dalam promosi produk secara 
online. misalnya dari pihak balai desa atau 
kecamatan secara rutin

kurangnya pemanfaatan pemasaran digital 
melalui media sosial, publikasi konten, dan 
branding di media sosial sehingga peneliti 
memberikan alternatif solusi pendampingan 
promosi atau pemasaran digital pada media 
sosialnya karena masifnya dampak 
persebaran informais secara digital. 



Sharing Session seputar Optimalisasi Digital 
Marketing khususnya pada Media Sosial 
Instagram 5 UMKM yang menjadi Informan 
Penelitian

Proses Perencanaan hingga Intrepretasi Data pada 
FGD berjalan dengan baik

Perkembangan masing-masing UMKM pasca 
FGD terlihat

Kekuatan word of mouth juga sangat terlihat. 
Peran Key Opinion Leader dan exposure 
orang-orang atau public figure. Testimoni 
pengunjung tempat kuliner di media sosial 
dan viral marketing juga berdampak pada 
optimalisasi digital marketing



Kesimpulan

strategi pemasaran digital menjadi hal penting yang 
harus dikuasai oleh para pemilik UMKM bidang kuliner 
untuk mengoptimalkan atau meningkatkan daya 
saingnya dalam menghadapi tantangan-tantangan 
bisnis.

Kesimpulan

Terdapat UMKM yang telah melakukan optimalisasi 
stratei pemasaran digital dengan pemanfaatan media 
sosial dengan baik dan ada yang masih kurang. 

Saran
Perlu adanya integrasi dan sinegritas berbagai stakeholder untuk mendukung keberlangsungan 

UMKM, khususnaya UMKM di bidang kuliner. Terlebih lagi tantangan khusus yang dimiliki oleh 
penggiat UMKM bidang kuliner Kecamatan Tanggulangin dengan persaingan usaha yang 

semakin ketat.
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