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Pendahuluan

Di era globalisasi yang dipenuhi dengan persaingan yang sangat sengit, setiap entitas organisasi, baik perusahaan
maupun bisnis, akan berupaya keras untuk mempertahankan eksistensinya. Mereka dihadapkan pada lingkungan yang
kompleks dan menuntut mereka untuk menetapkan strategi yang efektif sebagai solusi atas tantangan yang dihadapi. Salah
satu langkah yang penting dalam hal ini adalah menerapkan konsep pemasaran yang efisien dan efektif . Usaha Kecll
Menengah (UKM) memiliki peran yang signifikan dalam membangun ekonomi Indonesia dan dianggap sebagai penggerak
utama dalam pertumbuhan ekonomi suatu wilayah

Fenomena tersebut terlihat saat terjadi krisis ekonomi pada tahun 1998, di mana hanya usaha UMKM yang tetap stabil. Data
dari Badan Pusat Statistik menunjukkan bahwa pasca krisis ekonomi, jumlah UMKM tidak hanya bertahan tetapi terus
meningkat, serta mampu menyerap tenaga kerja dalam jumlah besar, mencapai 85 hingga 107 juta orang hingga tahun
2012. Pada tahun tersebut, jumlah total pengusaha di Indonesia mencapai 56.539.560 unit, di mana sekitar 99,99% merupakan
UMKM, dengan hanya sekitar 0,01% sisanya termasuk dalam kategori usaha besar. Fakta ini menegaskan bahwa UMKM terus
berkembang dan mampu menjadi pilar ekonomi yang kuat, kompetitif, dan tahan terhadap krisis
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah

Rumusan Masalah Tujuan Penelitian Kategori SDGs

Apakah terdapat pengaruh Promosi

. terhadap Minat beli konsumen pada iti Tall
Pengaruh Antara Promosi, ok UMK YEVESHOD Penelitian ini termasuk

Harga dan Kualitas Pe|ayanan . Apakah terdapat pengaruh Harga dengon kOTegori SDGs 8

. . terhadap Minat beli konsumen pada “Meningkatkan
Terhadap Minat Beli Produk UMKM YEYESHOP

Konsumen Pada Produk . Apakah terdapat pengaruh Kualitas Perfumbihan EkOﬂOmI. yang
UMKM Yeyeshop Layanan terhadap Minat beli i Merata dan Berkelanjutan,

‘:{"E”j;g‘sgp pada Produk UMKM B tengga kerja yang optimal
dan produktif, serta
Apakah terdapat pengaruh promosi,

harga, dan kualitas layanan terhadap ekerjoon yele lOyOk untuk

minat beli konsumen pada produk semuaq.”
UMKM YEYESHOP ?

\\
— »':. : . s ; universitas .
l ' MSI[Q @ www.umsida.ac.id umsidal912 ¥ umsida1912 f myhammadiyah © umsidal912

R~ 3
/7 1 N




Metode

Jenis Penelitian
Kuantitatif

Populasi
Semua Pembeli atau Konsumen UMKM Yeyeshop

Teknik Pengambilan Metode yang digun.okon adalah non probability sampling dengan
sampel menggunakan teknik purpose sampling , dan untuk menentukan
ukuran sampel menggunakan perhitungan rumus lemeshow

Data Primer, dan metode pengumpulan data berupa kuesioner

Sumber dafa melalui Google Form

Analisis statistik akan dilakukan menggunakan perangkat lunak SPSS (Statistical
Program for Social Science) versi 28.0. Data yang terkumpul akan di analisis
menggunakan Uji Validitas, Uji Reabilitas, Uji Asumsi Klasik(Uji Normalitas, Uji
Multikolinieritas, Uji Heteroskedasitas) Analisis Regresi Linier Berganda, Uji T

N
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Metode

Zzl—a/zp(l_P)

n= 7
Keterangan :
_ _1,96%-0,5(1-0,5)
n = jumlah sampel n= 012
_ _1,96%-0,5-0,5

Z%1 q/2 = Z adalah skor pada 1-a/2 tingkat kepercayaan = >

/ 0,1
P = Estimasi proporsinya n=>8416-025

o _ 0,01°

d = presisi yang digunakan

N = 96,04

Peneliti menggunakan nilai z atau tingkat kepercayaan 95% dengan nilai P . - .
0,5 yang telah memenuhi kriteria yang diperlukan untuk menetapkan Dengan begitu, sampel yang terhitung adalah 96,04 yang kemudiar

ukuran sampel yang tepat, dan tingkat kesalahan 10%[20]. Berdasarkan dibulatkan menjadi 100. Maka, peneliti menetapkan jumlan
rumus lemeshow dengan rumus berikut ini : koresponden sebanyak 100 orang
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Hasil

® Promosi
Nilai t hitung untuk variabel Promosi adalah 4,013, sedangkan nilai t tabel adalah 1,984 (4,013 > 1,984), dan nilai
signifikansi yang diperoleh adalah 0,000. (0,000 < 0,05), maka dapat disimpulkan bahwa H1 diterima. Hal ini
mengindikasikan bahwa promosi memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap Minat Beli Konsumen pada Produk
UMKM YEYESHOP.

e Harga
Nilai t hitung untuk variabel Harga adalah 4,083, sedangkan n?lai t tabel adalah 1,984 (4,083 > 1,984), dan nilali
signifikansi yang diperoleh adalah 0,000. (0,000 < 0,05), maka dapat disimpulkan bahwa H2 diterima. Hal ini
mengindikasikan bahwa Harga memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap Minat Beli Konsumen pada Produk
UMKM YEYESHOP
o Tangible (Bukti Fisik)

Nilai t hitung untuk variabel Tangible (Bukti Fisik) adalah 4,659, sedangkan nilai t tabel adalah 1,984 (4,659 > 1,984),
dan nilai signifikansi yang diperoleh adalah 0,000. (0,000 < 0,05), maka dapat disimpulkan bahwa H3 diterima. Hal ini
mengindikasikan bahwa Tangible (Bukti Fisik) memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap Minat Beli Konsumen
pada Produk UMKM YEYESHOP.
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Pembahasan

®* Promosi Terhadap Minat Beli

Hasil penelitian menunjukkan bahwa promosi memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli
konsumen pada Produk UMKM YEYESHOP.

® Harga Terhadap Minat Beli

Hasil penelitian menunjukkan bahwa harga memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli
konsumen pada Produk UMKM YEYESHOP.

®* Tangible (Bukti Fisik) Terhadap Minat Beli

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tangible (bukti fisik) memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
minat beli konsumen pada Produk UMKM YEYESHOP.
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Temuan Penting Penelitian

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Promosi, Harga dan Tangible (Bukti Fisik)
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli konsumen.
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Manfaat Penelitian

Diharapkan setiap entitas memperhatikan faktor atau indikator yang mempunyai
pengaruh terhadap minat beli konsumen. Karena pada dasarnya keberhasilan dari
sebuah usaha adalah dari keputusan dan kupuasan pembelian tersebut. Hal hal

tersebut diantaranya adalah promosi, harga dan tangible.
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