
UNIVERSITAS 
MUHAMMADIYAH 

SIDOARJO

Sistem Informasi Pembayaran SPP 
Berbasis Web Dan WA Gateway (Studi

Kasus : SMK Antartika 2 Sidoarjo
Oleh:

Almyra Gitta Imanda, 
Ade Eviyanti

Progam Studi Informatika
Universitas Muhammadiyah Sidoarjo

Maret, 2023



2

Pendahuluan
Perkembangan teknologi saat ini yang sangat cepat dan hampir dapat mencakup di semua kalangan dan berbagai bidang.[1] Salah satu bidang yang tidak dapat terlepas

dari teknologi adalah bidang pendidikan. Dengan adanya perkembangan teknologi di bidang pendidikan akan menjadikan pendidikan pada saat ini bisa lebih

berkembang,inovatif, dan maju sehingga guru maupun masyarakat dapat hidup lebih kreatif, inovatif dan berpendidikan.[2] Permasalahan yang sering terjadi adalah

pemanfaatan teknologi yang belum sepenuhnya maksimal untuk menunjang pendidikan yang ada.

Pesatnya perkembangan teknologi yang ada saat ini, penggunaan telepon genggam dan internet sangat menunjang masyarakat untuk mengetahui informasi lebih lanjut

mengenai suatu hal yang ingin diketahui. Awalnya telepon genggam yang hanya digunakan untuk berkomunikasi dan mengirimkan pesan, sekarang sudah berevolusi

menjadi smartphone yang dapat melakukan berbagai kegiatan dengan hanya menggunakan smartphone dan didukung dengan adanya internet.[3]

Pada lingkup sekolah teknologi tidak hanya dapat digunakan untuk pembelajaran saja, tetapi teknologi juga bisa digunakan untuk mengatur dan memberikan informasi

dari pihak sekolah ke anak didik ataupun orang tua wali muridnya.[4] Kegiatan yang dapat dilakukan selain kegiatan belajar dan mengajar adalah dengan memberikan

informasi mengenai penjadwalan pelajaran, informasi mengenai daftar ulang, informasi mengenai SPP(Sumbangan Pembinaan Pendidikan), dan informasi mengenai

kegiatan- kegiatan yang ada di lingkup sekolah tersebut.

Dengan begitu banyak layanan yang ditawarkan oleh Smartphone yang menjadi peluang penulis untuk membuat sebuah aplikasi informasi sekaligus pengingat

pembayaran SPP yang nantinya dapat digunakan oleh administrasi sekolah selaku admin untuk berkomunikasi langsung dengan orang tua juga wali kelas secara berkala

dapat mengontrol pembayaran anak didiknya apabila terjadi permasalahan komunikasi antara orang tua dengan administrasi sekolah . Aplikasi yang penulis buat pada

SMK Antartika 2 Sidoarjo dapat dilihat kapan saja dan dimana saja untuk mengingatkan pembayaran dan memberikan informasi mengenai cara pembayaran tersebut.

Sekolah SMK Antartika 2 Sidoarjo pada saat ini, untuk pembayaan SPP masih dilakukan secara manual. Dilihat dari kenyataan tersebut, diperlukan suatu sarana

penunjang yang mampu meningkatkan efektifitas dan efisiensi pengolahan data tersebut.[5] Setelah itu munculah ide untuk memberikan nama SI tersebut guna sebagai

identitasnya yakni bernama SPP Smart yang mana nantinya harapan penulis dapat mudah di ingat oleh para pengguna, memiliki ciri khas juga selaras dengan tema dari

aplikasi penunjang program sekolah yang akan di buat nanti
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Rumusan dan Batasan Masalah

• Rumusan Masalah

1. Bagaimana melakukan penyelesaian pengolahan data pembayaran SPP yang masih dilakukan secara

manual ?

2. Bagaimana cara mengurangi keterlambatan pembayaran karena kelalaian orang tua?

• Batasan Masalah

1. Aplikasi Smart SPP dikembangkan guna membantu administrasi sekolah, wali kelas, orang tua dan

siswa dalam SI seluruh transaksi pembayaran SPP

2. Terdapat 2 konten pada aplikasi Smart SPP yakni umumnya informasi transaksi pembayaran SPP,

pengingat pembayaran SPP yang diinformasikan ke WA(Whatsapp) orang tua/wali dan khususnya

program laporan akhir keuangan sekolah

3. Berkas laporan keuangan ditampilkan dengan format PDF

4. Informasi cara pembayaran dan informasi transaksi pembayaran akan dikirimkan via WA(WhatsApp)
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Metode

Metode
Model ini hanya cocok digunakan bila spesifikasi perangkat lunak yang akan dikembangkan tidak berubah. 
Pada model waterfall terdapat beberapa tahapan pengembangan perangkat lunak yaitu analisis, desain, 
implementasi (coding), pengujian dan dukungan (support). Gambar berikut menunjukkan gambar model air 
terjun.
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Metode
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Teknik Pengambilan Data
Ada beberapa metode yang digunakan penulis untuk mengumpulkan data sebagai berikut :

1. Wawancara (interview)

Pengumpulan data melalui metode wawancara, yaitu pengumpulan data melalui tanya jawab langsung kepada
staf tata usaha (TU) untuk mempelajari sistem proses pembayaran saat ini.

2. Observasi

Pengumpulan data observasi, yaitu pengumpulan data dilakukan melalui pengamatan langsung dan pencatatan.
Selidiki dan catat semua masalah yang terkait dengan sistem secara langsung.

3. Dokumentasi

Metode pengumpulan data yang dilakukan dengan cara mencatat, membaca, mengutip dan mempelajari secara
teoritis apa yang disarikan dari buku atau internet sebagai dasar penyusunan penelitian. 
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Hasil

Berikut tampilan pada aplikasi
sistem pembayaran SPP di 
SMK Antartika 2 Sidoaarjo
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Hasil
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Hasil
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Pembahasan
Kelas uji Butir uji Hasil pengujian

Login Verifikasi nama pengguna Diterima

Verifikasi kata sandi Diterima

siswa Tambah data siswa Diterima

Edit data siswa Diterima

Hapus data siswa Diterima

Simpan data siswa Diterima

Tambah catatan siswa Diterima

Cari data siswa Diterima

Jurusan Tambah data jurusan Diterima

Edit data jurusan Diterima

Hapus data jurusan Diterima

Tagihan Tambah tagihan Diterima

Setting jatuh tempo Diterima

Cari data berdasarkan kategori Diterima

Jalan whatsapp gateway Diterima

Tagihan siswa Cari data siswa Diterima

Cari data berdasarkan kategori Diterima

Konfirmasi tagihan siswa Diterima

Cetak bukti pembayaran Diterima
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Kesimpulan
1. Sistem informasi pendidikan SMK Antartika 2 Sidoarjo berbasis web dapat memudahkan

dalam pengolahan informasi pendidikan bagi pengelola sistem.

2. Memudahkan bendahara untuk melaporkan biaya sekolah kepada kepala sekolah.

3. Menyimpan informasi dalam database memudahkan untuk menyimpan dan memelihara
informasi, memungkinkan kita mengambil informasi yang kita butuhkan dengan cepat dan
akurat dan mengimplementasikannya kapan pun kita membutuhkannya.
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