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Pendahuluan

Perkembangan teknologi di dunia digital dan pesatnya perkembangan
internet jelas sangat berdampak pada dunia pemasaran. Penerapan
kegiatan pemasaran secara tradisional kini beralin ke dunia digital.
Pemasaran digital adalah kegiatan mencari segmen pasar dan
mempromosikan produk dan layanan melalui media online dengan
menggunakan berbagai alat media sosial. Perkembangan feknologi di
dunia digital dan pesatnya perkembangan internet jelas sangat
berdampak pada dunia pemasaran.

Terdapat banyak UMKM yang telah menggunakan akses online,
memanfaatkan media sosial, dan mengembangkan kemampuan
berjualan secara online, cenderung akan lebih mudah untuk mendapat
keuntungan bisnis yang sangat siginifikan. Namun, masih banyak sekali
pelaku UMKM yang masih belum optimal dalam memanfaatkan
perkembangan teknologi informasi saat ini khususnya menggunakan
media digital (Wardhana, 2018).




Permasalahan

* UMKM Mami’s Kitchen dan Nasi Kepal belum memiliki pengetahuan
mengenai branding produk

* UMKM Mami’s Kitchen dan Nasi Kepal kurang optimal dalam
memanfaatkan media sosial sebagal media promosi produk yang mereka
Miliki




Metode

Persiapan

(melakukan peninjauan mengenai permasalahan yang dialami
UMKM)

Screening
(menyiapkan berbagai hal yang dibutuhkan dalam melakukan
pelatihan)

Pelaksanaan Kegiatan

(memberikan materi mengenai digital marketing dan branding
produk)

Evaluasi
(mengkaji kembali mengenai sejauh mana pemahaman para
pelaku UMKM terhadap materi yang diberikan)
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1.

Hasil dan F

Pembuatan akun media sosial

Kegiatan pelatihan dan pendampingan
yang akan kami jalankan adalah
memperkenalkan media Instagram sebagai
media promosi, Instagram merupakan salah
safu jejaring sosial yang dapat digunakan
sebagai media dalam berbagai foto dan
video dengan praktis dengan beberapa
pilihan filter yang dapat digunakan untuk
menambah kesan bagus dalam foto/ video.
Alasan kami memilih menggunakan media
sosial Instagram adalah media Instagram
dapat menjadi jembatan untuk memperluas
pasar kedua produk UMKM tersebut.

embahasan
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Postingan  Pengikut  Mengikuti

NASI KEPAL
Makanan & Minuman
Homemade 4
Pre-Order
@ COD Univ. Muhammadiyah Sidoarjo
& Cashonly
| Sidoarjo
Order? Klik DM!

Dashor profesional
Fitur dan sumber informasi khusus untuk bisnis.

Edit profil Bagikan profil

Sorotan cerita
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Postingan  Pengikut Mengikuti

Chicken Steak
Makanan & Minuman
Homemade Steak 44
PRE-ORDER
@ Grab Express/Gosend/COD
6 Cash/Shopeepay

| Sidoarjo
Order? Klik link di bawah ini
L L L
() bit ly/48zNezb

Dasbor profesional
Fitur dan sumber informasi khusus untuk bisnis.

Edit profil Bagikan profil  +
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Hasil dan Pembahasan

2. Pembuatan Logo

Pembuatan logo ini bertujuan untuk pelaku UMKM
kuliner di Desa Kedungkendo memiliki tanda pengenal
pada usahanya. Pada logo pertama terdapat unsur
warna orange yang memiliki kesan kreatif fan terlihat
lebih menarik karena orange temasuk warna yang
cerah. Pada logo kedua terdapat unsur warna biru
yang memiliki kesan dapat dipercaya. Dan pada

kedua logo tersebut terdapat gambar alat makan —

yang memiliki arti bahwa usaha ini bergerak dibidang 51 I{m
kuliner. Dengan adanya logo tersebut para calon Q-F 4( 5
konsumen mengetahui bahwa akun sosial media yang '|¢ - ﬂ|

mereka kunjungi adalah UMKM kuliner.
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Hasil dan Pembahasan

Pemilihan kemasan yang bagus dan menarik maka
akan meningkatkan juga daya jual pada suatu produk.
Yang pertama adalah nasi kepal dengan
menggunakan kertas minyak dan kami
merekomendasikan untuk menggunakan kemasan rice
bowl agar mempermudah penjualan dan pemasaran.
Sehingga Nasi Kepal akan lebih tahan lama dan
mampu dikirm dengan jarak yang jauh. Yang keduaq,
kemasan dari Mami’s Kitchen kita memilih kemasan
yang tutupnya transparan agar terlihat lebih menarik
dan memudahkan calon konsumen melihat produk
tersebut.

. Pembuatan kemasan produk B T
> P MAMISKITCHEN




Hasil dan Pembahasan

4' PelOTihOn mengungggh mams.kitchenid v = naspalid v
konten ke Instagram
Setelah kegiatan pembuatan akun sosial medio  [REEE_—_—.

Ty

pada platform Instagram dan pembuatan logo,  bitly/aseNezd
selanjutnya penulis melakukan program pelatinan
bagaimana cara menggunggah foto atau video
ke Instagram masing-masing UMKM kuliner. Dalam
pelatihan ini kedua pelaku UMKM di latih untuk rutin
dalam mengunggah postingan dan diberi
bimbingan ketika mengunggah sebisa mungkin di

Edit profil Bagikan profil
: Sorotan cerita
Dasbor profesional
Fitur dan sumber informasi khust

Edit profil

waktu rawannya masyarakat sering bermain sosial ”m..s,.,c*.,;"f; m....s,;,;a Py
media yaitu di jam 19.00-21.00 -y oW
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Manfaat Penelitian

Dengan adanya kegiatan pelatihan dan pendampingan branding produk dan digital
marketing di Desa Kedungkendo ini dapat membantu pelaku usaha dalam meningkatkan
eksistensi mereka sebagali salah satu pelaku UMKM yang bergerak di bidang kuliner.

Dengan adanya pelatihan ini UMKM di Desa Kedungkendo memiliki pengetahuan
mengenai pentingnya branding produk dan strategi marketing guna memperkenalkan
serta mempromosikan produk-produk yang dimiliki kepada calon konsumen.

Digital marketing merupakan sarana alternatif pemasaran produk UMKM agar dapat
menjangkau segmen pasar yang lebih luas, hal ini karena media sosial telah menjadi gaya
hidup keseharian masyarakat.
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