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Pendahuluan

Bahwa peran SDM tidak lagi hanya sebatas departemen dalam
suatu perusahaan, melainkan menjadi fulang punggung yang
mendukung pertumbuhan, inovasi, dan kelangsungan bisnis di
era modern. SDM memiliki peran penting dalam mengelola
keberagaman, menginspirasi karyawan, dan membangun
budaya perusahaan yang positif. Proses rekrutmen, pelatihan,
pengembangan karyawan, serta pengelolaan kinerja menjadi
tanggung jawab SDM dalam mempengaruhi kinerja dan
kepuasan karyawan.
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Peran Penting Manajemen Sumber Daya Manusia (5DM) dalam menciptakan organisasi yang

sukses dan berkelanjutan

1.Peran Strategis SDM 03

2. Ruang Lingkup Manajemen SDM Tidak hanya terbatas pada perekrutan dan penggajian karyawan,
tetapi juga mencakup perencanaan, pengembangan, dan pengawasan sumber daya manusia
secara komprehensif. Mulai dari proses rekrutmen, pelatihan dan pengembangan karyawan, serta
pengelolaan kinerja, SDM bertanggung jawab atas setiap aspek yang mempengaruhi kinerja dan
kepuasan karyawan.

3. Karyawan sebagai Inti Organisasi Karyawan adalah inti dan jiwa dari setiap inovasi, setiap
keputusan, dan setiap langkah maju yang diambil perusahaan. Tanpa unsur manusia, organisasi
bagaikan mesin tanpa arah dan tujuan yang jelas.

4. Hubungan Manajemen SDM dan Komitmen Karyawan Manajemen SDM yang efektif dapat
meningkatkan komitmen karyawan terhadap organisasi. Hal ini berdampak pada peningkatan
omzet, kualitas dan produktivitas pelayanan, inovasi dan kreativitas, serta kesejahteraan karyawan.
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Metode

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengkaji dan merangkum studi literatur terkait manajemen sumber daya manusia dalom
suatu organisasi perusahaan dan mengaitkannya dengan komitmen karyawan terhadap organisasi, dengan menggali faktor
dan gejalanya

Peneliti berupaya membaca, menganalisis dan merangkum beberapa tinjauan pustaka dari beberapa jurnal dan sumber kajian
lain yang terkait. Dalam penelitian ini, pendekatan literatur review digunakan untuk mencapai tujuan penelitian. Tinjouan pustaka
adalah analisis literatur suatu topik penelitian yang bertujuan untuk menginformasikan kepada pembaca tentang hasil penelitian
lain yang berkaitan dengan penelitian saat ini, menghubungkan penelitian dengan literatur yang sudah ada, dan mengisi
kesenjangan pada penelitian sebelumnya (Creswell & Creswell, 2021). Metode penelitian ini merupakan tinjauan pustaka yang
membandingkan beberapa teori yang ada dengan penelitian sebelumnya. Untuk memperoleh informasi dan data yang
diperlukan dalam pekerjaan ini, digunakan teknik pengumpulan data sebagai berikut: dokumen/perpustakaan, yaitu teknik
pengumpulan data dengan cara mempelajari dokumen-dokumen yang berkaitan dengan masalah yang diteliti. Selain itu,
metode kuesioner juga digunakan untuk memperkaya kekayaan sumber data. Metode analisis data dalam penelitian ini
menggunakan metode analisis dalam tinjauan pustaka dengan menggunakan pola berpikir induktif. Proses analisisnya dilakukan
dengan teknik analisis data atau analisis isi, yaitu uraian data secara rinci dan konteks, sifat, sifat, isi, alasan, dan penggunaan
logika induktif untuk mencapai kesimpulan.
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Hasil

Manajemen Sumber Daya Manusia (SDM) mempunyai peranan penting dalam membentuk komitmen pegawai terhadap organisasi. Berbagai penelifian
mengungkoEkon bahwa praktik SDM yang efektif dapat mempengaruhi tingkat komitmen karyawan secara signifikan. Komitmen karyawan sendiri
merupakan keadaan psikologis dimana karyawan merasa terikat secara emosional dan kognifif terhadap organisasi tempat mereka bekerja. Salah
satu aspek penting dalam pengelolaan SDM yang berdampak pada komitmen pegawai adalah penerapan keadilan organisasi (Cahyaningtyas &
Sasanti, 2019). Keadilan dalam hal ini meliputi keadilan distributif, keadilan prosedural, dan keadilan interaksional. Keadilan distributif mengacu pada
Eerse si karyawan mengenai sejauh mana imbalan ycmg? mereka ferima sepadan dengan konfribusi dan prestasi yang mereka berikan. Sedangkan

eadilan prosedural berkaitan dengan proses pengambilan keputusan dalam organisasi yang dianggap adil oleh pegawai, misalnya dalam hat
promosi jabatan, penilaian kinerja, dan manajemen konflik. Sedangkan keadilan interaksional berkaifan dengan perldkuan yang adil dan sesuai
aruhi komitmen karyawan. HASIL

dengan norma sosial dalam interaksi antara manajemen dan karyawan.
8on sumber kajian lain yang terkait.

Selain keadilan organisasi, komunikasi yang efektif juga menjadi faktor penentu pengelolaan SDM yang mempen
Peneliti berupaya membaca, men%onolms dan merangkum beberapa tinjauan_ pustaka dari beberapa jurnal | )

ustaka adalah analisis literatur suatu topik

erkaitan dengan penelitian saat ini,

Dalam penelitian ini, pendekatan liferatur review digunakan untuk mencapai tujuan penelitian. Tinjauan

penelitian yang bertujuan untuk menginformasikan %Ioodo embaca tentang hasil penelitian lain'yang

menghubungkan penelition dengan literatur yang sudah ada, dan mengisi kesenjangan pada penelitian sebelumnya [Creswell & Creswell, 2021).

Metode penélitian ini merupakan tinjauan pustaka yang membandingkan beberapa teori yang ada dengan penelitian sebelumnya. Unfu

memperoleh informasi dan data yang diperlukan dalam pekerjaan ini, digunakan teknik Eengumpulon data sebagai berikut: dokumen/perpustakaan,
berkaitan dengan masalah yang diteliti. Selain itu, mefode

Zoi’ru, teknik per(ljgumpulon data dengan cara mempelajari dokumen-dokumen yang | 1C of;
uesioner juga digunakan untuk memperkaya kekoP/oon sumber data. Metode andlisis data dalam penelitian ini menggunakan metode analisis,
dalam finjauan pustaka dengan menggunakan pola berpikir induktif. Proses analisisnya dilakukan dengan teknik analisis data atau analisis isi, yaitu

R

uraian data secara rinci dankonteks, sifat, sifat, isi, alasan, dan penggunaan logika induktif untuk mencapai kesimpulan. Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengkaji dan meron%kum studi literatur terkait mangjemen sumber daya manusia dalam suatu organisasi perusahaan dan
mengaitkannya dengan komitmen karyawan terhadap organisasi, dengan menggali faktor dan gejalanya. METODE Karyawan yang menerima
informasi yang jelas dan tepat waktu tentang kebijakan, tujuan organisasi, dan harapan yang diberikan kepada mereka cenderung memiliki fingkat
komitmen yq n% lebih finggl. Sebab, komunikasi yong baik akan membangun kepercayaan dan mengurangi ketidakpastian di kalangan karyawan.
Tidak hanya itu, kepemimpinan yang berorientasi pada Karyawan juga mempunyai peran yang signifikan dalam membentuk komitmen karyawan. Pemimpin yang
Pedull terhadap kebutuhan dan kepentingan pegawai, serta memberikan dukungan dan motivasi yang tepat, mampu meningkatkan kepercayaan diridan -~
oyalitas pegawai terhadap organisasi. Seldin itu, pengembangan karir dan peluang perfumbuhan profesional (career development) juga menjadi elemen penting
dalam pengelolaan SDM yang dapat mempengaruhikomitmen karyawan. Ketika Karyawan merasa bahwa organisasi memberikan peluang bagi pengembangan.
karirnya, baik melalui pelatihan, pendidikan lanjutan, atau promosi internal, mereka cenderung lebih termotivasi untuk memberikan kontribusi terbaik bagi organisasi
Secara keseluruhan, hubungan an’r_oro,monanemen SDM dalam suatu organisasi dan komitmen karyawan tidak dapat dianggap remeh. Praktik SDM yang
mengedepankan keadilan, komunikasi efektit, kepemimpinan suportif, dan pengembangan karier berkelanjutan adalah kunci untuk membangun komitmen ]
karyawan yang tinggi. Organisasi yang mampu menerapkan prinsip-prinsip tersebut dengan baik akan memperoleh manfaat berupa produktivitas yang lebih tinggi,
retensi karyawan yang lebih baik, sertd suasana kerja yang lebih harmonis dan positif. Komitmen karyawan bukan sekedar perasaan keterikatan emosional terhada
organisasi, namun juga merupakan lgndasan utama bagiproduktivitas, loyalitas, dan retensi yang tinggi dalam lingkungan kerja. Berbagai faktor dan strategi dapa
dlgémokon untuk meningkatkan komitmen karyawan, yang pada akhirnya dapat membperikan manfadt besar bagi seluruh organisasi. Penelitian ini menemukan
beberapa temuan terkait eratnya hubungan antara pengelolaan sumber daya manusia dalam suatu organisasi dengan komitmen pegawai ferhadap organisasi,

) ) gk atkan komitmen pegawai; (2) peningkatan omzet; (3) kualitas dan produktivitas pelayanan; (%) inovasi dan kredtivitas; dan (5) peningkatan
UMSIDA’
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Manajemen SDM yang efe

meningkatkan komitmen karvawan dan kinerja

1.Peningkatan Komitmen Karyawan: Manajemen SDM yang efektif dapat .
menciptakan lingkungan kerja yang mendukung dan memaotivasi karyawan. Ini—
termasuk praktik-prakiik seperti: Pelatihan dan pengembangan yang memfasilitasi

ertumbuhan karir karyawan Sistem kompensasi dan penghargaan yang adil dan

ompetitif Program kesejahteraan dan benefit yang memenuhi kebutuhan o
karyawan Keterlibatan Karyawan dclom,}pengcmbl an keputusan Praktik-praktik ini
dapat meningkatkan rasa memiliki, loyalitas, dan komitmen karyawan ternadap.
organisasi. 2.Peningkatan Kinerja Qrgcmsosn Karyawan yang berkomitmen ’rlnlggl
cenderung lebih produkfif, inovatif, dan memberikan pelayanan berkualitas. HAl
iINl berdampak positif pada: Peningkatan omzet dan profitabilitas perusahaan
Peningkatan kualitas dan produkftivitas layanan pelanggan Peningkatan
kreativitas dan inovasi dalam organisasi Selain itu, karyawan yon% puas dan
berkomitmen juga cenderung memilik ’rmgko’r turnover yang lebih rendah,
sehingga menjaga stabilitas organisasi. 3.5inergi antara Manajemen SDM dan
Kinerja: Terdapat hubungan timbal balik yang positif antara manajemen SDM
yang efektit dan komitmen karyawan. Praktik-praktik SDM yang baik akan
meningkatkan komitmen karyawan, yang pada gilirannya mendorong /.
peningkatan kinerja or?on|505|. Siklus Ini berkelanjutan, menciptakan organisasi
yang sukses dan berkelanjutan.
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KESIMPULAN

Penelitian inl menyimpulkan bahwa hubungan antara manajemen
SDM dan komitmen karyawan terhadap organisasi meliputi: (1)
peningkatan komitmen karyawan; (2) peningkatan omzet; (3)
peningkatan kualitas dan produktivitas pelayanan; (4)
peningkatan inovasi dan kreativitas; dan (5) peningkatan
kesejahteraan karyawan.
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