UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SIDOAR]JO

FAKULTAS BISNIS, HUKUM, DAN ILMU SOSISAL
PROGRAM STUDI : @ MAGISTER MANAJEMEN (52)  MANAJEMEN (S1) ® AKUNTANSI (S1)
* ADMINISTRASI PUBLIK (S1) ® ILMU KOMUNIKASI (S1) ® HUKUM (S1)

BERITA ACARA UJIAN TESIS

Panitia Sidang Tesis Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Sidoarjo, telah

melaksanakan siding Ujian Tesis pada :

Hari/Tanggal : Kamis, 01 Agustus 2024
Tempat : Gedung GKB 3 Lantai 703
MEMUTUSKAN
Bahwa mahasiswa berikut :
Nama Mahasiswa : Rifdianti Listiyani
NIM 1226110100010
Program Studi : S2 Magister Manajemen
Judul Tesis : Peningkatan Kualitas Pelayanan, Strategi Pemasaran Dan Promosi

Terhadap Loyalitas Pelanggan Melalui Minat Beli Sebagai Variabel

Intervening.

Dinyatakan : LULUS / HBAKIEH-US*)
Dengan Nilai (AY A~/B/B+/B-/C+/C/D/E¥)
Kelayakan Publikasi Ke Dalam Jurnal Ilmiah : LAYAK / TIDAK LAYAK¥)

Tanda tangan

KETUA PENGUJI :

Wisnu Pangga Setiyvono, SE, M.Si, Ph.D
NIDN. 0007127301

TIM PENGUJI :

1. Dr. Supardi, SE, MM
NIDN. 0708106004

2. Dr. Vera Firdaus, MM
NIDN. 0715067304

Keterangan:
Coret Yang Tidak Perlu*)

JAS-ANZ
JI. Mojopahit 666 B, Telp. 031-8945444, Faks. 031-8949333 Sidoarjo - 61215 @ G__
Email : fohis@umsida.ac.id | www.umsida.ac.id -
Approved

. o g

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

