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Pendahuluan

Penerapan otonomi daerah memiliki implikasi bagi daerah untuk selalu berusaha meningkatkan

kualitas sumber daya manusia, baik dalam melaksanakan tugas maupun fungsi penyelenggaraan

pemerintahan, pembangunan, dan pemberdayaan masyarakat. Terlepas dari bentuk dan

tujuannya, organisasi dibentuk demi kepentingan manusia. Pemerintah memiliki kewajiban untuk

menyediakan layanan yang optimal sebagai bagian dari pelaksanaan otonomi daerah. Dalam

menjalankan kegiatan organisasi, pemerintah perlu memastikan bahwa terdapat keselarasan

antara motivasi kerja dan kondisi kerja untuk mencapai tujuan yang terwujud. Hal ini melibatkan

upaya maksimal dalam menggalang semangat kerja karyawan, sehingga mereka termotivasi

untuk berdedikasi dan memberikan seluruh kemampuan serta keterampilan mereka demi

mencapai target Perusahaan.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)
Berdasar pada pemaparan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam penelitian ini yakni sebagai berikut:

1. Apakah Knowledge Sharing berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja Perangkat Desa di Kecamatan Jabon?

2. Apakah Disiplin Kerja berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja Perangkat Desa di Kecamatan Jabon?

3. Apakah Motivasi Kerja berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja Perangkat Desa di Kecamatan Jabon?

4. Apakah Knowledge Sharing berpengaruh secara signifikan terhadap Motivasi Kerja Perangkat Desa di Kecamatan Jabon?

5. Apakah Disiplin Kerja berpengaruh secara signifikan terhadap Motivasi Kerja Perangkat Desa di Kecamatan Jabon?

6. Apakah Knowledge Sharing berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja melalui Motivasi Kerja Perangkat Desa di
Kecamatan Jabon?

7. Apakah Disiplin Kerja berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja melalui Motivasi Kerja Perangkat Desa di
Kecamatan Jabon?
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Metode

Metode penelitian yang digunakan dalam studi ini adalah
pendekatan kuantitatif dengan pengujian hipotesis. Populasi
penelitian melibatkan seluruh perangkat desa di Kecamatan
Jabon, dengan jumlah responden sebanyak 138 orang. Teknik
pengambilan sampel yang digunakan adalah sampling jenuh.
Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner dengan skala
Likert lima poin. Analisis data menggunakan Structural
Equation Modeling (SEM) Partial Least Squares (PLS).
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Hasil
Hasil penelitian menunjukkan bahwa praktik knowledge sharing,
disiplin kerja, dan motivasi kerja memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja perangkat desa di Kecamatan Jabon.
Implementasi knowledge sharing dapat meningkatkan efisiensi dan
kualitas layanan kepada masyarakat. Disiplin kerja yang tinggi
menciptakan lingkungan kerja yang efisien, sementara motivasi kerja
yang kuat meningkatkan produktivitas dan antusiasme perangkat
desa. Rekomendasi dari penelitian ini adalah untuk mendorong praktik
knowledge sharing, meningkatkan disiplin kerja, dan memperkuat
motivasi kerja perangkat desa guna meningkatkan kualitas pelayanan
publik di tingkat desa.
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Pembahasan
Penelitian ini menunjukkan bahwa praktik knowledge sharing, disiplin
kerja, dan motivasi kerja memiliki dampak positif terhadap kinerja
perangkat desa di Kecamatan Jabon. Implementasi knowledge sharing
dapat meningkatkan efisiensi dan kualitas layanan kepada
masyarakat, sementara disiplin kerja yang tinggi menciptakan
lingkungan kerja yang efisien. Motivasi kerja yang kuat juga berperan
dalam meningkatkan produktivitas dan antusiasme perangkat desa.
Rekomendasi dari penelitian ini adalah untuk mendorong praktik
knowledge sharing, meningkatkan disiplin kerja, dan memperkuat
motivasi kerja perangkat desa guna meningkatkan kualitas pelayanan
publik di tingkat desa.
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Temuan Penting Penelitian
Temuan penting dari penelitian ini adalah:
1. Praktik knowledge sharing, disiplin kerja, dan motivasi kerja memiliki pengaruh

positif dan signifikan terhadap kinerja perangkat desa di Kecamatan Jabon.
2. Implementasi knowledge sharing dapat meningkatkan efisiensi, produktivitas, 

dan kualitas layanan yang diberikan kepada masyarakat desa.
3. Disiplin kerja yang tinggi membantu menciptakan lingkungan kerja yang teratur

dan efisien, berkontribusi pada peningkatan kinerja perangkat desa.
4. Motivasi kerja yang kuat membuat perangkat desa lebih antusias, tekun, dan 

proaktif dalam menjalankan tugas, yang pada akhirnya meningkatkan kualitas
pelayanan kepada masyarakat.

5. Rekomendasi untuk meningkatkan praktik knowledge sharing, disiplin kerja, dan 
motivasi kerja perangkat desa guna meningkatkan kualitas pelayanan publik di 
tingkat desa.

Temuan ini memberikan wawasan penting bagi Pemerintah Desa dan Instansi
terkait dalam meningkatkan kinerja dan pelayanan publik di tingkat desa.
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Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini adalah:
1. Memberikan pemahaman yang lebih baik tentang faktor-faktor yang memengaruhi

kinerja perangkat desa di Kecamatan Jabon, sehingga dapat meningkatkan efisiensi
dan efektivitas pelayanan publik.

2. Memberikan dasar bagi pemerintah daerah dan instansi terkait untuk
mengembangkan kebijakan dan program yang berfokus pada peningkatan knowledge 
sharing, disiplin kerja, dan motivasi kerja perangkat desa.

3. Meningkatkan kesadaran akan pentingnya praktik knowledge sharing dalam
meningkatkan kolaborasi dan kualitas kerja di lingkungan pemerintahan desa.

4. Memberikan panduan bagi perangkat desa dan pimpinan di Kecamatan Jabon untuk
meningkatkan motivasi kerja dan disiplin kerja guna mencapai kinerja yang optimal.

5. Kontribusi terhadap literatur dan pengetahuan dalam bidang manajemen sumber daya
manusia dan pelayanan publik di tingkat desa.

Dengan demikian, penelitian ini memiliki manfaat praktis dan akademis yang dapat
membantu dalam meningkatkan kinerja dan pelayanan publik di tingkat desa.
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