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Abstract. PT PIB Services is a company engaged in power generation to provide operation and maintenance

services for power generation units. In the process of carrying out its work, monitoring is needed, which is
used for the benefit of project management so that the work carried out can be completed as expected so that
employees can monitor the project's progress. The objectives of this study include facilitating the process of
reporting project developments through the application website, minimizing errors in inputting monitoring
updates in the project development process when data synchronization is carried out and integrating
monitoring in the Niaga Project Division at PT PJB Services. In the development of this research, the
researcher uses the BlackBox method, where the method is focused on the functionality side, especially on
the input and output of the application; where this test is carried out at the end of making the application to
find out whether the application can function correctly. The results obtained in this study are that the project
administration monitoring information system can facilitate reporting of project administration monitoring
data when needed and can assist in processing project data development and facilitate project monitoring in
making decisions on project management.

Keywords — Information System, Website, Monitoring, Project, Blackbox.

Abstrak. PT PIB Services adalah perusahaan yang bergerak di bidang pembangkitan listrik untuk memenuhi

kebutuhan dalam memberikan jasa operasi dan pemeliharaan unit pembangkitan listrik. Dalam proses
pelaksanaan pekerjaannya diperlukan monitoring yang digunakan untuk kepentingan manajemen proyek,
agar pekerjaan yang dilaksanakan dapat selesai dengan yang di harapkan, dengan begitu maka para pegawai
dapat memantau perkembangan proyek tersebut. Tujuan dari penelitian ini antara lain memudahkan proses
pelaporan perkembangan proyek dengan melalui website aplikasi, meminimalisir kesalahan penginputan
update monitoring dalam proses perkembangan proyek ketika dilakukan sinkronisasi data serta
mengintegrasikan monitoring pada Divisi Niaga Proyek di PT PIB Services. Metode blackbox digunakan
dalam pengembangan penelitian ini yang dimana metode tersebut difokuskan pada sisi fungsionalitas,
khususnya pada input dan output aplikasi yang dimana pengujian ini dilakukan di akhir pembuatan aplikasi
untuk mengetahui apakah aplikasi dapat berfungsi dengan baik. Hasil yang didapatkan pada penelitian ini
adalah Sistem informasi monitoring administrasi proyek dapat memudahkan pelaporan data monitoring
administrasi proyek ketika dibutuhkan dan dapat membantu pengolahan perkembangan data proyek dan
mempermudah pemantauan proyek dalam pengambilan keputusan terhadap pengelolaan proyek.

Kata Kunci — Sistem Informasi, Website, Monitoring, Project, Blackbox.

I. PENDAHULUAN

PT. PIB Services adalah perusahaan yang bergerak di bidang pembangkitan listrik untuk memenuhi kebutuhan
dalam memberikan jasa operasi dan pemeliharaan unit pembangkitan listrik. Dalam proses pelaksanaan pekerjaannya
diperlukan monitoring yang digunakan untuk kepentingan manajemen proyek, agar pekerjaan yang dilaksanakan
dapat selesai dengan yang di harapkan, dengan begitu maka para pegawai dapat memantau perkembangan proyek

Monitoring proyek berbasis web adalah suatu sistem yang digunakan untuk memberikan informasi terhadap
perkembangan proyek yang ada pada suatu perusahaan secara online, yaitu bagaimana perkembangan suatu proyek
yang sedang dijalankan berjalan dengan lancar sesuai rencana yang diharapkan. (Aprisa & Monalisa, 2015)
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Perusahaan PT PJB Services khususnya Divisi Niaga Proyek saat ini sudah menggunakan sistem informasi

monitoring administrasi proyek dalam proses pekerjaannya, tetapi proses pengawasan atau monitoring administrasi
proyek tersebut masih kurang efektif dikarenakan monitoring masih menggunakan software pengolah data yaitu
Microsoft Excel dimana ketika ada update pekerjaan di dalam sebuah proyek, maka pegawai yang menangani
administrasi proyek tersebut akan menginputkan data progress administrasi di dalam file excel masing masing pegawai
dimana proses ini akan menghasilkan beberapa file dari masing masing pegawai dan tidak menjadi satu kesatuan
monitoring dan harus disinkronkan secara manual. Proses sinkronisasi ini akan membutuhkan waktu yang lama ketika
data dibutuhkan oleh atasan maupun pegawai yang berkepentingan lainnya dan juga dapat mengakibatkan terjadinya
kesalahan input data ketika proses sinkronisasi manual.
Maka dari itu penulis membuat sistem informasi monitoring administrasi proyek berbasis website ini yang diharapkan
dapat memberikan efektifitas dalam pelaporan progress proyek dimana nantinya pada sistem monitoring administrasi
berbasis web tersebut, data monitoring akan langsung dijadikan menjadi satu kesatuan monitoring yang dapat diupdate
oleh masing-masing pegawai sesuai dengan proyek yang mereka tangani di perusahaan tersebut, proses ini tentunya
akan memudahkan atasan atau pegawai berkepentingan lainnya ketika data dibutubhkan. Atasan atau pegawai
berkepentingan lainnya hanya perlu mengakses website tersebut yang akan menampilkan keseluruhan data monitoring
proyek tanpa perlu meminta file monitoring dan menunggu proses sinkronisasi secara manual.

II. METODE

Metode Pengumpulan Data
Untuk mendapatkan data penunjang pembuatan skripsi maka penulis memerlukan data dan informasi untuk
menungjang sistem informasi monitoring administrasi project berbasis web.

a. Study Literature

Metode untuk mendapatkan teori pendukung penelitian dilakukan dengan mempelajari dasar teori untuk
pengembangan sistem dengan melalui pengumpulan artiker dan jurnal yang dapat melalui internet dan beberapa
referensi dari buku - buku yang dapat menunjang dalam pembuatan aplikasi ini.

b. Obser vasi

Observasi merupakan akvifitas penelitian dalam rangka pengumpulan data dengan mengadakan pengamatan secara
langsung, jenis observasi non partisipan, yaitu peneliti hanya mengamati secara lansung keadaan objek. Penelitian
dilakukan dengan observasi dan juga wawancara secara langsung dalam rangka pengumpulan data dengan beberapa
responden / staff pada PT PIB Services Divisi Niaga Proyek.

c. Metode BlackBox

Metode blackbox adalah metode yang memfokuskan pada sisi fungsionalitas, khususnya pada input dan output pada
suatu aplikasi. Pengujian blackbox dilakukan pada akhir pembuatan perangkat lunak untuk mengetahui apakah
aplikasi dapat berfungsi dengan baik. Pengujian dengan metode blackbox dalam hal ini sebagai penguji tidak harus
memiliki kemampuan khusus untuk mengerti kode program. (Rony, 2021)

d. Rancangan Sistem
Tujuan utama dari perancangan sistem secara umum adalah memberikan gambaran tentang sistem yang akan dibangun
serta memahami alur informasi dan proses yang ada dalam sistem informasi monitoring berbasis web berikut.

1. Flowchart
Flowchart dibagi menjadi 3, yaitu flowchart super admin, admin dan juga flowchar user, dengan detail
dibawah ini :

a. Flowchart Super Admin
Flowchart dibawah ini adalah flowchart untuk aplikasi pada super administrator yang dimana super
admin diharuskan login terlebih dahulu ketika akan melakukan input data monitoring, input data
customer, input data PIC dan melakukan manajemen user.
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Gambar 3.1 Flowchart Super Admin

Database Aplikasi

b. Flowchart Admin
Flowchart dibawah ini adalah flowchart untuk aplikasi pada administrator monitoring dimana admin
diharuskan untuk login terlebih dahulu ketika melakukan input data monitoring ataupun data customer.
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Gambar 3.2 Flowchart Admin
¢.  Flowchart User
Flowchart dibawah ini adalah flowchart untuk aplikasi pada user, dimana user hanya melihat list progress
monitoring pekerjaan dan juga data custommer pada aplikasi monitoring berbasis web ini.
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Gambar 3.3 Flowchart User

1
2. Data Flow Diagram
DFD ( Data Flow Diagram ) adalah suatu diagram yang menggunakan notasi-notasi untuk
menggambarkan arus dari data pada suatu system atau menjelaskan proses kerja suatu system, yang
penggunanya sangat membantu untuk memahami secara logika terstruktur, dan jelas. Secara singkatnya DFD
adalah alat pemodelan untuk memodelkan alur kerja system.
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Gambar 3.4 DFD (Data Flow Diagram)

Pada perancangan Infografis DFD terdapat 3 entitas yaitu super admin, admin dan user, admin bertugas untuk
mengelola data yang ada pada sistem aplikasi monitoring dan user sebagai penerima informasi.

3. Relasi Tabel
Relasi tabel merupakan rangkaian dari beberapa tabel dalam suatu sistem informasi yang saling
berhubungan. relasi ini bertujuan untuk mengatur operasi dari suatu database.
Dibawah ini merupakan relasi tabel dari database sistem informasi monitoring berbasis web tersebut.
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Gambar 3.5 Relasi Tabel

II1I. HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada tahap ini merupakan pengujian program Sistem Informasi Monitoing Administrasi Project yang dimana
akan mempresentasikan hasil dari website yang sudah dikerjakan oleh peneliti.

A. Halaman User B. Halaman Data Monitoring User
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Gambar 4.1 Halaman User Gambar 4.2 Halaman Data Monitoring User
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A. Halaman Data Customer User
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Gambar 4.3 Halaman Data Customer User

E. Halaman Admin - Dashboard

I Dashboard I

Gambar 4.5 Halaman Admin - Dashboard

G. Halaman Admin — Detail Monitoring Pekerjaan
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Gambar 4.7 Halaman Admin — Detail Monitoring Pekerjaan

D. Halaman Login Admin / Super Admin
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Gambar 4.4 Halaman Login Admin/ Super Admin
F. Halaman Admin - List Data Monitoring
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Gambar 4.6 Halaman Admin — List Data Monitoring
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H. Halaman Admin — Input Data Monitoring
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Gambar 4.8 Halaman Admin — Input Data Monitoring
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I. Halaman Admin — List Data Customer
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Gambar 4.9 Halaman Admin — List Data Customer
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Gambar 4.11 Halaman Super Admin — List Data PIC

M. Halaman Super Admin — List Data User
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Gambar 4.13 Halaman Super Admin — List Data User
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J. Halaman Admin - List Data Monitoring
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Gambar 4.10 Halaman Admin — List Data Monitoring

L. Halaman Super Admin — Input Data PIC
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Gambar 4.12 Halaman Super Admin — Input Data PIC

N. Halaman Super Admin — Input Data User
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Gambar 4.14 Halaman Super Admin — Input Data User
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N. Halaman Admin / Super Admin - User Setting

I Data PIC I

Gambar 4.14 Halaman Admin / Super Admin — User Setting

Pengujian Tampilan Website User

Tabel 4.1 Hasil Pengujian Fungsi Pada Interface Website User

User
No Rancangan Proses Hasil yang diterapkan Hasil
1. Tampilkan halaman awal | Menampilkan rincian pendapatan dan .
. Berhasil
beranda / home status pekerjaan
2. Klik menu monitoring Menampilan data monitoring pekerjaan | Berhasil
3. Klik menu customer Menampilkan data customer Berhasil
4. Klik menu login dan mengisi | Menampilkan form login untuk admin
username serta password, | ataupun super admin, ketika sesuai
klik login dengan database user maka berhasil | Berhasil
login, jika tidak sesuai maka muncul
peringatan.
Pengujian Tampilan Website Admin
Tabel 4.2 Hasil Pengujian Fungsi Pada Interface Website Admin
User
No Rancangan Proses Hasil yang diterapkan Hasil
1. Tampilkan halaman awal | Menampilkan rincian pendapatan dan Berhasil
. erhasi
beranda / home / dashboard | status pekerjaan )
2. Klik menu data monitoring | Menampilkan data sederhana
dan klik menu list data, klik | monitoring pekerjaan, menampilkan
judul pekerjaan monitoring, | detail data dari  judul pekerjaan,
edit data monitoring, hapus | menampilkan form edit monitoring
data monitoring. kerjaan, data monitoring dihapus. .
- & pekerjuan, datd & drhap Berhasil
Klik menu monitoring dan | Menampilkan  form  input  data
klik menu input data | monitoring, data tersimpan pada
kemudian isi form | database monitoring dan muncul pada
monitoring dan klik simpan | list data monitoring.
3. Klik menu data customer dan | Menampilkan data customer,
klik list data, edit data | menampilkan form edit data customer,
customer, hapus data | data customer dihapus.
customer.
Berhasil
Klik menu input data | Menampilkan form input data customer,

customer dan kemudian isi
data  customer dan klik

simpan.

data tersimpan pada database customer
dan data muncul pada list data customer
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4. Klik menu user setting, ubah | Menampilkan form edit data user yang
password, update data sedang login, menampilkan form update Rerhasil
ubah password user yang sedang login, ’
update data user yang sedang login.
Pengujian Tampilan Website Super Admin
Tabel 4.3 Hasil Pengujian Fungsi Pada Interface Website Super Admin
User
No Rancangan Proses Hasil yang diterapkan Hasil
1. Tampilkan halaman awal | Menampilkan rincian pendapatan dan P
- Berhasil
beranda / home / dashboard | status pekerjaan
2. Klik menu data monitoring | Menampilkan data sederhana
dan klik menu list data, klik | monitoring pekerjaan, menampilkan
judul pekerjaan monitoring, | detail data dari  judul pekerjaan,
edit data monitoring, hapus | menampilkan form edit monitoring
data monitoring. pekerjaan, data monitoring dihapus.
Berhasil
Klik menu monitoring dan
klik menu input data | Menampilkan form  input  data
kemudian isi form | monitoring, data tersimpan pada
monitoring dan klik simpan | database monitoring dan muncul pada
list data monitoring.
3. Klik menu data customer dan | Menampilkan data customer,
klik list data, edit data | menampilkan form edit data customer,
customer, hapus data | data customer dihapus.
customer.
Berhasil
Klik menu input data | Menampilkan form input data customer,
customer dan kemudian isi | data tersimpan pada database customer
data customer dan klik | dan data muncul pada list data customer
simpan.
4 Klik menu data PIC dan klik | Menampilkan data PIC, menampilkan
menu list data, edit data PIC, | form edit data pic, data pic dihapus.
hapus data PIC.
Berhasil
Klik menu input data PIC | Menampilkan form input data PIC, data
dan kemudian isi data PIC | tersimpan pada database pic dan muncul
dan klik simpan pada list data PIC
5. Klik menu user setting, ubah | Menampilkan form edit data user yang
password, update data sedang login, menampilkan form update Berhasil
ubah password user yang sedang login, ’
update data user yang sedang login.
6. Klik menu data user aplikasi | Menampilkan semua data user pada
dan klik list data, edit data | aplikasi, menampilkan form edit data
user, update data user, hapus | user, data user dihapus
data user Berhasil
Klik menu data user aplikasi | Menampilkan form input data user, data
dan klik input data kemudian | tersimpan pada database user dan
isi data user dan klik simpan. | muncul pada list data user.

Teknik pengujian menggunakan metode black box dilakukan dengan membagi beberapa tampilan dan
menu pada aplikasi monitoring dan melakukan input serta melihat output yang diharapkan.
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IV. KESIMPULAN

Sistem informasi monitoring administrasi proyek dapat memudahkan pelaporan data monitoring
administrasi proyek ketika dibutuhkan dimana aplikasi ini dapat meminimalisir kesalahan input progress
proyek pada saat sinkronisasi data, Aplikasi system informasi monitoring administrasi proyek ini juga dapat
membantu pengolahan perkembangan data proyek dan mempermudah pemantauan proyek dalam
pengambilan keputusan terhadap pengelolaan proyek
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