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Pendahuluan

Pemilihan umum memiliki hubungan erat dengan elektabilitas seorang
calon presiden dalam pemilu.

Berdasarkan survei yang dilakukan (Newlndonesia Research &
Consulting, 2023) tentang elektabilitas capres, Agus Harimurti Yudhoyono
(baca: AHY) masuk ke dalaom daftar urutan keempat dengan nilai
persentase yang fluktuatift dari tahun 2021 hingga 2023. Tahun 2021
elektabilitas AHY sebagai kandidat capres sebesar 5,8%. Tahun 2022 turun
menjadi 4,3% dan tahun 2023 meningkat menjadi sebesar 5%. Hal ini
melatarbelakangi Partai Demokrat bergabung dengan Koalisi Perubahan
untuk Persatuan bersama dengan dua partai lainnya yakni Partai Nasionadl
Demokrat (NasDem) dan Partai Keadilan Sejahtera (PKS) untuk mengusung
Anies Baswedan sebagai calon presiden.




Pendahuluan

Koadlisi ini memberikan keleluasaan bagi Anies untuk memilih dan
menentukan kandidat calon wakil presiden yang akan mendampinginya
(Guritno, 2023).

Alhasil bakal cawapres yang dipilih Anies ternyata adalah Muhaimin
Iskandar dari Partai Kebangkitan Bangsa (PKB) yang dideklarasikan di Hotel
Yamato Surabaya pada tanggal 29 Agustus 2023. Sontak, pilihan Anies
tersebut menciderai Partai Demokrat yang mengusung Anies sebagai Capres
di 2024.




Pendahuluan

Stella Ting-Toomey (2004) menjelaskan teori negosiasi wajah adalah tiap
orang pasti memiliki perbedaan budaya dan perbedaan pemikiran
mengenai persepsi akan wajah orang lain. Pemikiran wajah yang berbeda
inilah  yang mengakibatkan perbedaan pula cara menghadapi konflik.
Disamping itu Ting-Toomey meyakini bahwa wajah bagian depan (front
stage) merupakan hal yang selalu bisa dipandang oleh orang lain dalam
berkomunikasi dan sebagai penentu identitas dari setiap individu.




Rumusan Masalah

Mengkaji fenomena Partai Demokrat dalom Koalisi Perubahan
untuk Persatuan dari Perspektif Komunikasi Negosiasi Wajah.

Tujuan penelitian ini adalah menjelaskan komunikasi negosiasi
wajah Partai Demokrat dalam Koalisi Perubahan untuk Persatuan

menuju Pilpres 2024.
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Metode

Penelitian ini menggunakan

Data penelitian yang terkumpul

pendekatan kualitatif deskriptif dianalisis menggunakan

Unit analisis penelitian ini
adalah kata, frasa, klausa,
kalimat, dan gambar yang ada
pada video AHY dan Partai
Demokrat di media Youtube

Data primer terdiri dari 5 video
terkait dengan Partai Demokrat

Data sekunder penelitian ini

perspektif komunikasi negosiasi
wajah

Terdapat tiga cara dalam
perspektif komunikasi
negosiasi wajah

Facework
2. Tindakan Mengancam

—

bersumber dari berita maupun Muka

artikel online, media sosial,
jurnal, dan buku terkait untuk
menunjang penelitian

3. Manajemen Konflik

UUUUU

Teknik analisis data penelitian
ini menggunakan model dari
Miles and Huberman yang
memiliki tiga tahap analisis

Tahapan tersebut diantaranya
reduksi data, penyaijian data,
dan verifikasi data atau
penarikan kesimpulan
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Hasil dan Pembahasan

* Facework

Facework merupakan tindakan verbal dan nonverbal yang dilakukan oleh Partai
Demokrat untuk menunjukkan identitas diri dalam berinteraksi dengan media dan
masyarakat yang dapat dilihat melalui penggunaan wajah positif atau negatif.

= BREAKING NEWS - SBY dan AHY Umumkan Arah Koalisi Demokiat Pasca Anies B swei;g.. 0~
- - A "
‘ old

Facework Ketimbangrasaan U N Y
Batas dimana seseorang menghargai  otonomi

orang lain. Hal ini ditunjukkan oleh SBY dan AHY
yang saling memberikan kepedulian dankekuatan
dalam memahami perasaan para kader pasca
keputusan Koalisi Perubahan untuk Persatuan
mengusung Muhaimin Iskandar sebagai  wakil
presiden dan mengajak seluruh kader untuk tetap

. . Gambar 1. Rapat Majelis Tinggi Partai Demokrat
bersedia menerima segala permasalahan dengan (KOMPASTV, 2023).

lapang dada.

@& www.umsida.ac.id umsida1912 3 umsida1912 § mdgifoéi’é'dyh € umsidal912 .
/7 R N



Hasil dan Pembahasan

« Facework

Facework Solidaritas

Menerima orang lain  sebagai anggota
kelompoknya. Dapat dibuktikan dari sikap
kompak seluruh kader Demokrat yang
menurunkan segala bentuk atribut terkait

Anies Baswedan, baik baliho maupun foto i J N

g 9 5 . g o SAPA  INSTRUKSI DPP, KADER DEMOKRAT TURUNKAN BALIHO ANIES-AHY
yang deOSOng di PINgglr J(]l(]ﬂ, Hal ini mmrywyn DPC DEMOKRAT CIREBON: KAMI KECEWA ATAS SIKAP ANIES

I - ok _

merupakan bentuk solidaritas para kader ~' '
untuk menunju kkan kekecewaannya Gambar 2. Penurunan Baliho Anies oleh Kader
terhadap keputusan Koalisi Perubahan untuk Demokrat (Kompastv, 2023)
Persatuan.
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Hasil dan Pembahasan

* Facework

= BREAKING NEWS - AHY Umumkan ArahKoalisi Demokrat di Pilpres 2024 Pasca Cabut Du... @

Facework Keperkenaan Slatake s ‘—35 KOMPAS
Memberikan lebih sedikit fokus pada aspek .
t“”’%?“w ﬁu ‘2,_':

negatif orang lain dan lebih banyak fokus - 23 «t = N
pada aspek positifnya. Sikap AHY ditunjukkan A 1';
dengan mengucapkan selamat atas ’ \ P
pendeklarasian calon presiden dan wakil
presiden Anies Baswedan dan Muhaimin .
Iskandar dengcm menunjukkcm muka pOSITIf Gambar 3. Press Release AHY Umumkan Arah Koalisi
sebagai sesama aktor politik. (RompasTV, 2023).
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Hasil dan Pembahasan

* Facework

Identitas Diri

ldentitas diri merupakan refleksi atau cerminan diri yang bersumber dari keadaan
ingkungan sekitar baik keluarga, etnik, budaya, dan hubungan sosial yang
mempengaruhi pembentukan ciri pribadi atau karakter khas dari seseorang. hal ini terlihat
dari ekspresi wajah SBY dan AHY yang cenderung menunjukkan citra partai yang tegas,
rasional dan mengutamakan rasa kepercayaan serta loyalitas terhnadap seluruh anggota
partai. Selain itu warna biru yang merupakan ciri khas partai merupakan simbol dari rasa
kepercayaan dan loyalitas yang selalu digunakan oleh seluruh kader dalam setiap
kegiatan partai.

— N " ) . .1 ama~  universi tas :
UAAS":)?< @ www.umsida.ac.id umsidal912 3 umsida1912 f U adiyal @ umsida1912

10



Hasil dan Pembahasan

« Tindakan Mengancam Muka

Penyelamatan Muka

Usaha untuk menghindari rasa malu atau rentan. Partai Demokrat tidak akan pernah
melakukan tindakan yang mengancam identitas partai seperti pemaksaan untuk
menerima keputusan sepihak oleh Koalisi Perubahan untuk Persatuan. Hal ini bermakna
transparansi harus selalu diuvtamakan dalam suatu kelompok.

’\-;\. a y E « B araa MR CUDIVErS) tas '
UMSI[)?( @ www.umsida.ac.id umsidal912 3 umsida1912 f U adiyal @ umsidal912




Hasil dan Pembahasan

* Tindakan Mengancam Muka

Pemulihan Muka

Strategi yang digunakan untuk
mempertahankan otonomi dan
menghindari  kehilangan muka. Partai
Demokrat memilih  keluar dari  Koalisi
Perubahan untuk Persatuan dan
bergabung dengan kodlisi lain yaitu Koalisi
Indonesia  Maju dengan  mendukung

Prabowo Subianto sebagai calon presiden
2024.
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Gambar 4. Hasil Rapat Maijelis Tinggi Partai
Demokrat (WartaKotaProduction, 2023).

Demokrat Deklarasi Pencapresan Prabowo | tvOne o »
tv 1necw
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Gambar 5. Rapimnas Partai Demokrat
(TvOneNews, 2023).
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Hasil dan Pembahasan

 Manajemen Konflik

Avoiding (Menghindar)

Avoiding berarti tindakan menghindari perdebatan dan ketidaksepakatan dengan orang
lain. Dalam hal ini Partai Demokrat mengalah dan lebih memilih untuk keluar dari Koalisi
Perubahan untuk Persatuan daripada harus berseteru dan bertindak lebih lanjut yang
berkepanjangan.

Obliging (Menurut)

Obliging bermakna menyetujui dan sepakat dengan saran-saran dan perintah dari orang
lain. Hal ini dapat ditunjukkan melalui seluruh kader sepakat dan setuju atas instruksi yang
diberikan oleh pihak Partai Demokrat pusat untuk menurunkan semua aftribut alat peraga
yang ada Anies Baswedan.




Hasil dan Pembahasan

 Manajemen Konflik

Dominating (Mendominasi)

Dominating bermakna bahwa seseorang menggunakan pengaruh dan wewenangnya
untfuk mengambil dan menentukan keputusan. Hal ini dapat dilihat melalui pihak Partai
Demokrat pusat menggunakan wewenangnya untuk menginstruksikan seluruh kader
menurunkan segala bentuk atribut alat peraga yang ada Anies Baswedan baik berupa
baliho maupun foto.

Compromising (Berkompromi)

Compromising menemukan jalan tengah antara kedua pihak untuk menghindari timbul
masalah baru yang justru menambah konflik yang terjadi sebelumnya. Ditunjukkan oleh
Partai Demokrat yang lebih memilih menerima keputusan sepihak dari Koalisi Perubahan
untuk Persatuan mendeklarasikan Muhaimin Iskandar sebagai cawapres.

—_— \
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Hasil dan Pembahasan

 Manajemen Konflik

Integrating (Mengintegrasikan)

Integrating bermakna suatu upaya untuk menemukan solusi dengan cara bekerjasaoma
atau berkolaborasi dengan orang lain. Dapat dilihat melalui AHY sebagai Ketua Umum
Partai Demokrat mendeklarasikan dukungan kepada Prabowo Subianto sebagai calon
presiden dalam pemilu 2024 dan bergabung dengan Koalisi Indonesia Maju.
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Temuan Penting Penelitian

* Melalui facework, Partai Demokrat cenderung menunjukkan identitas diri
dengan bersikap menerima pendeklarasian Muhaimin Iskandar sebagai
cawapres Koalisi Perubahan untuk Persatuan, dan mengajak seluruh kader
untuk tetap sabar menghadapi permasalahan tersebut.

* |dentitas diri Partai Demokrat cenderung menunjukkan citra partai yang
tegas, rasional, dan mengutamakan rasa kepercayaan atau loyalitas
terhadap seluruh anggota partai.

* Partai Demokrat melakukan tindakan penyelomatan muka dengan tidak
menerima adanya paksaan untuk menyetujui atas keputusan sepihak
Koalisi Perubahan untuk Persatuan mengusung Muhaimin Iskandar sebagai
cawapres.
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Temuan Penting Penelitian

* Dalam pemulihan muka Partai Demokrat memilih untuk keluar dari Koalisi
Perubahan untuk Persatuan dan bergabung dengan Koalisi Indonesia Maju
dan mendukung Prabowo Subianto karena merasa adanya kecocokan
dengan gagasan yang selalu di kedepankan oleh Partai Demokrat.

* Melalui mangajemen konflik Partai Demokrat cenderung lebih menggunakan
gaya manajemen konflik avoiding (menurut), compromising (berkompromi),
dan integrating (mengintegrasikan). Hal ini ditunjukkan dengan sikap Partai
Demokrat yang lebih memilih mengalah dan bergabung dengan koalisi lain
daripada harus memperpanjang permasalahan dengan Koalisi Perubahan
unfuk Persatuan.

S i i s
UMS":)? @& www.umsida.ac.id umsida1912 3 umsida1912 f ﬁ}g}iﬁfgdiyah € umsidal912 .




Manfaat Penelitian

Memberikan informasi kepada pembaca mengenai Komunikasi
Negosiasi Wajah Partai Demokrat dalom menghadapi

permasalahan di Koalisi Perubahan untuk Persatuan menuju
pilpres 2024.
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